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PREGAO ELETRONICO FUC N2. 015/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO - SUP N2. 01-047529/2026
AUTORIZAGAO PARA LICITAR FUC - N2. 1427/2026
DOTAGAO ORGAMENTARIA: 30001.15453.0005.2219.339039.0.1.001 81 0
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A URBS - Urbanizag¢ao de Curitiba S.A., Administradora do FUC - Fundo de Urbanizag¢do de Curitiba,
fundo publico de natureza contdbil, comunica aos interessados que realizara PREGAO ELETRONICO
PARA AMPLA PARTICIPACAO DE EMPRESAS, conforme Lei Complementar Federal N2. 123/2006 e
suas alteragdes, cujo Edital assim se resume.

OBJETO: Selecdo e contratacdo de empresa para Prestacdo de Servigo de Solucdo de Pagamentos por
meio eletrénico (Adquirente), conforme especificagcdes contidas no formulario proposta eletrénico e
anexos, partes integrantes deste Edital, a disposicdo no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de
Curitiba: e-compras Curitiba (www.e-compras.curitiba.pr.gov.br). O Edital do presente certame
também esta disponivel no site da URBS (www.urbs.curitiba.pr.gov.br), na pagina “Licitacdes” e no
Painel Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP (www.gov.br/pncp/pt-br).

VALOR ESTIMADO: O Valor total estimado desta contrata¢do é de até RS 18.066.183,17 (Dezoito
milhGes, sessenta e seis mil, cento e oitenta e trés reais e dezessete centavos), para um periodo de 60
(sessenta) meses.

TAXA MAXIMA ESTIMADA (VALOR ESTIMADO): A taxa maxima estimada do processo é 8,25% (oito
virgula vinte e cinco porcento), baseado no valor das transa¢des realizadas

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO (TAXA) GLOBAL (LOTE UNICO)
REGIME DE EXECUCAO CONTRATUAL: EMPREITADA POR PRECO GLOBAL
MODO DE DISPUTA: ABERTO.

PROPOSTAS: As propostas serdo recebidas, exclusivamente, por meio da Internet, no e-compras
Curitiba, a partir da publicacdo do Edital até as 15h 00min, do dia 27/07/2026.

Ndo serdo aceitas propostas encaminhadas fora do hordrio determinado e nem através de outro meio
gue ndo seja o e-compras Curitiba.

LANCES: Os lances serdo recebidos, exclusivamente, por meio da Internet, no e-compras Curitiba, no
dia 27/07/2026 das 15h 10min. as 15h 40min.

EDITAL: Os interessados poderdo efetuar o download do Instrumento convocatério no e-compras
Curitiba e no site da URBS.

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: 60 (sessenta meses), a contar da data da sua assinatura.

FORMA DE PAGAMENTO: Conforme descrito no Item 23 do Edital e no Item 5 da Minuta do Contrato,
constante do Anexo | deste Edital.
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1. INTRODUGAO

1.1. A URBS — Urbanizag¢do de Curitiba S.A., administradora do FUC - Fundo de Urbanizagdo de
Curitiba, realizard procedimento licitatério na modalidade PREGAO, destinado a AMPLA
PARTICIPAGCAO DE EMPRESAS, conforme Lei Complementar Federal N2. 123/2006 e suas alteragdes,
na forma eletrdnica, utilizando-se de recursos da tecnologia de informacdo, e-compras Curitiba.

1.2. A licitagdo serd sob o critério de julgamento “MENOR PREGO (TAXA) GLOBAL (LOTE),
conforme Autorizacdo para Licitar FUC - N2. 1427/2026, nos termos da Lei Federal N¢. 14.133/2021,
Lei Complementar Federal N2. 123/2006 e suas alteracdes, Decretos Municipais N2. 962/2016,
383/2023, 385/2023, 387/2023, 388/2023, 700/2023, 1.346/2023, 1.392/2023, 2.193/2023,
2051/2025 e 2067/2025 e suas alteragdes, bem como com cldusulas abaixo descritas.

1.3. A despesa decorrente desta licitagdo correrd por conta da Dotagdo Orgamentaria n2:
30001.15453.0005.2219.339039.0.1.001 81-0 - FUNDO DE URBANIZACAO DE CURITIBA - FUC.

1.4. A presente despesa estd em concordancia com o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes
Orgamentdrias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA) vigentes deste Orgdo e deverd ocorrer através
da dotacdo orcamentaria e condicBes supracitadas.

1.5. Para o exercicio seguinte, SE FOR O CASO, novas Dotac¢des deverdo ser informadas tomando-
se por base o PPA e a LOA do ano correspondente.

2. INDICAGAO DO PREGOEIRO E DA EQUIPE DE APOIO

2.1. Os Agentes Operadores do Certame foram designados por meio da Portaria URBS N2.
005/2026, sendo responsaveis pelo presente Pregio Eletrénico:

Pregoeiro: SAMUEL FREIRE AGOSTINHO;

Equipe de Apoio: FABIANO WORMSBECKER e JOAO CARLOS FIRMINO.

2.2, Na auséncia do Pregoeiro responsavel, o presente Pregdo Eletrénico sera conduzido e julgado
por um dos membros designados como Equipe de Apoio.

2.3. O julgamento da licitagdo dar-se-a pelo Pregoeiro, com base nas condi¢Ges previstas neste
Edital.

2.3.1. Havendo necessidade de Analise Técnica para aferir relagdo de compatibilidade da oferta da
Licitante com as condi¢Ges exigidas no Edital, o Gestor do Contrato ou o Agente designado
especificamente para este fim ficard responsavel por esta avaliagdo.

3. OBJETO DA LICITAGAO

3.1. O objeto desta licitacdo é a Sele¢do e contratacdo de empresa para Prestacdo de Servico de
Solugdo de Pagamentos por meio eletronico (Adquirente), conforme especificagbes contidas neste
instrumento, anexos e no formuldrio-proposta eletrénico, a disposicdo no e-compras Curitiba e
conforme especificagdes dos itens abaixo:

LOTE UNICO

Solugdo de pagamentos EMV contactless hibrido - Online/Offline (PINPAD)

Item | Descrigao Taxa

Taxa Administrativa de Débito a Vista e Crédito a Vista, emv

[+)
01 Cdédigo SGP: 01.20.08.87381-5 2,52%
Terminais Moéveis para pagamento de créditos (POS)
Item | Descricao Taxa
02 Taxa Administrativa de Débito a Vista 1,85%

Codigo SGP: 01.20.08.69935-0

Taxa Administrativa de Crédito a Vista 0
03 Cddigo SGP: 01.20.08.69937-0 318%

Taxa Administrativa Fungao PIX

04 Codigo SGP: 01.20.08.87382-9

0,70%
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OBSERVACAO:

- As propostas deverdo ser elaboradas com base no valor da TAXA DE ADMINISTRAGAO, as
guais ndo poderdo ser superiores aos valores descritos acima.

- Para julgamento e classificagdo das propostas serd adotado o critério de MENOR PREGO
(TAXA) GLOBAL (LOTE), observados os requisitos, as especificacbes técnicas e os
parametros definidos neste Termo.

NOTA:
NO ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA ESTA O DESCRITIVO TECNICO DO OBJETO DESSA LICITACAO

3.2 O formulario-proposta eletrénico esta disponivel no e-compras Curitiba, na forma de lista de
itens do processo, onde estdo descritas as seguintes informagGes para cada item: NUumero do Item,
Especificacdes, Quantidade, Unidade de Compra, Valor de Referéncia, Prazo de Entrega, Local de
Entrega, Grupo e Subgrupo.

3.3. O objeto cotado devera estar em conformidade com as condi¢es, exigéncias e especificacdes
descritas neste Edital, seus Anexos e no formulario-proposta eletrénico, bem como nos Boletins de
Esclarecimentos e Comunicados publicados, os quais sdo partes integrantes e inseparaveis deste Edital
e seus anexos, como se nele estivessem integralmente reproduzidos.

3.4 Ndo havendo indica¢Ges neste Edital e seus anexos acerca do prazo de garantia técnica, devera
prevalecer o indicado no cédigo de Defesa do Consumidor. Em caso de conflito entre o prazo indicado
no Edital com o Cddigo de Defesa do Consumidor, devera prevalecer o maior prazo de garantia
técnica.

3.4.1. Na presente licitacdo para os demais casos ndo indicados por este Edital e seus anexos a
Licitante devera atender ao disposto no Codigo de Defesa do Consumidor.

4. ESCLARECIMENTOS, COMUNICADOS, IMPUGNAGOES E OFiCIOS

4.1. As duvidas, informagGes ou outros elementos necessdrios ao perfeito entendimento do
presente Edital deverdo ser dirimidos somente pelo Pregoeiro, mediante solicitagdo, em até 03 (trés)
dias uteis antes da data da abertura da sessdo publica, PREFERENCIALMENTE por meio no Portal de
Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba www.e- compras.curitiba.pr.gov.br ou nos seguintes
enderecos eletronicos.

e E-mail do Pregoeiro: sagostinho@urbs.curitiba.pr.gov.br

e E-mail do Agente de Contratacdo/Equipe de Apoio: fwbecker@urbs.curitiba.pr.gov.br

e E-mail do Agente de Contratacdo/Equipe de Apoio: jfirmino@urbs.curitiba.pr.gov.br
4.1.1 Imagem 1 do edital: ilustrativa para inserir pedidos de esclarecimentos, preferencialmente, na
pagina do e-compras, com o objetivo de deixar mais claro o movimento de insercdo de
guestionamentos, atendendo a demanda CACO n2 450662/2025 TCE-PR:

% — s  (eeemgmes Sl Coveses - - a -
€\ compras =
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Esclarecimento/Boletim
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Cadastro de Boletim de Esclarecimento
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4.2, E dever dos interessados acompanhar os Boletins de Esclarecimentos, os Comunicados, as
solicitacBes, os avisos e oficios publicados e emitidos pelo Pregoeiro no e-compras Curitiba, sendo da
responsabilidade exclusiva dos licitantes o acompanhamento e a leitura de todos esses documentos.
Nao serdo aceitas reclamacgdes baseadas no desconhecimento do teor desses documentos.

4.3. Para recebimento dos documentos publicados, a licitante devera estar cadastrada no e-
compras Curitiba por meio do Servico de Cadastro de Fornecedores do Departamento de AquisicGes e
RelagBes com Fornecedores da Secretaria Municipal de Administracdo e Tecnologia da Informacao -
SMATI, conforme legislagdo pertinente, possuindo apenas 01 (um) e-mail valido, que disponibilize
acesso de aviso de leitura e/ou recebimento.

4.4. AssolicitacOes feitas serdo atendidas nas seguintes formas:

4.4.1. Boletins de Esclarecimentos - Meio pelo qual serdo veiculados os atendimentos a todas as
duvidas levantadas, bem como as informacgdes solicitadas pelos interessados, que serdo anexados
pelo Pregoeiro ou pela Equipe de Apoio no e-compras Curitiba.

4.4.2. Comunicados - InformacgGes e naticias referentes a este certame emitidos pelo Pregoeiro ou
pela Equipe de Apoio no e-compras Curitiba.

4.4.3. Impugnagdo - Meio pelo qual, nos termos do Decreto Municipal N2. 385/2023, nos
procedimentos de contratacdes eletronicas, qualquer interessado poder3, até 03 (trés) dias Uteis antes
da data da abertura da sessdo publica, impugnar o ato convocatério do Pregdo Eletrbnico, cuja
impugnacdo deverd se dar por meio de acesso eletronico através do e-compras Curitiba.

4.4.4. Oficio ao Fornecedor - Documento que representa a comunicagao oficial do remetente para o
destinatdrio com o propésito de fazer uma solicitacdo ou reivindicacdo oficial.

4.4.5. Os oficios disponibilizados no e-compras Curitiba, por se tratar de uma comunicagdo oficial,
entre ao Pregoeiro e a licitante, durante o julgamento do certame serd visualizado apenas pela
licitante informada no oficio.

4.5. A resposta a impugnac¢do ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico
oficial (e-compras Curitiba) no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia atil anterior a
data da abertura do certame.

4.6. Aresposta aimpugnacdo ou ao pedido de esclarecimento tem efeito vinculante.

4.7. Caso ndo seja possivel a andlise e julgamento da impugnacdo ou do pedido de esclarecimento
no prazo legal, a licitacdo poderd ser suspensa por determina¢do da autoridade maxima do 6rgao
promotor, a fim de evitar prejuizos ao atendimento do prazo legal.

4.8. Acolhida a peticdo, sera designada nova data para a realiza¢cdo do certame, respeitando o prazo
minimo legal de publicidade.

4.9. N3o acolhida a peticdo, e estando a licitagdo suspensa, sera designada nova data para
realizacdo do certame, considerando, no minimo, o prazo residual.

4.10. Qualquer solicitagdo feita fora do prazo previsto no item 4.1. sera considerada intempestiva.
4.11. E obrigacdo, Unica e exclusiva dos interessados em participar do certame em acompanhar os
comunicados, boletins de esclarecimentos e todas as Informacdes disponibilizadas pelo Pregoeiro e
divulgado no e-compras Curitiba. Ndo serdao aceitas reclamacgbes alegando que os comunicados, os
boletins de esclarecimentos e demais informacdes ali postadas ndao foram consultadas. Serdao
considerados citados todos os licitantes, a partir da disponibilizacdo da informagdao no e-compras
Curitiba, ficando os mesmos responsdveis pelo O6nus decorrente da perda de informacbes por
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas através destes.

5. CONDIGOES DE PARTICIPACAO — AMPLA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS

5.1. A participagdo neste Pregdo Eletrbnico importa a proponente irrestrita aceitagdo das
condicOes estabelecidas no presente Edital, bem como na observancia da legislagdo em vigor, dos
Regulamentos, Normas Administrativas e Técnicas Aplicaveis, inclusive, quanto a Recursos.
5.2. Somente poderao participar da presente Licitacdo:
5.2.1. Pessoas Juridicas, definidas pelo item 1.1. desde Edital, que:

a. satisfacam integralmente as condicdes deste Edital;

b. estejam cadastradas no e-compras Curitiba e;
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c. estejam regularmente estabelecidos no pais, cuja finalidade e ramo de atuacdo principal
estejam incorporados ao objeto do presente Pregdo Eletronico e que execute atividade
pertinente e compativel com este objeto.

5.2.2. Para a obtencdo do beneficio de acordo com a Lei Complementar N2. 123/2006, as ME e EPP
gue exercam atividade comercial, deverdo observar o disposto no item 9 deste Edital.

5.2.3.  Serd concedido tratamento favorecido para ME e EPP, para as sociedades cooperativas
mencionadas no art. 16, da Lei Federal N2. 14.133/2021, para Agricultor Familiar, o Produtor Pessoa
Fisica e para o Microempreendedor Individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar N2.
123/2006.

5.3. Nos procedimentos eletronicos de contratacdo Municipal decorrentes de procedimento
licitatdrio o interessado deve estar cadastrado para o grupo e subgrupo do objeto da licitagdo emque
tenha interesse de participar, nos termos do Decreto Municipal N2. 388/2023.

5.3.1. Somente estardo disponiveis para lances os itens em que o participante estiver cadastrado
para o grupo e subgrupo indicado no Sistema Eletrénico de Compras e compativel com seu objeto
mercantil.

5.3.2. Para o objeto de contratagao previsto, no quadro do item 3.1 do Edital, o qual a empresa nao
estd cadastrada no grupo e subgrupo do item informado no Cédigo SGP, o mesmo ndo estara
disponivel para proposta e lances. Havendo duvidas o interessado devera entrar em contato com o
Servico de Cadastro de Fornecedores do Municipio de Curitiba, por meio do telefone (41) 3350-9033.

5.3.3. Os documentos pertinentes a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista e a
Qualificagdo Econdmico-Financeira se solicitado pelo Edital, também deverdo ser anexados, nos
termos dos Decretos Municipais N2s. 388/2023, 804/2023 e deste Edital.

5.4. O interessado enquadrado na condi¢do de ME, EPP ou Microempreendedor Individual - MEI
devera, no momento do cadastramento no Sistema e-compras Curitiba, fazer a opc¢do de seu
enquadramento fiscal para possibilitara aplicagcdo das disposi¢cdes da legislagao especifica.

5.4.1. A auséncia de identificacdo como ME, EPP e MEI impedird que o Sistema e-compras Curitiba
identifique o beneficio previsto na Lei Complementar N2. 123/2006 e demais normas correlatas.

5.4.2. A identificagdo inadequada no enquadramento na defini¢cdo legal reservada a ME, EPP e MEI
configura fraude no certame, sujeitando a Licitante a aplicacdo de penalidade.

5.5. N&o poderdo participar desta Licitacdo:

I. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de san¢do que lhe foi imposta;

II. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com Agente Publico
gue desempenhe fungao na Licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na Gestao do Contrato, ou
que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau;

lll. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei N2. 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

IV. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulga¢dao do Edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil,
por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

V. ME, EPP e MEl integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sécios ou representantes legais comuns, ou que se utilizem recursos
materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesse econémico em comum;

VI. as licitantes que se enquadrem no previsto do § 49 do art. 32 da Lei Complementar
123/2006;

VIl. empresas que tenham sido declaradas inidéneas por qualquer esfera federativa ou
suspensas de licitar ou impedidas de contratar com o Municipio de Curitiba, enquanto
durarem os efeitos da sanc¢ao;

VIIl. nenhum servidor efetivo, empregado publico ou comissionado da Administracdo direta e
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indireta do Municipio podera ser diretor, proprietario, controlador ou integrar conselho
diretivo de empresa fornecedora ou que realize qualquer modalidade de Contrato com o
Municipio, nos termos do art. 98 da Lei Organica do Municipio;

IX. OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acérddo Ne. 746/2014-TCU-Plenério);

X. enquanto mantiverem vinculo com a administracdo publica Municipal ou antes de
decorridos 180 (cento e oitenta) dias apds findo o respectivo vinculo, os Secretarios
Municipais, o Procurador Geral do Municipio, os Presidentes de Entidades da Administracdo
indireta Municipal e os ocupantes de func¢des que possibilitem ordenacdo de despesas
publicas, bem como seus conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau, ndo poderdo ser diretor, proprietdrio, controlador ou
integrar conselho de empresa fornecedora ou que firme qualquer modalidade de Contrato
com o Municipio.

5.6. A vedacgdo a que se refere o inciso X do item 5.5 deste Edital aplica-se desde o periodo em
que se inicia a fase preparatéria do processo de contratagao.

5.6.1. A vedacgdo a que se refere o inciso Il do item 5.5 deste Edital aplica-se desde o periodo em que
se inicia a fase preparatéria do processo de contratacdo e se estende ao cOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, quando se tratar de servidor
efetivo, empregado publico ou comissionado que atue na formalizacdo do contrato como dirigente ou
ordenador de despesa do drgdo ou entidade Contratante, e ainda aquele que desempenhe fung¢do na
licitacdo, na fiscalizacdo ou na gestao contratual.

6. CONSORCIO

6.1. Nesta Licitacdo ndo serd aceita a participacao de empresas em Consércio.

7. APRESENTAGCAO DA PROPOSTA

7.1. As propostas serdao recebidas, exclusivamente, por meio da Internet, e-compras Curitiba, a
partir da publica¢do do Edital até as 15h 00min, do dia 27/07/2026.

7.2. Para acessar o formuldrio para o envio da proposta, os interessados deverao ingressar no e-
compras Curitiba e digitar o seu login e a sua senha de acesso ao sistema e-compras Curitiba.

7.2.1. Para a taxa, a proposta ndo podera apresentar valor inferior a um centavo (com até duas casas
apos a virgula).

7.2.2. Para o presente certame, ndo serdo aceitas propostas com quantitativos inferiores aos
descritos no item 3 do Edital.

7.3. O envio de proposta para este Pregdo Eletronico serd considerado como evidéncia de que o
interessado:

a. examinou criteriosamente todos os documentos do Edital e quaisquer outros publicados;
gue os comparou entre si e obteve dao Pregoeiro informacgdes escritas sobre qualquer
ponto duvidoso antes de apresenta-la;

b. assume integral responsabilidade pela entrega do objeto licitado, se vencedor da
Licitagao;

c. considerou que os elementos desta Licitacdo lhe permitem a elaboracdao de proposta
totalmente satisfatoria;

d. incluiu nos precos apresentados todas as despesas diretas e indiretas, impostos,
taxas, encargos e outros, necessarios para a execu¢ao do objeto licitado.

7.4. No momento do envio da proposta no sistema e-compras Curitiba os interessados deverdo dar
o “aceite” as condicdes estabelecidas no regulamento do presente Pregdo Eletronico, momento em
que declara:

a. que conhece e aceita o regulamento do Sistema e-compras Curitiba;

b. a responsabilidade pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como

firmes e verdadeiras;

c. que nao foi declarado inidoneo por qualquer esfera federativa e de que ndo estd suspenso



urbs

Prefeitua de
CURITIBA

de licitar ou impedido de contratar com a URBS e com o Municipio;

a inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nos
termos do art. 156, Ill, § 42 e IV, § 59, da Lei Federal N2. 14.133/2021;

o pleno conhecimento e aceitacdo das regras e das condi¢bes gerais da contratacao,
constantes do procedimento;

o cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com
as exigéncias do Edital;

sob as penas da lei, de que cumpre os requisitos legais de qualificacdo da condi¢do de
microempresa, de empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual, estando
apto a usufruir dos beneficios previstos nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar Federal N2
123/2006 (art. 6 e 8 do Decreto Municipal N2 2051/2025);

cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei Federal N2. 14.133, de 12 de abril
de 2021, que estipula a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de
dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de
aprendiz, a partir de quatorze anos;

ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

sob pena de desclassificacdo, de que sua proposta econdmica compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas (art. 63, §12, da Lei N2. 14.133/2021).

gue na fase de habilitacdo, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social previstas em lei e em outras normas
especificas (art. 63, inc. IV, da Lei N2. 14.133/2021 c/c art. 32, do Decreto Municipal Ne.
700/2023).

que ndo celebrou contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados
extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa
de pequeno porte (art. 42, §29, c/c art. 67, inc. VI, da Lei Federal N2. 14.133/2021).

Quando houver visita técnica, a empresa que optou por ndo realizar a vista técnica,
ficando a Licitante ciente que ndo poderd invocar qualquer desconhecimento como
elemento impeditivo da correta formulagdo de sua proposta e do integral cumprimento do
objeto do presente processo e das condi¢cGes pertinentes a execu¢do do Contrato (art. 63,
§32, da Lei Federal N2 14.133/2021), declarando ao dar o aceite, em substituicdo ao
Atestado de Visita que possui conhecimento das Condi¢cdes e Peculiaridades do Objeto
licitado.

7.5. A falsidade da declaracdo sujeitara a Licitante as san¢Ges legais.

7.5.1. O Pregoeiro podera a qualquer momento solicitar a comprovac¢ado das declarac¢des realizadas.
7.6. Para a formacdo da oferta o interessado devera observar as condi¢Oes e exigéncias descritas
neste Edital e nela incluir todos os custos, despesas, tributos, transporte (inclusive carga e descarga
até o local de destino e seguro de transporte, se houver) e toda e qualquer encargo direto e/ou
indireto que incidir sobre o objeto.

7.7. Apds o preenchimento do campo do preco (taxa), os interessados deverdao enviar as suas
propostas, que permanecerdo criptografadas einvioladas até o momento da abertura da sessdo para
o envio dos lances.

7.8. Qualquer elemento que possa identificar a Licitante poderd implicar na desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.
7.9. Caso o prego (taxa), maximo esteja sendo indicado na tela pelo Pregoeiro, as propostas

deverado a ele se limitar, sob pena de recusa pelo sistema e desclassificacdo da proposta.

7.10. Até a abertura da sessdo, a Licitante poderd retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

7.10.1. O prazo de validade da proposta serd de 60 (sessenta) dias, a contar da data da do envio da

Proposta.
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7.10.2. Todos os elementos contidos na proposta tém efeito vinculante a Licitante que a enviou.
7.11. Nao serdo aceitas:
a. Carta ou outro meio de comunicacao informando engano, erro ou omissao no
envio da proposta cometido pelo fornecedor, por seu funcionario ou agente a
guem esta tarefa tenha sido delegada.
b. Proposta enviada a Pregoeiro, por outro meio que ndo o eletrbnico, via e-compras
Curitiba, quer seja via postal ou outra fora das condi¢Ges estabelecidas no item 7 do Edital, e
subitens.
7.12. Todas as propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.
7.13. Apds a apresentacdo das propostas, o sistema ordenard automaticamente aquelas
Classificadas provisoriamente para a participacdo da Etapa de Lances.

| 8. APRESENTAGAO DOS LANCES

8.1. Os licitantes que apresentaram proposta poderdo participar da fase de lances, com lances
sucessivos, no horario fixado para abertura da sessdo publica, nos termos do Decreto Municipal N2
385/2023.

8.2, Os lances serdo recebidos, exclusivamente, no dia 27/07/2026 das 15h 10min. as 15h 40min,
por meio do e-compras Curitiba.

8.3. O modo de disputa do presente Pregdo sera ABERTO.

8.4. Os licitantes que apresentaram proposta poderdo participar da fase de lances.

8.5. Os licitantes que encaminharam propostas para o presente Pregdo Eletronico poderdo
oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para abertura da sessdo publica e as regras
estabelecidas neste Edital e nos termos do Decreto Municipal N2. 385/2023.

8.6. Encerrado o certame, o sistema ordenard os lances segundo a ordem crescente.

8.7. Os lances deverdo ser inferiores ao ultimo valor apresentado ou de mesmo valor.

8.8. Neste Pregdo Eletronico serdo aceitos lances intermediarios.

8.8.1. Serdo considerados intermedidrios os lances iguais ou inferiores ao menor ja ofertado, tendo
em vista que o critério de julgamento é o MENOR PREGCO GLOBAL (LOTE

8.9. A licitante podera apresentar oferta inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo
sistema, observado, quando houver, o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que
incidird tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir o menor
preco (taxa).

8.10. Caso o licitante ndo tenha interesse ou ndao possa baixar o seu lance relativamente ao primeiro
colocado, este podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance registrado, desde que seja
inferior ao ultimo lance por ele mesmo ofertado (inferior ao seu préprio lance).

8.11. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais de uma mesma licitante para um mesmo objeto.
8.11.1. Havendo lances iguais de uma mesma licitante prevalecerd aquele que for recebido e
registrado por primeiro.

8.12. Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacdo da licitante até o final da fase de lances.

8.13. Se constatada na etapa de envio de lance a inviabilidade de manutencdo do preco ofertado,
este poderd ser cancelado a pedido da licitante ou a critério do Pregoeiro, mediante motivacao.

8.14. O sistema e-compras Curitiba fara a avaliagao das propostas e informard na tela para envio
dos lances os menores pregos propostos, sem identificar os seus detentores. Os lances deverao ser
ofertados a partir do menor preco.

8.15. No lance, o interessado devera observar as condi¢des e as exigéncias descritas neste Edital e
nela incluir todos os custos, despesas diretas e indiretas, tributos, taxas, impostos, transporte (carga
e descarga até o local de destino e seguro de transporte, se houver) e toda e qualquer encargo que
incidir sobre o objeto.

8.16. Caso a licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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8.17. A qualquer momento, ao Pregoeiro podera bloquear a participagcdo da licitante que ndo
atenda o Edital; que esteja tumultuando o processo; que tentar se identificar, ou, ainda, daquele que
se identifique durante a sessao de lances.
8.18. Havendo eventual empate entre propostas e/ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 104 do Decreto Municipal N2. 385/2023, pela ordem:
a) As licitantes empatadas podem apresentar, em até 30 minutos apds a classificagao, nova
proposta final para desempate, conforme §19, do art. 104, do Decreto Municipal N2.
385/2023. A licitante devera encaminhar a nova proposta diretamente aos e-mails listados
no item 4.1 do Edital.
b) Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados Registros Cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos na Lei Federal N2. 14.133, de 12 de abril de 2021;
c) Desenvolvimento pela licitante de a¢es de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho;
d) Desenvolvimento pela Licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos
orgdos de controle;
e) Empresas estabelecidas no territério do Estado do Parang;
f) Empresas brasileiras;
g) Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
h) Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei Federal Ne.
12.187/2009.
8.18.1. E de responsabilidade da licitante verificar apds a sessdo de lances a existéncia de empate de
valores ofertados (de proposta e/ou de lance) por meio da consulta ao mapa comparativo da licitacdo
por meio do link de acesso (“Botdo”) da pagina do processo, denominado “Mapa Comparativo” e se
assim desejar, enviar novo lance no prazo informado na alinea “a” do item 8.18 aos e-mails
informados no item 4.1 do presente Edital.
8.19. As regras do item anterior serdo aplicadas somente apds a constatacdo de eventual empate
ficto previsto na Lei Complementar N2. 123/2006, observada a exce¢do prevista no art. 42 e
paragrafos da Lei Federal N2. 14.133/2021.
8.20. Apds a etapa de envio de lances, o sistema eletrénico ordenara as propostas de acordo com a
classificacdo, podendo ao Pregoeiro negociar com a licitante que obteve o menor lance.
8.21. Apds o encerramento da sessdo de envio dos lances serd informada a lista das licitantes
participantes classificadas com os melhores lances no certame, que estara disponivel no e-compras
Curitiba, no mapa comparativo e no histdrico de lances.
8.22. A licitante deverd acompanhar as opera¢des no sistema durante a sessdo publica virtual,
sendo de sua responsabilidade o 6nus decorrente da perda de negdcio diante da inobservancia de
guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
8.23. As referéncias a horarios no Edital, no aviso e durante a sessdo publica, observardo,
obrigatoriamente, o horario oficial de Brasilia - DF e serdo registradas no sistema eletrénico e a
documentacao relativa ao certame.
8.24. Finda a etapa competitiva no sistema eletronico, ao Pregoeiro dara continuidade as fases
subsequentes para julgamento e conclusido do procedimento licitatorio.
8.25. A licitante é responsdvel pela fidelidade e legitimidade dos lances ofertados, aos quais fica
vinculado.
8.26. Encerrada a fase de lances, em atendimento a Instru¢do Normativa 37-2009 do TCE-PR ao
Pregoeiro verificara se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar atende as condig¢Ges
de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei Federal N2 14.133/2021,
especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participa¢cdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
a) Cadastro de Restri¢cdes ao Direito de Contratar com a Administra¢ao Publica do Tribunal
de Contas do Estado do Parana - TCE/PR
(https://servicos.tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/AlL/Consultarimpedidos.aspx);
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b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSan
cionado&direcao=asc);
8.27. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario.
8.28. Constatada a existéncia de sancdo, a licitante serd Inabilitada em atendimento ao inciso VII do
item 5.5 deste Edital.

9. APLICAGAO DA LEI COMPLEMENTAR N.2 123/2006 PARA MICROEMPRESAS -ME E EMPRESAS
DE PEQUENO PORTE - EPP

9.1. Para terem direito aos beneficios previstos Lei Complementar N2. 123/2006, as ME e as EPP,
qgue exercam atividade comercial, deverdao apresentar, quando solicitado pelo Pregoeiro, certiddao
expedida pela Junta Comercial. No caso de microempresas e empresas de pequeno porte que atuem
em outra area que ndo a comercial, deverd ser apresentado, quando solicitado pelo Pregoeiro
documento expedido pelo registro civil das pessoas juridicas. Se houver interesse, em substituicdo aos
documentos citados, as interessadas poderao apresentar comprovagao de inscricdo no regime especial
unificado de arrecadacdo de tributos e contribuicdes — Simples Nacional.
9.2. As empresas que se enquadrarem como ME ou EPP, conforme art. 32 e incisos da Lei
Complementar N2, 123/2006, deverdo apresentar toda a documentac&o de habilitagdo, mesmo que os
documentos de regularidade fiscal e trabalhista apresentem alguma restricao, serdo habilitadas, sob
condigdo resolutiva.
9.3. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data da solicitagdo do Pregoeiro,
ficando facultado ao Pregoeiro a prorrogacdo do prazo por igual periodo, para a regularizacdo da
documentacao.
9.4. A ndo regularizacdo da documentacdao no prazo previsto, junto ao Servico de Cadastro de
Fornecedores do Departamento de Aquisicdes e RelagGes com Fornecedores da SMATI, implicara na
na inabilitacdo da licitante, sendo adotados os procedimentos listados no item 11 do Edital.
9.5. As ME e EPP, para a participagdo nos processos de Pregdo Eletronico, deverdo estar
obrigatoriamente cadastradas como microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) no
Sistema de Gestdo Publica do Municipio de Curitiba. O cadastro deverd ser efetivado na Secretaria
Municipal De Administracdo e Tecnologia da Informacao — SMATI.
9.6. O ndo cadastramento da empresa no Sistema Eletronico do Municipio de Curitiba acarretara a
impossibilidade de participar na apresentacao de novo lance no prazo estipulado no § 62 do art. 52 do
Decreto Municipal N2. 962/2016. O sistema eletrénico de compras do Municipio de Curitiba fara a
validagdo automatica das ME e EPP na fase posterior a fase de lances, quando houver o empate.
9.7. Encerrada a fase de lances, sendo a licitante detentora do menor preco ndo enquadrada como
ME ou EPP, verificar-se-a a ocorréncia de empate ficto. Na hipdtese em que o prego ofertado por uma
ME ou EPP for com valor superior até 5% (cinco por cento) ao menor preco efetivo, sera oferecida a
preferéncia de contrata¢do para a ME ou EPP, respeitando o seguinte procedimento:
a. No caso de empate, a ME ou EPP melhor classificada sera convocada para apresentar nova
proposta de prego, que deverad ser inferior a menor oferta apresentada no certame, situagdao em
que, sendo de fato ofertado valor inferior, serd adjudicado em seu favor o objeto da licitagao,
desde que atendidas as demais exigéncias previstas em edital.
b. N&o havendo interesse por parte da ME ou EPP em ofertar novo valor ou ndo ocorrendo a
contratagdo por qualquer motivo, serdo convocadas as licitantes remanescentes que porventura
se enquadrem nos limites estipulados no paragrafo 22 do art. 44 da Lei Complementar N@.
123/2006, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.
c. No caso de equivaléncia (empate real) dos valores apresentados pela ME ou EPP, que se
enquadrem nos limites estipulados no paragrafo 22 do art. 44 da Lei Complementar N@.
123/2006 sera realizado sorteio entre elas para identificar aquela que primeiro podera
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apresentar melhor oferta, situacdo em que exercendo a ME ou EPP sorteada tal direito, sera
adjudicado em seu favor o objeto da licitacdo, desde que obedecidas as demais condicdes
previstas em edital.
d. Nao havendo a contratagdo nos termos previstos no caput do art. 45 da Lei Complementar
N2, 123/2006, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame.
e. Os critérios previstos nos art.s 44 e 45 da Lei Complementar N2. 123/2006 somente serdo
aplicados quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por ME ou EPP.

Os procedimentos a serem adotados no sistema de compras eletronicas da Prefeitura

Municipal da Curitiba serdo os seguintes, conforme art. 62 do Decreto 962/2016:

9.7.2.

I. O Sistema e-compras Curitiba solicitarda para as ME ou EPP, cadastradas no Sistema de
Gestdo Publica do Municipio de Curitiba e que se enquadram no empate ficto, interessadas em
enviar novos lances menores do que o menor preco classificado, quando este ndo for ME ou EPP
dar o aceite nas condi¢Oes estabelecidas para envio dos novos lances. O tempo para dar o aceite
serd de 05 (cinco) minutos, a partir do horario de encerramento da sessdo de lance do processo.
Il. Apds o aceite por parte das ME ou EPP o tempo para o envio do(s) novo(s) lance(s) sera de
acordo com o numero de itens de cada processo, conforme descrito abaixo:
a. Processos com 01 a 10 itens, o tempo para envio do(s) novo(s) lance(s) sera de 05 minutos;
b. Processos com 11 a 30 itens, o tempo para envio do(s) novo(s) lance(s) sera de 15 minutos;
c. Processos com mais de 31 itens, o tempo para envio do(s) novo(s) lance(s) sera de 30
minutos.
IIl. Todas as ME ou EPP participantes, cadastradas no Sistema de Gestdo Publica do Municipio de
Curitiba e que se enquadram no empate ficto podem dar o aceite e enviar seus lances, porém,
serd considerado para efeitos de julgamento somente a ME ou EPP que tinha o menor valor
(durante a fase de lances) entre as que apresentarem o empate ficto. Caso essa empresa venha
a ser desclassificada ou inabilitada, ao Pregoeiro podera chamar as demais participantes, em
ordem de classificacdo originada da sessdo de lances, incluindo as demais ME ou EPP,
primeiramente, aquelas que se enquadram no empate ficto e que enviaram seus novos lances.
IV. Caso ndo haja empate ficto ou a vencedora for uma ME ou EPP, o julgamento serd feito na
ordem de classificacdo obtida na relagdo das empresas classificadas apds o término da sessao de
lances.

Considerada aceitavel a oferta de menor preco, serd encerrada a sessao de lances, o Pregdo

Eletrénico sera suspenso, a fim de que ao Pregoeiro possa proceder a andlise e julgamento do mesmo,
bem como proceder ao julgamento da habilitagdo das empresas classificadas com o menor lance.

10. JULGAMENTO DA PROPOSTA ‘
10.1. No presente Pregdo Eletronico serd adotado o critério de julgamento “MENOR PREGO
GLOBAL (LOTE)
10.2. Para o julgamento da proposta serdo consideradas todas as condi¢des detalhadas neste
Edital e seus anexos.
10.3. Serdo desclassificadas as propostas que:
I. Contiverem vicios insanaveis;
II. N3o obedecerem as especificagbes técnicas pormenorizadas no Edital e nos seus
Anexos;
lll.  Apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem em desacordo com o orgamento
estimado para a contratacao;
IV. N&o tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
V. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do Edital, desde que
insanavel.
10.4. A Administracdo poderd realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou

exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.
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10.5. A verificacdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relacdo a
proposta mais bem classificada, podendo ao Pregoeiro adotar os procedimentos listados no art. 59 da
Lei Federal N2. 14.133/2021.

10.6. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢des do Edital e estando
seu pre¢o compativel com os praticados no mercado, esta podera ser aceita e, mesmo nesta hipdtese,
ao Pregoeiro podera negociar, visando a obtencdo de condi¢gbes mais vantajosas a Administragao
Publica.

10.7. Ao Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a sua adequacgao ao
objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado pela Administragdo, nos termos da
legislacdo vigente.

10.8. A forma da divulgacdo e publicagdo da Ata de Julgamento, do Edital de Resultado de
Julgamento e Edital Resumido sera informada pelo Pregoeiro durante a sessdo de lances, no “chat” de
conversacdo ou através de comunicado a ser publicado no e-compras Curitiba, sendo da
responsabilidade Unica e exclusiva das empresas interessadas o acompanhamento das datas.

10.9. O Edital de Resultado de Julgamento e a Ata de Julgamento estardo disponiveis para se efetuar
o download no e-compras Curitiba a partir da data designada pelo Pregoeiro.

10.10. Apds a fase de classificacdo, ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente comprovado e desde que aceito pelo Pregoeiro.

10.11. O prego (TAXA) ofertada permanecera fixo e irreajustavel.

11. JULGAMENTO DA HABILITAGAO

11.1. Para a habilitagdo serdo observadas as disposi¢Ges constantes do Capitulo VI da Lei Federal Ne.
14.133/2021, as condigBes previstas neste Edital e as diretrizes estabelecidas no Decreto Municipal Ne.
388/2023 e o Decreto Municipal N.2 2051/2025.

11.1.1. Somente sera julgada a habilitagao da licitante que for classificada com o menor lance.

11.2. Para habilitacdo serdo exigidos os seguintes documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade da licitante de realizar o objeto da licitacao:

|. Habilitagdo Juridica;

[l. Regularidade Fiscal e Trabalhista;

[1l. Qualificagdo Técnica Operacional

[V. Qualificagdo Econdmico Financeira.

(a) Declaracdo indice de Liquidez;
(b) Certiddo de Faléncia.

11.2.1 Quanto a Qualificagdo Econdmico-Financeira, a licitante melhor classificada na etapa de
lances devera entregar esta documentac¢do conforme disposto no item 12 do Edital e seus sub itens e
caso a licitante a apresente de forma irregular ou da ndo apresentag¢do no prazo solicitado, ocasionara
na sua inabilitacdo, sendo adotados os procedimentos listados no item 11.15 do presente
instrumento.
11.3. Encerrada a sessdo, ao Pregoeiro emitira o documento “Relacdo Fornecedor” da empresa
que ofertou o menor lance do presente certame, onde constam as datas de vencimento dos
documentos exigidos para a habilitacdo, junto ao Servico de Cadastro de Fornecedores do
Departamento de Aquisicdes e Relagdes com Fornecedores da SMATI, com base no qual serd
procedido ao julgamento da habilitacao.
11.4. A documentagdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal e trabalhista sera substituida
pelo Registro Cadastral no Municipio de Curitiba, por meio do documento denominado Relagdo do
Fornecedor.
11.4.1. A Relagdo Fornecedor da empresa que ofertou a melhor proposta sera rubricada pelo
Pregoeiro. A validade dos documentos serd conferida e, no caso da data de qualquer documento
solicitado estar vencida, a licitante serd INABILITADA. Este documento fara parte do processo
licitatdrio.
11.4.2. Se os documentos estiverem vencidos, mas passiveis de verificagdo de validade na internet, a
licitante podera ser habilitada.
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11.4.3. Quando algum documento for solicitado pelo Pregoeiro, através de e-mail ou oficio, os
documentos deverdo ser apresentados em original, por qualquer processo de cdpia, a excecdo de
fotocdpias em papel termossensivel, devendo ser autenticadas pelo Pregoeiro ou por um funcionario
membro da Equipe de Apoio, da unidade que realiza a licitacdo, ou ainda apresentada prova da
publicacdo em drgdo de imprensa oficial.
11.4.4. Os documentos solicitados que forem emitidos pela Internet, NAO precisam de autenticac3o
em cartorio. Ao Pregoeiro conferira a autenticidade via Internet.
11.5. Ao Pregoeiro poderd por meio de diligéncia notificar a licitante concedendo prazo 24 (vinte e
quatro) horas para regularizagdo e atualizagdo dos documentos no cadastro de fornecedores do
sistema e-Compras.
11.5.1. Para os documentos exigidos no Edital que ndo estejam contemplados no cadastro, serd
concedido prazo para a apresentacdo, ficando a licitante sujeito a inabilitacdo caso ndo atenda ao
exigido.
11.6. A analise da documentacdo serd efetuada somente da licitante mais bem classificada e que
esteja devidamente cadastrada no PNCP e no Cadastro do Municipio, do Departamento de Licitagdo e
Gestdo de Compras da SMATI, nos termos dos Decreto Municipal N2. 804/2023 e Decreto Municipal
Ne. 382/2023 e dos que vierem a substitui-los.
11.7. Se a licitante desatender as exigéncias para a habilitagdo, o Pregoeiro examinard a oferta
subsequente de menor pre¢o, negociara com o seu autor, decidird sobre a sua aceitabilidade e, em
caso positivo, verificard as condi¢ées de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
oferta aceitavel, cujo autor atenda aos requisitos de habilitagao.
11.8. E de responsabilidade da licitante a_manutencdo das datas atualizadas dos documentos
junto ao cadastro, nos termos do Decreto Municipal N2. 388/2023.
11.9.1. No caso de ME ou EPP, havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal,
social e trabalhista da Licitante mais bem classificada, ao Pregoeiro solicitara a regularizacdo no prazo
de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da solicitagdo, prorrogaveis por igual periodo, conforme art.
43 da Lei Complementar N2. 123/2006.
11.9.2. A n3do regularizacdo da documentagdo no prazo previsto, implicard a decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢Ges, nos termos da legislagdo vigente, podendo a Administracdo
convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a assinatura do contrato, ou
revogar a licitacdo, nos termos da legislagdo vigente.
11.10. Os documentos exigidos, além dos previstos para o cadastramento e que ndo tiverem em seu
texto o prazo de validade, deverao ser apresentados com expedigao maxima de trés meses, a contar
da data de sua emissao.
11.11. Além dos documentos constantes da Relacdo de Fornecedor, poderdo ser exigidos outros
documentos relacionados neste Edital e no Termo de Referéncia, parte integrante deste Edital.
11.11.1. Para os documentos exigidos no Edital ou no Termo de Referéncia que ndo estejam
contemplados no cadastro, ao Pregoeiro concedera prazo de, no minimo 24 (vinte e quatro) horas
para a apresentacdo, findo o qual sem que tenham sido apresentados, haverd a Inabilitacdo da
licitante.
11.12. Na fase do julgamento da habilitacdo, ndo sera permitida a substituicio ou a apresentacao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:
a. Complementacdao de informagbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame;
b. Atualizagdao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.
11.12.1. O Pregoeiro poderd notificar a licitante concedendo prazo para regularizacdo e atualizacado
dos documentos.
11.13. Na andlise dos documentos de habilitacdo, poderdo ser sanados erros ou falhas que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado
registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificacao.
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11.15. Na hipdtese de a licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, a mesma sera inabilitada,
sendo que o Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente Edital.

11.16. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a licitante que
ofertou a melhor proposta para o presente certame serd habilitada.

12, DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR (PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS)
QUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA E TECNICA OPERACIONAL

12.1 A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances e desde que esteja em
conformidade com os documentos elencados na relagdo do fornecedor (item 11.3 do Edital), devera
protocolar o documento a seguir, com a devida identificacdo da empresa, datado e assinado, na
recepc¢do da URBS, sito a Avenida Presidente Affonso Camargo, n.2 330, Estacdo Rodoferroviaria, Bloco
Central, Jardim Botanico, Curitiba, PR, das 12h 30 min as 18h 30 min ou enviar diretamente para o e-
mail do Pregoeiro designado, em até 02 (dois) dias Uteis contados a partir do dia util seguinte a
convocacdo feita por meio de Comunicado que sera devidamente publicado junto a pagina do
processo no e-compras Curitiba, o detalhamento da composicao dos custos e os respectivos
percentuais praticados, ficando vedada a inclusdao de tributos de natureza direta e personalissima
que oneram pessoalmente a empresa contratada, tais como o Imposto de Renda - IR e a
Contribuigdo Sobre o Lucro Liquido - CSLL, que ndo podem ser repassados ao contratante, sendo que
o valor maximo deste documento devera coincidir com o valor maximo ofertado pelo licitante
durante a sessao.

12.1.1. Considerando a isencdo de pagamento do Imposto Sobre Servigos - ISS prevista no art. 85,
inciso V, da Lei Complementar Municipal n2 40, de 18 de dezembro de 2001, com redac¢do dada pela
Lei Complementar Municipal n2 48, de 9 de dezembro de 2003, para a prestacdo dos servigos previstos
nos subitens 7.02 e 7.05 da Lista de Servigos anexa a Lei, quando contratados pela Administracdo, fica
vedada a inclusdo do imposto no Beneficios e Despesas Indiretas - BDI da empresa.

12.1.2. A planilha de composicdo de custos sera avaliada pelo Gestor do Contrato a quem compete a
sua aprovagao ou nao.

12.2 QUALIFICAGAO ECONOMICO FINANCEIRA

12.1.1 A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances, apds a fase de negociagdo e
desde que esteja em conformidade com os documentos elencados na Relagdo Fornecedor (item 11.3
do Edital), deverd encaminhar/regularizar junto ao Servico de Cadastro e de Relagdes com os
Fornecedores do Departamento de Aquisicdes e Relagdes com Fornecedores SMATI, encaminhando a
documentagdo por meio do e-compras Curitiba (www.e-compras.curitiba.pr.gov.br), em até 03 (trés)
dias uteis contados a partir do dia util seguinte a convocacdo, toda a documentacio indicada no
Capitulo VI, Segdo |, arts. 6 a 8 do Decreto Municipal n2 2051/2025.

12.3 QUALIFICAGAO TECNICA OPERACIONAL

12.3.1. A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances deverd encaminhar oficio
devidamente identificado, contendo o nome da licitante vencedora da etapa de lances, o nUmero do
Pregdo Eletrénico que se refere e anexando os documentos relativos a qualificagdo técnica
operacional descrita abaixo, obrigatoriamente no prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis, contados
a partir da convocacdo feita por meio de Comunicado que sera devidamente publicado no e-compras
Curitiba, aos cuidados do Pregoeiro designado, o qual deverd ser protocolado, na Recepg¢do da URBS,
sito a Av. Presidente Affonso Camargo, N2. 330, Estacdo Rodoferrovidria, Bloco Central ou enviar
diretamente para o e-mail do Pregoeiro designado.

12.3.2.A prova de Qualificacdo Técnica Operacional da licitante devera ser feita mediante a
apresentacdo da seguinte documentacdo, conforme Termo de Referéncia:

a) Apresentar atestado(s)/certiddo(des) de capacidade técnico-operacional, em nome da
licitante, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado que comprove(m)
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experiéncia anterior pertinente e compativel com o objeto da licitacdo, especificamente em
servicos de intermediacdo e processamento de pagamentos eletrénicos (adquiréncia). A
comprovacdo deverd ser baseada em volume financeiro de transacbes processadas ou
qguantidade de transacdes em determinado periodo, demonstrando capacidade técnica para
lidar com o volume estimado de transacdes do presente objeto (RS 716.912.030,40 para 60
meses). Recomenda-se que o atestado comprove experiéncia com volume minimo equivalente
a 30% (trinta por cento) do total estimado em valores administrados, qual seja, RS
215.073.609,12 (duzentos e quinze milhdes, setenta e trés mil, seiscentos e nove reais e doze
centavos), que serd arredondado para o nimero inteiro subsequente, independente de prazos;
a.1) O(s) atestado(s) ou certiddao(des) acima solicitados devera(do) ser apresentado(s) em
papel timbrado, original ou cdpia autenticada, assinado(s) por autoridade ou representante de
quem o(s) expediu, quando se tratar de documento emitido por pessoa juridica de direito
privado;
b) Autorizacdo do Banco Central do Brasil (BACEN): Apresentar autoriza¢do ou publicagdo do
BACEN que comprove que a empresa é autorizada pelo Banco Central do Brasil para rotear
transacdes financeiras de débito e crédito, conforme art. 67, inciso IV, da Lei n® 14.133/2021 e
art. 99, inciso 1V, da Lei n? 12.865/2013;
c) Documentacdo Técnica a ser Apresentada Antes da Assinatura do Contrato: Antes da
assinatura do contrato, a licitante vencedora deverd apresentar certificado de homologacao
ou compatibilidade de sua solugdo EMV contactless para Transporte Publico com as bandeiras
especificadas (VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO e ELO). Serdo
aceitos os Certificados M-TIP, KFT, NIV ou equivalentes emitidos pelas Bandeiras;
d) Na presente licitagdo ndo sera exigida VISITA TECNICA.

12.3.3 Sendo a documentag¢do encaminhada aprovada pela area solicitante do objeto do presente

certame e constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste edital, a licitante

sera habilitada e declarada vencedora do certame.

12.3.4. Caso a licitante classificada em primeiro lugar da etapa de lances for INABILITADA, o Pregoeiro

examinara a oferta subsequente de menor preco, negociard com o seu autor, decidird sobre a sua

aceitabilidade e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta aceitdvel, cujo autor atenda os

requisitos de habilitacdo.

13. DA IMPUGNAGCAO, DO RECURSO, DAS CONTRARRAZOES, DA ADJUDICACAO E DA
HOMOLOGAGAO

13.1. DA IMPUGNAGAO - Arts. 27 a 29 do Decreto Municipal N2. 385/2023

13.1.1 Eventuais impugnacdes sobre os termos do presente Edital deverdo ser formuladas dentro dos
prazos estabelecidos no art. 27 do Decreto Municipal N2. 385/2023. Apds o prazo estabelecido, nio
serdo mais consideradas.

13.1.2 As pessoas fisicas e juridicas cadastradas ou ndo no sistema de contratagbes eletronicas, que
estejam participando ou ndo de processo eletrénico, poderdao impugnar o presente Edital, por meio do
endereco eletrénico www.e-compras.curitiba.pr.gov.br.

13.1.2.1 Imagem 2 do edital, referente ao subitem 13.1.2: ilustrativa para orientar a inserir na pagina
do e-compras pedidos de impugnacao, objetivando deixar mais clara a publicacdo do documento pelos
interessados.

Ef_"' comprIa§ SR PP PSR S — _’;;

P—

Contestagbes @ Respostas

[ aT= TP L =TT

M St e T L ek LS




urbs

Prefeituade
CURITIBA

13.1.3 As pessoas fisicas e juridicas cadastradas ou ndo no sistema de contratacGes eletronicas, que

estejam participando ou ndo de processo eletronico, poderdo impugnar o presente Edital também

através de manifestacdo protocolada junto a URBS - Urbaniza¢do de Curitiba S.A., ou encaminhada por

meio do e-mail: esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br, em nome do Pregoeiro designado para

o presente processo licitatorio.

13.1.4 Caso o interessado na impugnacao seja cidaddo nao licitante, o procedimento de impugnacao

podera ser feito por meio do endereco eletrénico www.e-compras.curitiba.pr.gov.br e também

através dos meios indicados no item 13.1.3 do Edital.

13.1.5 N&o serdo aceitas impugnacdes encaminhadas VIA FAX, sendo admitidas somente as

manifestacdes encaminhadas através dos meios relacionados nos itens 13.1.2 e 13.1.3 do Edital.

13.1.6 Apds decorrido o prazo legal, ndo serd possivel o protocolo eletrénico de impugnacdao por

meio do sistema de contratagdes eletrdnicas.

13.1.7 As Impugnacdes recebidas através dos meios indicados no item 13.1.3 do Edital, serdo

inseridas no sistema de contratacdes eletronicas pelo Pregoeiro responsavel pela conducdo do

presente processo.

13.1.8 Todas as impugnacOes realizadas através dos meios indicados nos itens 13.1.2 e 13.1.3 do

Edital, serdo devidamente analisadas pelo Pregoeiro.

13.2 DA MANIFESTACAO DE INTERESSE EM INTERPOR RECURSO

13.2.1 O interesse da licitante em interpor recurso deverd ser manifestado imediatamente apés a
divulgacdo do (Resultado do Julgamento). O prazo para a manifestacdo da intencdo de interpor
recurso sera de 20 (vinte) minutos, conforme disposto pelo § 2 do art. 117 do Decreto Municipal Ne.
385/2023, que serdo contados a partir da divulgacdo do resultado do julgamento divulgado no site
WWww.e-compras.curitiba.pr.gov.br, abrindo-se, entdo, o prazo de 03 (trés) dias uteis para
apresentacdo de recurso, nos termos do Decreto Municipal n2 385, de 2023.

13.2.2 Caso a licitante possua interesse em interpor recurso administrativo, a mesma devera
manifestar a inteng¢do diretamente no sistema de contratagdes eletrbnicas (www.e-
compras.curitiba.pr.gov.br), em campo especifico, respeitados os prazos legais previstos na legislacdo
vigente.

13.2.2.1 Imagem 3 do Edital — llustrativa para instruir o acesso a interposicao de recurso, atendendo a
demanda CACO n? 450662/2025 TCE-PR:

Lista de Itens do Processo
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13.2.3 A manifestacdo do interesse em interpor recurso também poderd ser realizada através de
documento protocolado junto a URBS ou por meio do e-mail:
esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br, em nome dao Pregoeiro designada para o presente
processo licitatdrio.

13.2.4 Na&o serdo aceitas intengdes de interposicdo de recurso administrativo encaminhadas VIA FAX,
sendo admitidas somente manifestagdes recebidas através dos meios relacionados nos itens 13.2.2 e
13.2.3 do Edital.

13.2.5 As manifestagGes recebidas através dos meios indicados no item 13.2.3 do Edital, serdo
inseridas no sistema de contratacdes eletronicas pelo Pregoeiro responsavel pela conduc¢do do
presente processo.
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13.2.6 Todas as intencbes de interposicdo de recurso administrativo realizadas através dos meios
indicados nos itens 13.2.2 e 13.2.3 do Edital, serdo devidamente analisados pelo Pregoeiro.

13.2.7 Apds decorrido o prazo legal, ndo serad possivel o protocolo eletrénico de manifestagcdo de
interesse em interpor recurso administrativo por meio do sistema de contratacGes eletronicas.

13.3 DO RECURSO ADMINISTRATIVO, DAS CONTRARRAZOES DE RECURSO, E DA ADJUDICAGAO E
DA HOMOLOGAGAO APGS O(S) RESULTADO(S) DO(S) RECURSO(S)

13.3.1 Quando da interposi¢do de recurso ou das contrarrazGes ao mesmo, deverdo ser observadas
as disposicdes dos arts. 116 a 120 do Decreto Municipal N2. 385/2023.

13.3.2 Durante os prazos legais previstos na legislacdo vigente serd aberto campo especifico no
sistema de contratagdes eletronicas, para que o interessado insira seu recurso administrativo no
sistema de compras eletrénicas (www.e-compras.curitiba.pr.gov.br).

13.3.3 Os interessados também poderdo encaminhar as razdes do seu recurso administrativo e
pedido de reconsideracdo, através de documento protocolado junto a URBS - Urbanizacdo de Curitiba
S.A.,, ou por meio do e-mail: esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br, em nome do Pregoeiro
designado para o presente processo licitatorio.

13.3.4 Havendo interposicdo de recurso, o sistema permitird que os demais licitantes interessados
apresentem a respectiva impugnacao (contrarrazées) no mesmo modo que indicam os itens 13.3.2 e
13.3.3 do Edital.

13.3.5 N&o serdo aceitos recursos administrativos ou contrarrazées encaminhadas VIA FAX, sendo
admitidas somente as manifestacdes encaminhadas através dos meios relacionados nos itens 13.3.2 e
13.3.3.

13.3.6 Apds decorrido o prazo legal, ndo sera possivel o protocolo eletrénico de interposicao de
recurso administrativo e de contrarrazdes por meio do sistema de contratac¢des eletrdnicas.

13.3.7 Os recursos ou contrarrazdes de recurso recebidos através dos meios indicados nos itens
13.3.2 e 13.3.3 do Edital, serdo inseridos no sistema de contratacbes eletrénicas pelo Pregoeiro
responsavel pela condugao do presente processo.

13.3.8 Todas as interposi¢cdes de recurso administrativo e de contrarrazao aos mesmos que forem
realizadas através dos meios indicados nos itens 13.3.2 e 13.3.3 do Edital, serdo devidamente
analisadas pelo Pregoeiro.

13.3.9 Interposto o recurso, ao Pregoeiro podera reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

13.3.10 O recurso contra a decisdo do Pregoeiro nao tera efeito suspensivo.

13.3.11 Decidido(s) o(s) recurso(s) e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento.
13.3.12 Decidido(s) o(s) recurso(s), homologado o resultado prolatado pela Autoridade Competente, a
proponente vencedora sera convidada, por escrito, dentro do periodo de validade da proposta, a
comparecer em data, hora e local que forem indicados, para a assinatura do Contrato.

NOTA: Havendo indicios de que ha qualquer manifesta¢do, das indicadas no item 13.0 deste Edital e
seus subitens, efetuada somente com a finalidade de impedir, perturbar, protelar ou tumultuar o
tramite procedimental da presente licitacdo, poderd ao Pregoeiro solicitar a instaura¢ao de processo
administrativo para apuragao dos fatos e eventual aplicacio de penalidades, observados os
principios do contraditdrio e ampla defesa, sem prejuizo de ser oficiado o Ministério Publico sobre o
ocorrido.

14. DO ENCERRAMENTO DA LICITACAO

14.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitacdo, e exauridos os recursos Administrativos, o
Processo Licitatdrio sera encaminhado & Autoridade Maxima do Orgdo promotor, que podera:

l. determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

. revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;
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. proceder a anulagdo da licitacdo, de oficio ou mediante provocacdo de terceiros,
sempre que presente ilegalidade insanavel;
V. Adjudicar o objeto e homologar a licitacao.
14.2. Nos casos de anulacdo e revogacdo, deverad ser assegurada a prévia manifestacdo dos
interessados.
14.3. Constatada a regularidade dos atos procedimentais a presente licitacdo sera encaminhada a
Autoridade Competente para que seja efetuada a sua adjudicacdo e homologacao.

15. ADJUDICACAO, HOMOLOGACAO E CONVOCACAO

15.1. A auséncia de manifestacdo motivada da licitante para interposicdo do recurso dentro do
prazo estabelecido ou o julgamento do recurso interposto importara na adjudicacdo e homologacdo
do item cotado a licitante vencedora, desde que constatada a regularidade dos atos praticados.

15.2. Homologado o resultado prolatado pela Autoridade Competente, e desde que autorizada pela
mesma autoridade, a proponente vencedora serd convocada dentro do periodo de validade da
proposta, através do e-mail cadastrado no sistema e-compras Curitiba, a efetuar a assinatura do
instrumento contratual.

16. GARANTIAS

16.1. DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

16.1.1 Na&o serd exigida garantia de execuc¢do contratual para a presente licitagao.

16.2. DA GARANTIA TECNICA

16.2.1 Para o objeto da contratacgdo serdo exigidas as seguintes garantias técnicas:

16.2.2 Garantia legal: cumprimento das garantias minimas estabelecidas pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, sem prejuizo e em complemento as garantias técnicas e de suporte estendidas da
solucdo, conforme detalhado no Termo de Referéncia, item 3.3.1.

17. DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

17.1. Serd designado um agente publico para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando
em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato e determinando o
gue for necessario a regularizacdo de eventuais falhas ou defeitos observados.

17.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas
ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou
de seus agentes e prepostos.

17.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei Federal N2 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgado total ou parcial.

17.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediantes simples apostila.

17.5. As comunicag¢Oes entre a contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade.

17.6. A contratante poderd convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

17.7. O gestor do contrato acompanhara todas as etapas da execu¢do do objeto contratado, que
serd considerado totalmente executado somente ao final do cumprimento de todas as etapas
previstas pelo Edital e seus anexos.

17.8. 0O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condicdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidagdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.
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17.9. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacao de sangdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o art.
158 da Lei Federal N2 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso.

17.10. Ficam designados como Gestor e Suplente da Contratacdo decorrente deste Pregdo Eletronico
e para o exercicio das atribuicdes constantes no Decreto Municipal N2. 700/2023 e demais legislacbes
pertinentes: como Gestor do Contrato o funcionario HERICK DAL GOBBO, matricula N2. 85.905 e
como Gestor Suplente o funciondrio RICARDO DE OLIVEIRA GUAITA, matricula N2. 84.395, que serao
os interlocutores de todos os contatos com a Empresa Contratada.

17.10.1. A fiscalizagcdo pela contratante, ndo exclui ou reduz a responsabilidade da contratada em
obedecer as especificacdes do objeto da presente licitagao.

18. DA CONTRATACAO

18.1. A contratacdo serd formalizada por meio de contrato de Prestagdo de Servico com
Fornecimento de equipamentos, conforme minuta de contrato contida no Anexo I.

18.2. Considera-se contrato o ajuste entre érgdos ou entidades da Administracdo e particulares, em
qgue haja um acordo de vontades para a formacgdo de vinculo e a estipulacdo de obrigac¢des reciprocas.
18.3. ApOs a homologacdo da licitagdo, nos termos da Lei Federal N2. 14.133/2021, a licitante
vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de sua
convocagao, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na legislacdo vigente, este Edital e seus Anexos.

18.4. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao,
de acordo com o interesse publico.

18.5. Arecusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administragdo, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as
penalidades legalmente estabelecidas.

18.6. A Administragdo realizard as providéncias internas necessarias a lavratura e assinatura do
contrato, conforme as disposicdes do Decreto Municipal N2. 700/2023.

18.7. Como condig¢do para a celebracdo do contrato, a licitante vencedora devera manter as mesmas
condicdes de habilitacao e qualificacao.

18.8. Fardo parte integrante do contrato, independentemente de transcricao, as instrucdes contidas
neste Edital, os documentos nele referenciados, além da proposta apresentada pela licitante vencedor
e demais documentos produzidos em decorréncia da presente licitacdo.

18.9. As obrigacGes da contratada e do contratante serdo aquelas definidas no termo de referéncia
e/ou na minuta do contrato, partes integrantes deste Edital.

18.10. As clausulas referentes repactuacdo, reajuste e/ou reequilibrio econdmico-financeiro do
contrato, conforme o caso, estdo previstas no termo de referéncia e/ou na minuta de contrato, e
Anexos a este Edital.

18.11. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas e as
normas da Lei Federal N2. 14.133/2021 e normativas Municipais.

18.12. A URBS se reserva ao direito de rejeitar no todo ou em parte o objeto da presente licitacdo, se
estiver em desacordo com o contrato ou condig¢Oes pré-fixadas neste Edital e seus Anexos.

18.13. Na celebracdo do contrato a contratada declara que cumpre as exigéncias de reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da previdéncia social e para aprendiz previstas
em lei e em outras normas especificas (art. 92, inc. XVII, da Lei Federal n2. 14.133/2021).

19. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

19.1. Os contratos regidos por esta Lei poderdo ser alterados, com as devidas justificativas, em
consonancia com a Lei Federal N2. 14.133/2021 e Decreto Municipal N2. 700/2023:
19.1.1. Unilateralmente pela Administracao:

a. quando houver modificacdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacao
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técnica a seus objetivos;
b. quando for necessdria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuicdo quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei;
19.1.2. Por acordo entre as partes:
a. quando necessaria a modificacdo do regime de execucdo do servico, bem como do modo
de fornecimento, em face de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;
b. para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do do contrato tal como pactuado,
respeitada, em qualquer caso, a reparti¢cao objetiva de risco estabelecida no contrato.
19.2. A contratada serd obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, acréscimos ou
supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor Inicial atualizado do contrato.
19.3. Serdo de responsabilidade exclusiva da empresa contratada todas as obrigacGes decorrentes
de acgles civeis e trabalhistas que possam vir a ser promovidas contra a URBS, por funciondrios da
empresa contratada que prestarem servicos junto a URBS em decorréncia da prestacdo do servico ou
do fornecimento do objeto deste processo licitatério, durante a vigéncia do mesmo e/ou apds a sua
extingao.

20.0. REAJUSTE, REPACTUACAO E REEQUILIBRIO

20.1. Em razdo da remuneracdo ser baseada em taxas percentuais sobre o volume de transacdes,
gue naturalmente se ajustam a inflagcdo do valor da tarifa, ndo prevé reajuste de pregos para as taxas
administrativas durante o periodo de sua vigéncia inicial, salvo se a legislagdo superveniente
determinar o contrdrio

21. SUBCONTRATAGAO E TRANSFERENCIA DO CONTRATO

21.1. A contratada nao podera transferir os servicos relativos ao presente processo, no todo ou em
parte, nem podera subcontratd-los.

21.2. Qualquer cessdo ou transferéncia dos servicos objeto do contrato, feita sem autorizacdo
expressa da URBS, sera nula de pleno direito e sem qualquer efeito, além de constituir infragao
passivel das cominagdes legais e contratuais cabiveis.

21.3. Nao se caracterizara a transferéncia tratada nesta cldusula a contrata¢do de servicos-meio que
nao fazem parte integrante do objeto contratado, mas que sdo necessarios a prestacao da atividade
fim do contrato, tais como aquisicdo e a manutencao de equipamentos, transporte, licenciamento de
software, etc.

21.4. Ainda que haja inobservincia do disposto no item 21.1, ndo existirda qualquer vinculo
contratual entre eventuais subcontratada e a contratante, perante a qual a Unica responsavel pelo
cumprimento deste contrato serd a contratada.

22. LOCAL, PRAZOS E CONDIGOES DE ENTREGA DO OBJETO

22.1  Os terminais moveis deverdo ser entregues e instalados com a devida conectividade, no prazo de 30

(trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

22.2 A CONTRATADA deverd entregar a quantidade solicitada de terminais no seguinte

endereco: URBS/UFN - Unidade de Finangas, Av. Pres. Affonso Camargo, 330 Jardim Botanico - 80060-090, de

segunda a sexta-feira, em hordrio das 12h 30min as 18h 30min

22.3 A Solugdo deverda ser implantada no Sistema de Transporte Publico de Curitiba no
prazo de até 90 (noventa) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

22.4. O prazo de vigéncia da presente contratacdo sera de 60 (sessenta) meses contados da data de

assinatura do termo de contrato.

23. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
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23.1  As condi¢Ges de Pagamento estdo previstas no item 7 do Termo de Referéncia, Anexo lll a
este Edital.

24, DAS INFRACOES E SANCOES

24.1. O descumprimento de qualquer condicdo estabelecida neste edital, no contrato ou
instrumento equivalente possibilitara a URBS aplicar a licitante, a adjudicataria e a contratada, as
penalidades previstas neste edital.
24.2. Observado o direito ao exercicio do contraditério e da ampla defesa, no ambito do devido
processo legal, o licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infracdes:

| - dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

Il dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao

funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - dar causa a inexecugdo total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

V - ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo

justificado;

VIl - apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar

declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execuc¢do do contrato;

IX - fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

X - comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

XI - praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

XII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei N2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
24.3. Pelas infragGes cometidas serdo aplicadas ao responsavel as seguintes sancdes:

I. Multa;
II. Impedimento de licitar e contratar;
lll. Declaracdo de inidoneidade.

24.4 APLICACAO DE MULTAS

24.4.1. Para as infragdes previstas nos incisos | a Il do item 24.2 do edital, a multa serd de 0,5% a
15% do valor da contratagao.

24.4.2. Para as infragGes previstas nas alineas Il do item 24.2 do edital, a multa serd de 15% a 30%
do valor da contratacgao.

24.4.3. Para as infragOes previstas nos incisos IV a VI do item 24.2 do edital, a multa sera de 0,5% a
5% do valor da contratacgao.

24.4.4. Para as infragBes previstas nas alineas VIl do item 24.2 do edital, a multa serd de 5% a 10%
do valor da contratacgao.

24.45 Para as infragdes previstas nas alineas VIl a Xll do item 24.2 do edital, a multa sera de 20% a
30% do valor da contratagao.

24.5. As multas serdo recolhidas, sem prejuizo da aplicacdo das demais sangGes previstas em Lei, em
prazo ndo superior a 30 (trinta) dias contado da intimacdo.

24.5.1. A aplicacdo de multa moratdria ndo impedira que a administracio a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras
san¢des, nos termos do paragrafo Unico do art. 162 da Lei Federal N2 14.133/2021.

24.5.2. Se a multa aplicada for superior ao valor de pagamento eventualmente devido pela
administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.



UREBS
Urbanizagio de Curitiba 5.4

urbs

Prefeitua de
CURITIBA

24.6. APLICACAO DO IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR
24.6.1. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel pelas seguintes
condutas, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave:
I. Na licitacao:
a) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
b) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;
c) ndo celebrar o contrato ou n3ao entregar a documentagdo exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.
Il. Na contratagao:
a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
b) dar causa a inexecugao total do contrato;
c) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

24.7. APLICACAO DA DECLARACAO DE INIDONEIDADE
24.7.1. A sancdo de declaracgdo de inidoneidade, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de
3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, sera aplicada ao responsavel pelas seguintes infragdes:
I. Na Licitacao:
a) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa;
b) fraudar a licitagdo;
c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
e) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei Federal N2 12.846/2013.
Il. Nas hipdteses previstas nos Incisos Il, llI, 1V, V, VI e VIl do item 24.2, quando se justificar a
imposicdo de Penalidade mais grave que a san¢ao referida no item 24.6.

24.8 DISPOSICOES GERAIS SOBRE A APLICAGAO DE PENALIDADES

24.8.1. As sang¢oes de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a san¢do de multa.

24.8.2. A aplicacdo de qualquer penalidade ndo prejudica o direito da Administragdo de recorrer as
garantias contratuais para se ressarcir pelos danos causados, podendo ainda reter créditos
decorrentes do contrato ou promover a cobranca judicial ou extrajudicial por eventuais perdas e
danos.

24.8.3. Os efeitos da aplicacdo da penalidade e o procedimento para a sua aplicacdao decorrente de
infracdo cometida no curso do procedimento licitatério seguird o rito previsto no Decreto Municipal N2
700/2023.

24.8.4. As especificacbes das sancdes previstas neste edital estdo discriminadas no Termo de
Referéncia e no instrumento contratual, quando for o caso.

24.9 DAS INFRACOES, SANCOES E PENALIDADES ESPECIFICAS

24.9.1. S3o aplicaveis as sancdes administrativas previstas na Lei Federal N2 14.133/2021, nos arts.
244 a 289 do Decreto Municipal N2 700/2023.

24.9.2. A contratada estara sujeita as seguintes multas, sem prejuizo das demais penalidades previstas
na legislacdo em vigor, neste Edital e na legislacdo aplicavel,

24.9.3. Multa de 1% (um por cento) ao dia no caso de atraso na execug¢ao do objeto, calculada sobre
o valor da parcela em atraso, limitada a 30% (trinta por cento) do valor dessa parcela.

24.9.3.1. Apds o 309 (trigésimo) dia corrido a administracdo podera ndo mais aceitar o objeto, de
forma a configurar, nessa hipdtese, a inexecugao total ou parcial da obrigagdo assumida, sem prejuizo
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do cancelamento unilateral da avenca, que ensejara a desconsideracdo da multa prevista no subitem
anterior e a imposicdo das san¢des previstas nos itens 24.9.6 ou 24.9.7.

24.9.4. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) calculada sobre o valor do contrato, no caso de
descumprimento das demais obrigacOes previstas neste instrumento para as quais ndo haja
penalidade especifica cominada.

24.9.5 Multa de 1% (um por cento) ao dia no caso de atraso da prestagdo dos servigos, calculada
sobre a parcela em atraso, limitado a 30% (trinta por cento) do valor dessa parcela.

24.9.6. Multa de 10% (dez por cento) do valor da parcela ndo executada, pela inexecu¢do parcial do
ajuste e impedimento de participar de licitacdo e contratar com a URBS, por até 1 (um) ano contado da
publicacdo no Diario Oficial do Municipio da medida punitiva.

24.9.7. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da parcela ndo executada, pela inexecucgdo
total do ajuste e impedimento de participar de licitagdo e contratar com a URBS, por até 02 (dois)
anos, contados da publicagdo no Didrio Oficial do Municipio de tal medida punitiva.

24.9.8. As penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente.

24.9.9. Serd propiciada defesa a contratada, antes da imposicdo das penalidades elencadas nos itens
precedentes.

24.9.10. Os valores pertinentes as multas aplicadas serdo descontados dos créditos que a contratada
tiver direito ou cobrados judicialmente.

24.9.11. Caso a contratada ndo disponha de valores a receber da contratante, ser-lhe-a concedido um
prazo de 5 (cinco) dias, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento. Decorrido esse prazo
sem o recolhimento dos valores, a Administracdo procedera a cobranca judicial dos valores.

24.9.12. As penalidades aqui previstas tém carater de san¢do administrativa, sendo que sua aplicagdo
ndo exime a contratada de reparar eventuais perdas e danos que seus atos venham a acarretar a
Administracao.

24.9.13. As eventuais multas aplicadas por for¢a do disposto no item 24 acima, ndo terdo carater
compensatdrio, mas simplesmente moratério e, portanto, ndo eximem o fornecedor de reparagdo de
possiveis danos, perdas ou prejuizos que seus atos venham a acarretar, nem impedem a declarag¢do de
cancelamento do pacto em apreco.

24.9.14. A contratada é responsavel direta e exclusivamente pela execucdo do objeto, de acordo com
o presente edital e seus anexos, e consequentemente responde, civil e criminalmente por todos os
danos que na sua execucdo venha a provocar, direta ou indiretamente para a URBS.

25. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

25.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura
do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execuc¢do do objeto deste Termo
de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

b) Providenciar as exigéncias previstas neste instrumento no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, a partir da assinatura do contrato, sendo certo que este prazo ndo se confunde com a execuc¢ao
do contrato;

c) Creditar os valores devidos no DOMICILIO BANCARIO do Fundo de Urbanizagdo de Curitiba,
nas datas e condigdes estabelecidas no CONTRATO, deduzidas a COMISSAO incidente, tal valor serd
custeado pelo Usudrio através de tarifas diferenciadas para pagamento por débito ou crédito;

d) Apresentar prestacao de contas das informacdes da arrecadacao, sempre que exigida pela
URBS Urbanizac¢ao de Curitiba S.A.;
e) Atender prontamente quaisquer orientacGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do

Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

f)Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao dos
servicos pela CONTRATANTE;
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g) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo

representante tera poderes para sustar o fornecimento ou a prestagdo dos servigos, total ou parcial,
em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

h) Manter, durante toda a execug¢dao do contrato, as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo técnica exigidas;

i) Executar fielmente o objeto, conforme as especificacdes e prazos estipulados neste
instrumento e na legislagdo pertinente;

j) Dimensionar a solugdo tecnoldgica (servicos de adquirencia e equipamentos POS) de forma a
prover um sistema completamente funcional em perfeitas condi¢Ges de operagdo, incluindo
suprimentos originais e em conformidade com o especificado;

k) Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito as obrigacGes
fiscais, trabalhistas, previdenciarias e todos os demais encargos que porventura venham a incidir sobre
0 objeto deste instrumento;

) Responsabilizar-se pelos custos de alimentacdo, hospedagem, deslocamentos, durante a
execucdo dos servicos de seus funciondrios ou prestadores de servigos;
m) Fornecer a total garantia para os 90 terminais POS moveis, incluindo substituicdo de pecas,

suprimentos (como pilhas) e, em caso de danos irreparaveis por problemas inerentes ao préprio POS,
a provisdo de um novo, conforme SLA de 72 (setenta e duas) horas Uteis;

n) Realizar a captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacao e liquidacao
financeira das transacdes, creditando o valor liquido na conta Unica do FUC nos prazos acordados;

0) Fornecer acesso a relatérios e extratos detalhados de movimentacdo financeira;

p) Nao utilizar a marca da URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A ou qualquer material desenvolvido

pela mesma, assim como os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades
inerentes a este contrato, em acGes desenvolvidas pela CONTRATADA fora do dmbito de atuacdo deste
contrato;

q) Tratar todas as informagGes a que tenha acesso em fungdo do presente contrato em carater de
estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou escrita, ou
permitir o acesso, seja por a¢cdo ou omissao, a qualquer terceiro;

r) Prestar esclarecimentos a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicita¢do;
s) Sempre que a URBS Urbanizagdo de Curitiba S.A solicitar ou na hipdtese de término ou

violagcdo do presente contrato:
a. Devolver ou destruir imediatamente (a critério Unico e exclusivo da URBS Urbaniza¢do de
Curitiba S.A) quaisquer informagdes confidenciais escritas que tiverem sido fornecidas ou
confiadas a CONTRATADA, sem manter nenhuma cépia das mesmas;
b. Eliminar imediata e permanentemente quaisquer informacgdes confidenciais que tenham
sido fornecidas a CONTRATADA, através de computadores, processadores de texto ou outros
dispositivos que se encontrem sob a custddia ou controle da CONTRATADA,;
C. Destruir imediatamente todas as anotagdes, e-mails ou outras informagdes confidenciais
armazenadas, de qualquer tipo, preparadas pela CONTRATADA e relacionadas a quaisquer das
informacgdes confidenciais. A CONTRATADA se compromete, ainda, a fornecer imediatamente
a URBS Urbanizacdao de Curitiba S.A um atestado, declarando o pleno cumprimento das
exigéncias contidas nesta clausula.

t) Cumprir todas as leis e imposicoes federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragcdes a que houver dado causa;

u) Cumprir a legislagao trabalhista e previdencidria com rela¢do a seus funcionarios, e quando for
o caso, com relagao a funcionarios de terceiros contratados;

V) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugao
dos servicos prestados;

w) Manter comunicac¢do frequente com a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A oferecendo-lhe

informacgdes acerca do andamento dos servicos e da evolucdo dos processos, permitindo, assim,
eventuais adequagdes e ajustes que se fagcam necessarios;
X) A CONTRATADA ndo podera cancelar, inabilitar ou inativar os terminais que ndo manterem
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operagbes minimas mensais;

y) Dar ciéncia imediata e por escrito a URBS Urbanizagdo de Curitiba S.A de qualquer
anormalidade que verificar na execucdao dos servicos e prestar, por escrito, os esclarecimentos
solicitados e atender prontamente as reclamacgdes sobre seus servicos;

2) Zelar pela fiel execucdo do contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios.

26. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

26.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Gestor Suplente do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucgao
contratual;

b) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita e as especificacGes deste Termo de Referéncia;

c) Aplicar a CONTRATADA as sancOes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
quando aplicavel;

d) Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestacdo dos
servicos e fornecimento dos equipamentos;

e) Acompanhar, fiscalizar, controlar a execuc¢do da solugdo, ficando também responsavel pela
validacdo do objeto entregue pela CONTRATADA,;

f) Fornecer, a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informag0es adicionais para dirimir davidas e orienta-la, em todos os casos omissos, da
presente solucdo;

g) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informagbes que se
fizerem necessdrios a prestacao dos servicos, ora apresentados, respeitando as normas de seguranca
da informagdo da CONTRATANTE;

h) Notificar a CONTRATADA sobre quaisquer falhas, erros, imperfeicdes ou irregularidades que
encontrar nos trabalhos executados ou nos equipamentos fornecidos.

i) Notificar sobre aplicagdo de eventuais multas e/ou outras penalidades de sua responsabilidade

27. DAS DISPOSICOES GERAIS

27.1. A empresa contratada fica estritamente vinculada aos termos do Edital, do instrumento de
contrato ou de seu sucedaneo e de sua proposta.

27.2. Reserva-se a autoridade competente o direito de revogar, motivadamente, no todo ou em
parte, a presente licitagcdo, visando ao interesse da Administracdo, devendo anula-la por ilegalidade,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, conforme disp&e o art. 165 Lei Federal N2. 14.133/2021.
27.3. Caso no dia previsto para o recebimento das propostas ou recebimento dos lances ndao haja
expediente no 6rgdo em que se realiza a Licitacdo, esta serd suspensa e ao Pregoeiro emitira
Comunicado no e-compras Curitiba, informando a nova data para o recebimento das propostas e/ou
dos lances e os interessados cadastrados no e-compras Curitiba nos grupos e subgrupos do objeto
desta licitacao receberao o comunicado, via e-mail.

27.4. No caso de desconexdo do sistema de informatica do 6rgdo que realiza a licitagdo no decorrer
da etapa competitiva do Pregdo Eletrénico, o sistema eletronico podera permanecer acessivel as
empresas para a recep¢do dos lances, retomando ao Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no
processo, sem prejuizo aos atos realizados.

27.4.1. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo
Eletrénico serd suspensa e tera reinicio apds 24 (vinte e quatro) horas da comunica¢do do fato aos
participantes no Portal de Compras do Municipio de Curitiba ou comunicagdo expressa as empresas
via correspondéncia eletronica.

27.5. Ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior sdo facultadas solicitar dos proponentes
esclarecimentos com relagdo aos documentos ou objeto apresentados, bem como promover
diligéncias ou solicitar pareceres técnicos destinados a instruir o processo que entender necessarios,
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adotando medidas de saneamento destinadas a esclarecer informacdes, corrigir impropriedades
meramente formais na proposta, documentacdo de habilitacdo ou complementar a instrucdao do
processo.
27.5.1 Na realizacdo da diligéncia referida neste item, ao Pregoeiro podera conceder ao licitante, uma
Unica vez, prazo ndo superior a 24 (vinte e quatro) horas contadas a partir do dia seguinte ao da
comunicacdo, no curso do qual admitir-se-a a anexagao aos autos de documento novo para efeito de
julgamento de questdo atinente ao certame, desde que tal documento se refira a condigcdo
comprovadamente atendida pelo licitante ao tempo da apresentacao de sua proposta.
27.6. A qualquer tempo, o Pregoeiro podera consultar na pagina eletrénica do Tribunal de Contas do
Estado do Parand e no PNCP o Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracdo Publica.
27.7. No julgamento das propostas e da habilitacdo, ao Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
classificacdo e habilitacao.
27.7.1. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento da
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os Principios da Transparéncia,
Isonomia e do Interesse Publico.
27.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.
27.9. Na hipdtese de algum documento entregue ndo ser original, ao Pregoeiro, caso entenda como
necessario, podera solicitar a apresentacdo do documento original e realizar a Autenticacgdo.
27.10. E de responsabilidade da licitante a manutencdo das datas atualizadas dos documentos junto
ao Setor de Cadastro da SMATI, nos termos do Decreto Municipal N2. 388/2023.
27.11. O Pregoeiro podera inabilitar a participante, desclassificar a proposta ou mesmo desqualificar
a licitante, a qualquer tempo, no caso de conhecimento de fatos ou circunstancias supervenientes,
que demonstrem descumprimento as condi¢des deste Edital e das normas aplicaveis por parte da
licitante ou de seus sécios.
27.12. Os documentos entregues por meio de e-mail ou oficio, se ao Pregoeiro entender necessario,
deverao ser apresentados em original, e por ele autenticado.
27.13. A licitante que causar impedimentos ao normal e legal andamento desta licitacdo, além das
sanc¢Oes legais previstas, sera responsabilizada civilmente pelos danos e prejuizos causados ao
Municipio, derivados da ndo conclusdo do processo licitatério.
27.14. Conforme o art. 31 do Cddigo de Defesa do Consumidor, a oferta e a apresentacdo de
produtos ou servigos devem assegurar informacgdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua
portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidade, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos de
validade e origem, entre outrosdados, bem como sobre os riscos que apresentam a salde e seguranca
dos consumidores.
27.15. Alicitante e posteriormente a contratada devem observar e fazer observar o mais alto padrao
de ética durante todo o processo de Licitagdo, de contratacdo e de execucdo do objeto contratual.
27.15.1. Para os propositos deste item, definem-se as seguintes praticas:
a) “Pratica Corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no processo de licitacdo
ou na execugdo de contrato;
b) “Pratica Fraudulenta”: a falsificagdo ou omissdo dos fatos, com o objetivo de influenciar o
processo de licitacdo ou de execucdo de contrato;
C) “Pratica Colusiva”: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais Licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do drgdo licitador,
visando estabelecer precos em niveis artificiais e ndo-competitivos;
d) “Pratica Coercitiva”: causar dano, ou ameacar, direta ou indiretamente, as pessoas ou
sua propriedade, visando influenciar sua participacdo emum processo licitatério ou afetar a
execugdo do contrato.
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e) “Pratica Obstrutiva”:

(i) destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspec¢des ou fazer declarag¢des falsas

aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo de impedir

materialmente a apuracdo de alegac¢des de pratica prevista acima; deste Edital;

(ii) atos cuja intencdo seja impedir materialmente o exercicio do direito de o organismo

financeiro multilateral promover inspegao.
27.16. Nos casos em que for constatada a pratica de atos contra a Administracdo, sera aplicavel o
Decreto Municipal N2. 1671/2019, que regulamenta, no ambito do Poder Executivo Municipal, a Lei
Federal N2. 12.846, de 12 de agosto de 2013, que dispGe sobre a responsabilizacdo administrativa de
Pessoas Juridicas pela pratica de Atos Contra a Administracdo Publica Municipal e dd outras
providéncias.
27.17. A licitante declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e do
Decreto Municipal N2. 326 de 17 de fevereiro de 2021, ou outro que vier a substitui-lo, obrigando-se a
adequar todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo e no contrato com o intuito de
proteger os dados pessoais repassados pelo Contratante e envolvidos nesta contratagdo.
27.17.1. A contratada declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para deixar
seus parceiros e colaboradores também cientes, de que a contratante, em decorréncia do presente
contratacao, realize tratamento envolvendo operagdes como as que se referem a coleta, producao,
recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacdao, modificacao,
comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo dos Dados Pessoais fornecidos ou prestados pela
Contratada, exclusivamente para fins definidos pelo presente instrumento.
27.17.2. As partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da
Lei N2. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”), e obrigam-se a adotar todas
as medidas para garantir a privacidade dos Dados Pessoais na extensao autorizada na referida LGPD.
27.18. Competem a contratante as decisOes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais, devendo
fornecer, tempestivamente, todos os meios para o regular desempenho das atividades da contratada,
principalmente informagdes e documentos necessarios ao bom e fiel cumprimento do contrato. O
contratante e a contratada se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade, de
privacidade, bem como o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais.
27.18.1. As partes obrigam-se a manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados, documentos,
informacgdes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter conhecimento, fisicas ou juridicas, ndo
podendo sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento de tais informacgdes a terceiros, ressalvados os casos definidos pela LGPD e LAI (Lei de
Acesso a Informacdo).
27.18.2. A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento subsistira mesmo apds
sua vigéncia, por prazo indeterminado.
27.19. Os atos essenciais da licitacdo, inclusive os decorrentes de meio eletrGnico, serdo
documentados e juntados no respectivo processo administrativo eletronico e disponibilizados no site
do Municipio de Curitiba.
27.19.1. Em razdo do Processo Administrativo que gerou a presente licitacdo ser Eletrénico, nos
termos do Decreto Municipal N2. 848/2018, os documentos entregues em papel a Pregoeiro pelo(s)
licitantes, serdo digitalizados apds o seu Julgamento, para que os mesmos sejam inseridos no Processo
Eletrdnico, que gerou a presente licitagdo, por meio do Sistema Unico de Protocolo - SUP.
27.19.2. Conforme disposto no § 22 do Art. 22- A da Lei Federal N2. 12.682/2012, apds a digitalizagdo
dos documentos entregues pelos licitantes, os documentos digitalizados possuem o mesmo valor
juridico que os documentos originais.
27.19.3. Os documentos fisicos, entregues pelos licitantes ficardo de posse do Pregoeiro até a
homologacdo do processo licitatério. Apds a homologacdo os documentos ficardo disponiveis aos
licitantes interessados para retirada por um periodo de 30 (trinta) dias contados a partir da data da
homologacao da licitagdo, e caso os licitantes ndo retirem os documentos dentro do prazo estipulado,
0s mesmos poderado ser incinerados.
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27.20. E dever dos interessados acompanhar todas as informacdes disponibilizadas através do e-
compras Curitiba, que serdo considerados cientes e intimados, a partir da disponibilizacdo da
informacdo, ficando responsdveis pelo Onus decorrente da perda de informagdes, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens publicadas pelo agente operador do certame.

27.21. Os arquivos e os registros digitais relativos ao processo licitatério permanecerdo a disposicdo
dos érgaos de controle interno e externo.

27.22. Os casos omissos neste Edital, referentes aos procedimentos operacionais da licitacdo, serao
resolvidos pelo Pregoeiro designada para a condugdo do presente Pregao Eletrdnico.

27.23. A Lei Federal N2. 14.133, 12 de abril de 2021, Lei Complementar Federal N2. 123, de 14 de
dezembro de 2006 e suas alteragGes, encontram-se disponiveis para consulta dos interessados no
icone “Legislagdo” no e-compras Curitiba

27.24. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢ao, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao.

27.25. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S4 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente no Municipio de
Curitiba.

27.26. Os atos decorrentes das licitacGes serdo publicados no Portal Nacional de Compras Publicas,
no Portal de Compras do Municipio de Curitiba e no Diario Oficial Eletrénico — Atos do Municipio de
Curitiba.

27.26.1. Ap6és a homologagdao, os documentos que integram o processo licitatério serdo
disponibilizados no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP) e no Portal de Compras do
Municipio de Curitiba.

27.27. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus Anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera o que consta deste Edital.

27.28 Para dirimir todas e quaisquer controvérsias contratuais, fica eleito o Foro Central da Comarca
da Regido Metropolitana de Curitiba, sede estabelecida da Contratante.

28. DOS ANEXOS

28.1. Sdo partes integrantes deste Edital os seguintes anexos:

ANEXO | - MINUTA DO CONTRATO
ANEXO Il - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR- ETP
ANEXO Ill - TERMO DE REFERENCIA TR

Curitiba, 10 de julho de 2026.
SAMU EL FRE'RE Assinado de forma digital

por SAMUEL FREIRE

AGOSTINHO:875 AGOSTINHO:87560143920
Dados: 2026.07.10 12:30:58

60143920 -03'00"

SAMUEL FREIRE AGOSTINHO
Gestor da Area de Licitacdes e Contratos
Autoridade Competente
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ANEXO | PREGAO ELETRONICO FUC N2. 015/2026 |

MINUTA DO CONTRATO
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS COM

FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM, A

URBS - URBANIZAGCAO DE CURITIBA S.A., NA

QUALIDADE DE ADMINISTRADORA DO FUC -

FUNDO DE URBANIZACAO DE CURITIBA E
CONTRATO FUC N2 J2026 e

A URBS - URBANIZAGAO DE CURITIBA S.A., Sociedade de Economia Mista Municipal, com sede nesta
Capital, na Av. Presidente Affonso Camargo, N2 330, Estacdo Rodoferrovidria, Bloco Central, na
qualidade de Administradora do FUC - FUNDO DE URBANIZACAO DE CURITIBA, Fundo Publico de
Natureza Contabil, inscrito no CNPJ sob N2.14.682.109/0001-60, neste ato representada por seu
Presidente, Sr. OGENY PEDRO MAIA NETO, por seu Diretor de Mobilidade Urbana, Sr. SERGIO LUIS DE
OLIVEIRA e por seu Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. PEDRO HENRIQUE SCHERNER ROMANEL,
ora em diante denominada simplesmente de CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa

inscrita no CNPJ sob N¢ , com sede na cidade de ,
estado , na Rua/Av. Ne , Bairro , CEP , e-mail
, telefone , heste ato representada por seu Representante Legal,
Sr.(2) , inscrito(a) no CPF/MF sob o N2 , que também subscreve,

aqui simplesmente denominada CONTRATADA, tém justo e contratado o seguinte:

1.0. OBJETO DO CONTRATO

1.1. Constitui  objeto deste contrato a selecdo e contratacdo de empresa
especializada para a prestacdio de servicos de solucdo de pagamento por meio
eletronico (Adquirente), que realize a captura, roteamento, transmissdo, processamento,
compensacao e liquidacdo financeira das transacdes realizadas por meio de cartdes magnéticos com
funcdo de débito e/ou crédito a vista, abrangendo validadores instalados nos énibus da Frota do
Transporte Coletivo de Curitiba e terminais mdveis disponiveis nos Terminais de Transporte do
Municipio de Curitiba, bem como demais equipamentos vinculados ao Transporte Coletivo, com
aceitacdo minima das bandeiras VISA, VISA

ELECTRON, MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO e ELO, conforme especificacdes e quantitativos
constantes no Edital e Anexos do PREGAO ELETRONICO FUC N2 015/2026, PROCESSO
ADMINISTRATIVO ELETRONICO - PROTOCOLO SUP: 01-047529/2026.

1.1.2 Adicionalmente, a contratacao inclui o fornecimento de 90 (noventa) terminais POS (Point of
Sale) médveis novos, sem custo adicional, a serem utilizados para a compra de créditos de transporte
nas modalidades débito e crédito a vista, incluindo garantia abrangente, conforme detalhado neste
instrumento.

1.2. O regime de execugdo do presente Contrato serd o da empreitada por prego global.

1.3. A lavratura do presente contrato, foi autorizada através do Termo de Homologacdo (mov. xx.x)
do Processo Eletrénico que gerou o presente Instrumento.

2.0. DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1. Para todos os efeitos legais, para melhor caracterizacdao do objeto contratual, bem assim para
definir procedimentos e normas decorrentes das obrigacdes ora contraidas, integram este contrato
como se nele estivessem transcritos, com todos os seus anexos, os seguintes documentos:

Edital do PREGAO ELETRONICO FUC N2 015/2026, PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO -
PROTOCOLO SUP: 01-047529/2026; e a proposta da contratada.

2.2. Os documentos referidos no presente item sdo considerados suficientes para, em
complemento a este contrato, definir a sua extensdo, e desta forma reger a execucao do objeto
contratado.

3.0. LOCAL, PRAZOS E CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO
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3.1 A prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, devera ser executada nos locais descritos no

Termo de Referéncia, correndo por conta da empresa contratada as despesas de seguros, transporte,

tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do servigo prestado.

3.2 Os terminais moéveis deverdo ser entregues e instalados com a devida conectividade, no prazo

de 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

3.2.1 A CONTRATADA deverda entregar a quantidade solicitada de terminais no seguinte

endereco: URBS/UFN - Unidade de Financas, Av. Pres. Affonso Camargo, 330 Jardim Botanico - 80060-

090, de segunda a sexta-feira, em hordrio das 12h 30min as 18h 30min

3.3 A Solucdo devera ser implantada no Sistema de Transporte Publico de Curitiba no
prazo de até 90 (noventa) dias corridos, contados da assinatura do contrato.

34 O prazo de vigéncia da presente contratacdo serad de 60 (sessenta) meses contados da data de
assinatura do termo de contrato, com possibilidade de prorrogacdo por igual periodo de
acordo com o Art. 107 doa Lei Federal n.2 14.133/2021.

4.0. TAXAS ADMINISTRATIVAS
4.1. A Comissdao da Contratada serad calculada conforme descrito no Item 7 do Termo de
Referéncia, Anexo Il do Edital, tendo como base as Taxas Administrativas abaixo elencadas

LOTE UNICO

Solugdo de pagamentos EMV contactless hibrido - Online/Offline (PINPAD)

Item | Descrigao Taxa

Taxa Administrativa de Débito a Vista e Crédito a Vista, emv

01 Cédigo SGP: 01.20.08.87381-5

Terminais Moéveis para pagamento de créditos (POS)

Item | Descrigao Taxa

Taxa Administrativa de Débito a Vista

02 Cdédigo SGP: 01.20.08.69935-0
03 Taxa Administrativa de Crédito a Vista
Cédigo SGP: 01.20.08.69937-0
04 Taxa Administrativa Funcao PIX
Cédigo SGP: 01.20.08.87382-9
4.2 Encontram-se inclusos nas Taxas Administrativas constantes no item 4.1 todos os impostos,

taxas e encargos sociais, obriga¢des trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, bem como
também deverdo estar incluidos os custos de mobilizacdo e desmobilizagdo de pessoal.

4.3 Em razdo da remuneracdo ser baseada em taxas percentuais sobre o volume de transagdes,
gue naturalmente se ajustam a inflagdo do valor da tarifa, ndo prevé reajuste de pregos para as taxas
administrativas durante o periodo de sua vigéncia inicial, salvo se a legislacdo superveniente
determinar o contrdrio.

4.4 Os dispéndios decorrentes do presente contrato correrdao por conta dos Recursos do FUC —
FUNDO DE URBANIZACAO DE CURITIBA, por meio da Dotagdo orcamentdria:
30001.15453.0005.2219.339039.0.1.001 81 0

4.5 DO REAJUSTE, REPACTUAGCAO E/OU REEQUILIBRIO
4.5.1 decisdao sobre os pedidos de reajuste em sentido estrito, repactuacdo de precos e de revisao
de pregos deve ser proferida, preferencialmente, no prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da
solicitacao e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos pelo contratado.
a) O prazo referido no caput podera ser prorrogado por igual periodo desde que demonstrada
a inviabilidade de seu cumprimento, mediante decisdo motivada da autoridade competente.
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b) O prazo referido no caput deste artigo ficara suspenso enquanto o contratado ndo cumprir
os atos ou apresentar a documentacgao solicitada pela Administracao para a comprovacgao da
variacdo dos custos.

5.0. DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento da Comissdo a CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos contratados sera
realizado através de dedugdo da COMISSAO sobre o VALOR BRUTO da TRANSACAO que serd creditado
no DOMICILIO BANCARIO do Fundo de Urbanizacdo de Curitiba, nos termos e nas condi¢des aqui
estabelecidas, tal valor sera custeado pelo Usuario através de tarifas diferenciadas para pagamento
por débito ou crédito.

5.2. A CONTRATADA compromete-se a manter durante toda a execugdo do contrato, todas as
condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas pelo processo licitatdrio que gerou este contrato.

5.3. Mensalmente a Administracdo devera realizar consulta ao Servico de Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Curitiba para identificara manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo
exigidas no Edital e a eventual suspensao temporaria de possibilidade de participacdo em licitagdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

5.4. Na verificacdo de eventual irregularidade da contratada, a contratante concedera prazo de até
30 (trinta) dias, prorrogdavel por duas vezes, totalizando o prazo maximo de 90 (noventa) dias para a
respectiva anexacdo da documentacdo que comprove a regularidade e, ao final, na hipdtese de nao
regularizacdo, tomara as medidas necessarias ao processo administrativo destinado a rescisdo do
ajuste.

5.5. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.6. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada, ampla
defesa.

6.0. GARANTIAS

6.1. DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL
6.1.1 N3o sera exigida garantia de execucdo contratual para a presente licitagdo.

7.0. DA GARANTIA TECNICA

7.1 Para o objeto da contratagdo serdo exigidas as seguintes garantias técnicas:

7.2 Garantia legal: cumprimento das garantias minimas estabelecidas pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, sem prejuizo e em complemento as garantias técnicas e de suporte estendidas da
solucdo, conforme detalhado no Termo de Referéncia, item 3.3.1

8.0. RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1.1. O objeto sera recebido provisoriamente pelo periodo de 05 (cinco) dias Uteis, contado da data
da entrega, no local e enderecgo indicados no item 3.0 do presente instrumento.

8.1.2. Por ocasido da entrega, da quantidade, modelos, nimeros de série e integridade fisica dos
equipamentos. Para os servicos, sera avaliada a implantacdo inicial e a funcionalidade bdsica, as partes
assinarao o Termo de Recebimento Provisério, constante no Anexo Il do Termo de Referéncia.

8.1.3. Constatadas irregularidades no objeto contratual, a contratante podera:

a) rejeitd-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou rescindindo a contratagao,
sem prejuizo das penalidades cabiveis, em se tratando de especificagao;
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a.l) Na hipdtese de substituicdo, a contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da
contratante, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo por escrito, mantido o
preco inicialmente contratado;

b) determinar sua complementacdo ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis, em se tratando de diferenga quanto a quantidade;

b.1) Na hipdétese de complementacdo, a contratada devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da contratante, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacdo por
escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

8.1.4. Durante o periodo do recebimento provisdrio do objeto a URBS, a seu critério, podera escolher
aleatoriamente uma unidade do objeto entregue e encaminhar para laudo técnico, a ser emitido
preferencialmente pelo TECPAR, ou outro instituto de reconhecida credibilidade, a fim de atestar o
atendimento das especificacGes técnicas do produto, correndo por conta da empresa contratada as
despesas decorrentes da emissdo do mesmo.

8.1.5. Caso o objeto seja encaminhado para laudo, conforme item 8.1.4 ocorrera altera¢do do
periodo de recebimento definitivo, pelo tempo necessario para a emissdo do mesmo.

8.1.6. A ndo comprovac¢do do atendimento aos requisitos solicitados por este documento e seus
anexos, constatados através dos laudos, acarretara na devolucdo do objeto a contratada a fim de que
a mesma proceda as corregdes necessarias. Na ocorréncia deste fato a mesma deverd estar ciente que
serdo adotadas pela contratante, as medidas cabiveis em Lei no que se refere ao descumprimento das
disposicoes elencadas para a presente contratacao.

8.1.7. Recebimento Definitivo: Apds a implantagdo e um periodo de homologagdo e testes de
performance da solucdo, serd verificado o atendimento integral dos requisitos técnicos e de negdcio. A
emissdo do Termo de Recebimento Definitivo estara condicionada a aprovacdo de todos os testes e a
comprovacado do atendimento integral aos requisitos estabelecidos, mediante assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo pelas partes, constante no Anexo Il do Termo de Referéncia.

9.0. INFRAGOES, SANGOES E PENALIDADES

9.1. Sdo aplicaveis as sanc¢des administrativas previstas na Lei Federal N2 14.133/2021, nos arts.
244 a 289 do Decreto Municipal N2 700/2023.

9.2. A contratada estard sujeita as seguintes multas, sem prejuizo das demais penalidades previstas
na legislagdo em vigor, neste Edital e na legislacdo aplicavel,

9.3. Multa de 1% (um por cento) ao dia no caso de atraso na execug¢ao do objeto, calculada sobre
o valor da parcela em atraso, limitada a 30% (trinta por cento) do valor dessa parcela.

9.3.1. Apds o 3092 (trigésimo) dia corrido a administracdo podera ndo mais aceitar o objeto, de forma
a configurar, nessa hipdtese, a inexecucdo total ou parcial da obrigacdo assumida, sem prejuizo do
cancelamento unilateral da avenca, que ensejara a desconsideracdo da multa prevista no subitem
anterior e a imposicdo das san¢des previstas nos itens 9.6 ou 9.7.

9.4. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) calculada sobre o valor do contrato, no caso de
descumprimento das demais obrigacOes previstas neste instrumento para as quais ndo haja
penalidade especifica cominada.

9.5 Multa de 1% (um por cento) ao dia no caso de atraso da presta¢dao dos servigos, calculada
sobre a parcela em atraso, limitado a 30% (trinta por cento) do valor dessa parcela.
9.6. Multa de 10% (dez por cento) do davalor da parcela ndo executada, pela inexecugdo parcial do

ajuste e impedimento de participar de licitagdo e contratar com a URBS, por até 1 (um) ano contado da
publicacdo no Diario Oficial do Municipio da medida punitiva.

9.7. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da parcela ndo executada, pela inexecugao
total do ajuste e impedimento de participar de licitagdo e contratar com a URBS, por até 02 (dois)
anos, contados da publicagao no Didrio Oficial do Municipio de tal medida punitiva.

9.8. As penalidades poderao ser aplicadas cumulativamente.

9.9. Serd propiciada defesa a contratada, antes da imposi¢cdo das Penalidades elencadas nos itens
precedentes.

9.10. Os valores pertinentes as multas aplicadas serdo descontados dos créditos que a contratada
tiver direito ou cobrados judicialmente.
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9.11. Caso a contratada nao disponha de valores a receber da contratante, ser-lhe-a concedido um
prazo de 5 (cinco) dias, contados de sua intimacgdo, para efetuar o pagamento. Decorrido esse prazo
sem o recolhimento dos valores, a Administracdo procedera a cobranca judicial dos valores.

9.12. As penalidades aqui previstas tém carater de sancdo administrativa, sendo que sua aplicacdo
ndo exime a contratada de reparar eventuais perdas e danos que seus atos venham a acarretar a
Administracdo.

9.13. As eventuais multas aplicadas por for¢a do disposto no item 9 acima, ndo terdo cardter
compensatdrio, mas simplesmente moratério e, portanto, ndo eximem o fornecedor de reparagdo de
possiveis danos, perdas ou prejuizos que seus atos venham a acarretar, nem impedem a declarag¢do de
cancelamento do pacto em aprego.

9.14. A contratada é responsavel direta e exclusivamente pela execu¢do do objeto, de acordo com o
presente edital e seus anexos, e consequentemente responde, civil e criminalmente por todos os
danos que na sua execucdo venha a provocar, direta ou indiretamente para a URBS.

10.0. EXTINCAO

10.1. Aplica-se a presente contratac¢do o disposto nos art. 137 a 139 da Lei Federal N2 14.133/2021.
10.2. Sob pena de extingdo automatica, a contratada ndo podera transferir no todo ou em parte, as
obrigacdes assumidas, sem o consentimento expresso da URBS.

10.3  Por se tratar de uma contratacdo plurianual, a URBS terd nos termos do disposto no art. 106,
inciso Il da Lei Federal N2 14.133/2021 a opcdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando nio
dispuser de créditos orgcamentdrios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo
mais |he oferece vantagem. Essa extingdo apenas podera se dar na proxima data de aniversario do
contrato e ndo podera ocorrer em prazo inferior a 02 (dois) meses contados da referida data.

11.0. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

11.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Gestor Suplente do contrato para acompanhar e fiscalizar a execuc¢do
contratual;

b) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita e as especificagées deste Termo de Referéncia;

c) Aplicar a CONTRATADA as sang¢Bes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
quando aplicavel;

d) Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a prestacdo dos
servicos e fornecimento dos equipamentos;

e) Acompanhar, fiscalizar, controlar a execuc¢do da solugdo, ficando também responsavel pela
validacao do objeto entregue pela CONTRATADA,;

f) Fornecer, a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informagdes adicionais para dirimir davidas e orienta-la, em todos os casos omissos, da
presente solucao;

g) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e informacgbes que se
fizerem necessarios a prestagdo dos servigcos, ora apresentados, respeitando as normas de seguranga
da informacdao da CONTRATANTE;

h) Notificar a CONTRATADA sobre quaisquer falhas, erros, imperfeicdes ou irregularidades que
encontrar nos trabalhos executados ou nos equipamentos fornecidos.
i) Notificar sobre aplicacdo de eventuais multas e/ou outras penalidades de sua

responsabilidade.

11.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

aa) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura
do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto idoneo com poderes de decisdo para representar a
CONTRATADA, principalmente no tocante a eficiéncia e agilidade da execuc¢do do objeto deste Termo
de Referéncia, e que devera responder pela fiel execucdo do contrato;

bb) Providenciar as exigéncias previstas neste instrumento no prazo maximo de 05 (cinco) dias
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Uteis, a partir da assinatura do contrato, sendo certo que este prazo ndo se confunde com a execugao
do contrato;

cc) Creditar os valores devidos no DOMICILIO BANCARIO do Fundo de Urbaniza¢do de Curitiba,
nas datas e condi¢des estabelecidas no CONTRATO, deduzidas a COMISSAO incidente, tal valor sera
custeado pelo Usuario através de tarifas diferenciadas para pagamento por débito ou crédito;

dd) Apresentar prestacdao de contas das informagOes da arrecadagdo, sempre que exigida pela
URBS Urbanizagao de Curitiba S.A,;

ee) Atender prontamente quaisquer orientacGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execugdo do objeto contratual;

ff) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
nao excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execuc¢do
dos servicos pela CONTRATANTE;

gg) Propiciar todos os meios necessdrios a fiscalizacdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento ou a prestacdo dos servicos, total ou parcial,
em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

hh) Manter, durante toda a execuc¢dao do contrato, as mesmas condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo técnica exigidas;

ii) Executar fielmente o objeto, conforme as especificacdes e prazos estipulados neste
instrumento e na legislacdo pertinente;

i Dimensionar a solucdo tecnolégica (servicos de adquirencia e equipamentos POS) de forma a
prover um sistema completamente funcional em perfeitas condicdes de operagdo, incluindo
suprimentos originais e em conformidade com o especificado;

kk) Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito as obrigacGes
fiscais, trabalhistas, previdenciarias e todos os demais encargos que porventura venham a incidir sobre
0 objeto deste instrumento;

) Responsabilizar-se pelos custos de alimentacdo, hospedagem, deslocamentos, durante a
execucdo dos servicos de seus funciondrios ou prestadores de servigos;

mm)  Fornecer a total garantia para os 90 terminais POS moveis, incluindo substituicdo de pecas,
suprimentos (como pilhas) e, em caso de danos irreparaveis por problemas inerentes ao préprio POS,
a provisao de um novo, conforme SLA de 72 (setenta e duas) horas Uteis;

nn) Realizar a captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacdo e liquidagdo
financeira das transacdes, creditando o valor liquido na conta Unica do FUC nos prazos acordados;

00) Fornecer acesso a relatérios e extratos detalhados de movimentagao financeira;

pp) N3o utilizar a marca da URBS Urbanizagdo de Curitiba S.A ou qualquer material desenvolvido
pela mesma, assim como os dados dos clientes a que tenha acesso no decorrer das atividades
inerentes a este contrato, em a¢les desenvolvidas pela CONTRATADA fora do dmbito de atuacdo deste
contrato;

qq) Tratar todas as informacgGes a que tenha acesso em funcdo do presente contrato em carater de
estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua divulgacdo verbal ou escrita, ou
permitir o acesso, seja por acdo ou omissao, a qualquer terceiro;

rr) Prestar esclarecimentos a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de solicitacao;
ss) Sempre que a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A solicitar ou na hipdtese de término ou

violagcdo do presente contrato:

a. Devolver ou destruir imediatamente (a critério Unico e exclusivo da URBS Urbaniza¢do de
Curitiba S.A) quaisquer informagdes confidenciais escritas que tiverem sido fornecidas ou
confiadas a CONTRATADA, sem manter nenhuma cépia das mesmas;

b. Eliminar imediata e permanentemente quaisquer informagdes confidenciais que tenham
sido fornecidas a CONTRATADA, através de computadores, processadores de texto ou outros
dispositivos que se encontrem sob a custddia ou controle da CONTRATADA,;

C. Destruir imediatamente todas as anotag¢des, e-mails ou outras informacdes confidenciais
armazenadas, de qualquer tipo, preparadas pela CONTRATADA e relacionadas a quaisquer das
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informacgdes confidenciais. A CONTRATADA se compromete, ainda, a fornecer imediatamente
a URBS Urbanizacao de Curitiba S.A um atestado, declarando o pleno cumprimento das
exigéncias contidas nesta clausula.
tt) Cumprir todas as leis e imposicoes federais, estaduais e municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infracdes a que houver dado causa;
uu) Cumprir a legislagao trabalhista e previdencidria com rela¢do a seus funcionarios, e quando for
o caso, com relagao a funcionarios de terceiros contratados;
wv) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre a execugao
dos servicos prestados;
ww)  Manter comunicacdo frequente com a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A oferecendo-lhe
informagdes acerca do andamento dos servicos e da evolugcdo dos processos, permitindo, assim,
eventuais adequacgdes e ajustes que se fagam necessarios;

XX) A CONTRATADA ndo podera cancelar, inabilitar ou inativar os terminais que ndo manterem
opera¢bes minimas mensais;
vy) Dar ciéncia imediata e por escrito a URBS Urbanizagdo de Curitiba S.A de qualquer

anormalidade que verificar na execucdao dos servicos e prestar, por escrito, os esclarecimentos
solicitados e atender prontamente as reclamacgdes sobre seus servicos;

72) Zelar pela fiel execucdo do contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais e humanos
necessarios.

12.0. DA PROTECAO DE DADOS DE PESSOA NATURAL - LGPD

12.1. Para fins deste Contrato, serao consideradas as seguintes defini¢des:

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal N2 13.709/2018) - Legislagdo Municipal: Decretos
Municipais N2.s 700/2023 e 326/2021 ou outro que vier a altera-los.

Dados Pessoais: qualquer informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, como:
nome, CPF, RG, endereco residencial ou comercial, nimero de telefone fixo ou mével, endereco de e-
mail, dentre outros;

Tratamento: qualquer opera¢do ou conjunto de operacdes efetuadas com Dados Pessoais ou sobre
conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a coleta, o
registro, a organizacdo, a estruturagdo, a conservacdo, a adaptacdo ou alteracdo, a recuperacgao, a
consulta, a utilizagdo, a divulgacdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de
disponibilizagcdo, a comparagao ou interconexao, a limitagdo, a elimina¢do ou a destruicdo.

Outros termos aqui utilizados e ndo definidos acima possuem o significado atribuido em clausula
especifica ou o significado constante da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei Federal N2 13.709/2018,
“LGPD”).

12.2. Ficam acrescidas as partes as seguintes obrigacdes e responsabilidades decorrentes da
aplicacdo das normas de protecao de dados pessoais:

a) A contratada declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados e do Decreto
Municipal N2 326 de 17 de fevereiro de 2021 ou outro que vier a substitui-lo, obrigando-se a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislacdo e a este Contrato com o intuito de proteger
os dados pessoais repassados pelo contratante.

b) Compete a contratante, as decisbes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais, devendo
fornecer, tempestivamente, todos os meios para o regular desempenho das atividades da contratada,
principalmente informacGes e documentos necessarios ao bom e fiel cumprimento do presente
Contrato.

c) O contratante e a contratada se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade, de
privacidade, bem como o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas hipdteses dos
Arts. 72, 11 e/ou 14 da Lei N2 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessdrias para o alcance das finalidades do servico
contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, no exercicio
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regular de direito, por determinacdo judicial ou por requisicdo da ANPD (Agéncia Nacional de Protecdo
de Dados);

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento que
sejam indispensdaveis a prépria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovacdo da
contratante, responsabilizando-se a contratada pela obtencdo e gestdo dos dados. Os dados assim
coletados s6 poderdo ser utilizados na execu¢do dos servigcos especificados neste Contrato, e em
hipétese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outras finalidades;

c.1) eventualmente, podem as partes convencionar que a contratante serd responsavel por obter o
consentimento dos titulares, o que devera ser formalizado mediante termos assinado pelas partes;

d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados seguem um
conjunto de premissas, politicas, especificagcbes técnicas, devendo estar alinhados com a legislagao
vigente e as melhores praticas de mercado.

e) os dados obtidos em razao deste contrato deverao ser armazenados em um banco de dados seguro,
com garantia de registro das transa¢Oes realizadas na aplicagdo de acesso (log), adequado controle
baseado em funcdo (role based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos
credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacao
e a franca apuracao, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses
dados com terceiros;

e.1) no caso de necessidade de transferéncia internacional de dados pessoais pela contratada, para
atender ao acima, esta devera garantir, sob pena de encerramento da relagdo contratual e eventual
responsabilizacdo civel, que:

e.1.1) a legislacdo do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o mesmo nivel de
protecdo que a legislacdo brasileira em termos de privacidade e protecdao de dados, considerando a
restricdo legal prevista no ordenamento juridico brasileiro;

e.1.2) os dados transferidos serdo tratados em ambiente da contratada;

e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia, foi e continuara a ser feito
de acordo com as disposi¢des pertinentes da legislacdo sobre protecao de dados aplicavel e que nao
viola as disposi¢des pertinentes do Brasil;

e.l.4) oferecera garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranga técnicas e organizativas, e
as especificarad formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados que |he sejam remetidos com
terceiros;

e.1.5) as medidas de seguranca sdo adequadas para proteger os dados pessoais contra a destruicao
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizados,
nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissdo por rede, e contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito e que estas medidas asseguram um nivel de seguranga adequado em
relacdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos
conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicagdo;

e.1.6) zelara pelo cumprimento das medidas de seguranca;

e.1.7) tratard os dados pessoais apenas em nome da contratante e em conformidade com as suas
instrucdes e as clausulas do contrato; no caso de ndo poder cumprir estas obrigacdes por qualquer
razdo, concorda em informar imediatamente a contratante, que neste caso podera suspender a
transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.8) a legislacdo que Ihe é aplicavel ndo o impede de respeitar as instruces recebidas da contratante
e as obrigacdes do contrato e que, no caso de haver alteracdo nesta legislacdo que possa ter efeito
adverso substancial nas garantias e obrigacGes conferidas pelas clausulas do contrato, comunicara
imediatamente essa alteracdo a contratante, que neste caso poderd suspender a transferéncia de
dados e/ou de rescindir o Contrato;

e.1.9) notificard imediatamente a contratante sobre qualquer solicitacdo juridicamente vinculativa de
divulgacdo de dados pessoais por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicacdo da lei,
e.1.10) responderd rapida e adequadamente todas as solicitacdes de informa¢do da contratante
relacionadas ao tratamento dos dados pessoais objeto da transferéncia, e que se submeterd aos
conselhos da autoridade fiscalizadora no que diz respeito ao processamento dos dados transferidos;
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e.1.11) a pedido da contratante, apresentard as informacdes necessdrias sobre o tratamento
relacionado com os dados pessoais objeto da transferéncia ou as informagdes solicitadas pela
Autoridade fiscalizadora.

e.1.12) em caso de subcontratagdo, solicitard previamente a contratante, cuja eventual anuéncia
devera se dar por escrito.

e.1.13) os servigos de processamento pelo subcontratado serdo executados de acordo com o disposto
neste contrato, permanecendo a contratada como responsavel pela conformidade das obriga¢des aqui
estabelecidas e por quaisquer atos ou omissdes de eventual subcontratada que resultem na violagao
deste contrato;

e.1.14) enviard imediatamente a contratante uma cdpia de qualquer acordo de subcontratagdo que
celebrar sobre o objeto deste contrato.

12.3. A contratada darda conhecimento formal aos seus empregados das obrigacées e condig¢Ges
acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da contratante.

12.4. O eventual acesso, pela contratada, as bases de dados que contenham ou possam conter
dados pessoais ou segredos de negdcio, implicara para a contratada e para seus prepostos, devida e
formalmente instruidos nesse sentido, o mais absoluto dever de sigilo, no curso do presente Contrato
e por prazo indeterminado apds seu término.

12.5. As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD, nas Leis e Regulamentos de Protecdao de Dados em vigor e
também no atendimento de requisicbes e determinagdes do Poder Judicidrio, Ministério Publico e
Org3dos de controle administrativo;

12.6. Uma parte deverd informar a outra, sempre que receber uma solicitacdo de um Titular de
Dados, a respeito de Dados Pessoais da outra Parte, abstendo-se de responder qualquer solicitacao,
exceto nas instrucdes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de
Protecao de Dados em vigor.

12.7. Ficam designados/as como Encarregado(a) da contratada o Sr(a). XXXXX (NOME DO
RESPONSAVEL), XXXXX (CARGO DO RESPONSAVEL), inscrito(a) no CPF/MF N2 (XXX.XXX.XXX-XX), e-mail
xxx@xxx.com.br e telefone (XX) XXXX-XXXX e do CONTRATANTE o Sr. XXXXX (NOME DO
RESPONSAVEL), XXXXX (CARGO DO RESPONSAVEL), matricula N2 , e-mail xxx@xxx.com.br e telefone
(XX) XXXX-XXXX.

12.7.1. Caso o Encarregado da contratada seja alterado, fica a mesma obrigada a comunicar
formalmente o contratante.

12.8. O Encarregado da contratada manterda contato formal com o Encarregado da contratante,
imediatamente apds a ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que implique violagdo ou risco de
violacdo de dados pessoais de que venha a ter conhecimento ou suspeita, devendo a parte
responsavel, em até 10 (dez) dias corridos, tomar as medidas necessarias.

12.9. A critério do Encarregado de Dados da contratante, a contratada podera ser provocada a
colaborar na elaboracdo do Relatério de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD), conforme a
sensibilidade e o risco inerente dos servicos objeto deste Contrato, no tocante a dados pessoais.

12.10. A contratada devera disponibilizar ao contratante, sempre que necessario, documentos e
informacdes necessarios para fins de auditoria, acerca do cumprimento das obrigacGes contratuais.

a) As solicitagdes do contratante se fardo mediante notificacdo prévia e escrita;

b) O relatdrio de auditoria devera ser disponibilizado em duas vias, uma para cada uma das partes, que
terd carater confidencial.

12.11. Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sensiveis ou ndo, a contratada se obriga a interromper o tratamento e, em no maximo 30
(trinta) dias, sob instrugbes e na medida do determinado pelo contratante, eliminando completamente
os Dados Pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipétese
legal prevista na LGPD, o que devera ser justificado imediatamente.

12.12. As partes obrigam-se a manter a mais absoluta confidencialidade dos dados e informacgdes
obtidas e de colaboradores que vierem a utilizar para o desempenho dos servigos discriminados neste
instrumento, por prazo indeterminado, seguindo as normas regentes pela Lei Geral de Protegdo de
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Dados, assim como toda e qualquer legislagdo aplicavel. A parte que der causa ao estabelecido nesta
clausula, estard sujeita as penalidades cabiveis, nos estritos termos da lei.

12.13. Fica vedada a utilizacao dos dados pessoais compartilhados para condutas abusivas, bem como
a obtencdo de vantagens econdmicas e financeiras.

12.14. Eventuais responsabilidades das partes serao apuradas conforme estabelecido neste Contrato,
bem como de acordo com o que dispée a Segdo lll, Capitulo VI da LGPD, sendo oportunizado os
direitos ao contraditdrio e a ampla defesa a contratada, que desde ja se compromete a tomar todas as
medidas para garantir que quaisquer vulnerabilidades de sistema, processos, governanga e outros
apontados no relatério de auditoria sejam sanadas.

12.15. Caso a legislacdo aplicavel exija modificagGes na execu¢dao do contrato, as partes deverao, se
possivel, renegociar as condi¢des vigentes e, se houver alguma disposicdo que impeca a continuidade
do contrato conforme as disposi¢cdes acordadas, este devera ser resolvido sem qualquer penalidade,
apurando-se os valores devidos até a data da rescisao.

12.16. Se qualquer legislagdo nacional ou internacional aplicidvel aos dados tratados (incluindo
armazenados) no ambito do contrato vier a exigir adequacdo de processos e/ou instrumentos
contratuais por forma ou meio determinado, as partes desde ja acordam em celebrar termo aditivo
escrito neste sentido.

13.0. DA CONFIDENCIALIDADE

13.1. As partes obrigam-se a manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados, documentos,
informacdes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter conhecimento, fisicas ou juridicas, ndo
podendo sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento de tais informacdes a terceiros, ressalvados os casos definidos pela LGPD e a Lei de
Acesso a Informacdo (LAI).

13.2. A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento subsistirdA mesmo apds
sua vigéncia, por prazo indeterminado.

14.0. DAS DECLARAGOES E GARANTIAS ANTICORRUPGCAO

14.1. Cada parte declara neste ato que esta ciente, conhece e entende os termos da lei
anticorrupg¢do brasileira ou de quaisquer outras apliciveis sobre o objeto do presente contrato
(“Regras Anticorrupg¢ao”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma
violagdo das disposicGes destas Regras Anticorrupgao.

14.2  Cada parte, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como
seus sécios que venham a agir em seu nome, se obriga a conduzir suas praticas comerciais, durante a
consecucdo do presente contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos legais
aplicaveis. Na execucdo deste contrato, nem qualquer das partes, nem qualquer de seus diretores,
empregados, agentes ou sécios agindo em seu nome, devem dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou
autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a
qualquer autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros,
com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar
qualguer vantagem indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer pessoa, e que violem as Regras
Anticorrupcdo ("Pagamento Proibido"). Um pagamento proibido ndo abrange pagamento de despesas
razoaveis e de boa-fé, tais como, exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem, que estdo
diretamente relacionados com a promocao, a explicacdao, demonstracdo ou de produtos ou servicos,
ou de execucdo de um contrato com um governo ou suas agéncias, desde que o pagamento seja
permitido pela legislagdo aplicavel.

14.3. Para os fins da presente clausula, cada parte declara neste ato que:

(a) ndo violou, viola ou violara as Regras Anticorrupgao;

(b) ja tem implementado ou se obriga a implementar durante a vigéncia deste contrato um programa
de conformidade e treinamento razoavelmente eficaz na prevengdo e deteccdo de violagdes das
Regras Anticorrupgado e dos requisitos estabelecidos nesta Clausula;

(c) tem ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupg¢ao é proibida e que conhece as
consequéncias possiveis de tal violacao.
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14.4. Qualquer comprovado descumprimento das Regras Anticorrupcao pela Parte infratora, podera
ensejar a rescisdo motivada imediata do presente instrumento, independentemente de qualquer
notificacdo, observadas as penalidades previstas neste Contrato.

15.0. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

15.1. Fica designado um agente publico para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando
em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato e determinando o
que for necessario a regularizacdao de eventuais falhas ou defeitos observados.

15.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas
ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragao ou
de seus agentes e prepostos.

15.3. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas
e as normas da Lei Federal N2 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecucgado total ou parcial.

15.4. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediantes simples apostila.

15.5. As comunicag¢des entre a contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

15.6. A contratante poderd convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

15.7. O gestor do contrato acompanharad todas as etapas da execucdo do objeto, que serd
considerado totalmente executado somente ao final do cumprimento de todas as etapas previstas no
item 3.1.

15.8. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

15.9. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei Federal N2 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso..

15.10. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela gestdo nos
termos do contrato.

15.11. Ficam designados como Gestor da contratagao os servidores Sr. HERICK DAL GOBBO, matricula
N2, 85.905, endereco de e-mail: hgobbo@curitiba.pr.gov.br, e como Gestor Suplente o Sr. RICARDO
OLIVEIRA GUAITA, matricula n2. 84.395, enderego de e-mail: rguaita@urbs.curitiba.pr.gov.br.

15.12. A fiscalizacdao pela contratante, ndo exclui ou reduz a responsabilidade da contratada em
obedecer as especificagdes do objeto contratual.

16.0. DISPOSICOES FINAIS

16.1. A contratada assume integral responsabilidade pelos danos que causar a contratante ou a
terceiros, por si ou por seus sucessores e representantes no fornecimento contratado, isentando esta
ultima de toda e qualquer reclamagao que possa surgir em decorréncia do mesmo.

16.2. Aplicam-se a este Contrato as disposicbes da Lei Federal N2 14.133/2021 que regulamenta as
licitagOes e contratacGes promovidas pela Administragdo Publica.

16.3. Fica expressamente vedada a subcontratagdo, sem prévia, expressa e escrita autorizacdo da
contratante.

16.4. A empresa contratada fica estritamente vinculada aos termos do Edital, do instrumento de
contrato ou de seu sucedaneo e de sua proposta.

16.5. Em razdo do processo administrativo que gerou a presente licitagdo ser eletronico, nos termos
do Decreto Municipal N2 848/2018, os documentos entregues em papel a contratante pela contratada,
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serdo digitalizados apdés o seu julgamento, para que os mesmos sejam inseridos no processo
eletrénico, que gerou a presente contratacdo, por meio do Sistema Unico de Protocolo - SUP.

16.6. Conforme disposto no § 22 do art. 22- A da Lei Federal N2 12.682/2012, apds a digitalizacdo
dos documentos entregues, os documentos digitalizados possuem o mesmo valor juridico que os
documentos originais entregues.

16.7. Os documentos fisicos, entregues pela contratada ficardo de posse da contratante e ficarao
disponiveis aos interessados para averiguagao e retirada, se possivel por um periodo de 30 (trinta) dias
contados a partir da data da homologacdo do resultado da avaliagdo da documentagdo, e caso seja
retirado os documentos dentro do prazo estipulado, os mesmos poderdo ser incinerados.

16.8 Na celebracdo do contrato a contratada declara que cumpre as exigéncias de reserva de
cargos para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da previdéncia social e para aprendiz previstas
em lei e em outras normas especificas (art. 92, inc. XVII, da Lei Federal n2. 14.133/2021).

17.0. REGENCIA E CASOS OMISSOS

17.1. As partes contratantes se sujeitam ao cumprimento das cldusulas contratuais constantes do
ajuste, que serd regido pela Lei Federal N2 14.133/2021 e suas alteragdes posteriores, bem como pela
legislacdo municipal aplicavel as licitagcbes e contratos administrativos, no que couber.

17.2. Os casos omissos e as situacdes nao explicitadas serdo decididos pela contratante em
conformidade com as disposi¢Ges contidas no repertdrio legal acima referido e demais preceitos de
direito publico, e, supletivamente, em consonancia com os principios da teoria geral dos contratos e
com as disposicoes de direito privado.

18.0. SUBCONTRATAGAOE TRANSFERENCIA DO CONTRATO

18.1. A contratada ndo podera transferir os servicos relativos ao presente processo, no todo ou em
parte, nem podera subcontrata-los.

18.2. Qualquer cessdao ou transferéncia dos servigos objeto do contrato, feita sem autorizacdo
expressa da contratante, sera nula de pleno direito e sem qualquer efeito, além de constituir infragao
passivel das cominagdes legais e contratuais cabiveis.

18.3. N&o se caracterizard a transferéncia tratada nesta cldusula a contrata¢do de servigos-meio que
nao fazem parte integrante do objeto contratado, mas que sdo necessarios a prestacao da atividade
fim do contrato, tais como aquisicdo e a manutencao de equipamentos, transporte, licenciamento de
software, etc.

18.4. Ainda que haja inobservancia do disposto no item 18.1, ndo existira qualquer vinculo
contratual entre eventuais subcontratada e a contratante, perante a qual a Unica responsavel pelo
cumprimento deste contrato sera a contratada.

19.0. TOLERANCIA

19.1. Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissoes, a
inobservancia no todo ou em parte de qualquer dos itens e condi¢cdes deste contrato e/ou de seus
ANEXOS, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer forma afetar ou prejudicar esses
mesmos itens e condigdes, os quais permanecerdo inalterados, como se henhuma tolerancia houvesse
ocorrido.

20.0. MATRIZ DE RISCOS
20.1 A matriz de riscos, foi elaborada considerando os principais riscos inerentes ao processo de
contratagao, a execugao do contrato e a gestdo do mesmo.

EXPECTATIVA DE
INTENSIDADE DO

DEFINICAO DO RISCO DESCRICAO ATRIBUICAO - OCORRENCIA ACOES PARA MITIGAR

1. Riscos relacionados a contratagdo do Adquirente para o SBE - Sistema de Bilhetagem Eletrénica
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O contrato atual de Planejamento e
adquiréncia monitoramento rigoroso do cronograma
vencer sem que uma licitatério;
nova utilizagdo de modalidade de licitagdo
contratagdo esteja em célere (Pregdo Eletronico); comunicagdo
Risco de Descontinuidade do vigor, resultando na e coordenagdo com a atual contratada
1.1 Servigo interrupgdo da Contratante Alto Média para eventual prorrogagdo pontual e
oferta de excepcional em caso de atrasos
pagamentos eletronicos imprevisiveis,
no conforme  permitido  pela
transporte legislagdo.
publico.
A troca da
empresa adquirente
vencedora pode Exigéncia de plano de implantagdo
demandar um detalhado e homologagdo pela
grande  esforco de CONTRATANTE (item 3.7.1
integracso, do TR); previsdo de fases de testes e
configuracio e performance (item 3.6 do TR); exigéncia
. . Contratada e s o .
Risco de Complexidade e Falhas homologagio com o ( ) de qualificagdo técnico-operacional  da
Execugdo .
na Transi¢do/Implantagdo SBE existente e ¢ CONTRATADA (item 3.5.1
12 Contratante Alto Média do TR); acompanhamento e fiscalizagdo
arede de (Gests
estdoe ) . .
intensiva pela equipe da CONTRATANTE
validadores, resultando L P quip
Fiscalizagdo) (item 5.1 do TR).
em
atrasos ou
falhas operacionais na
fase inicial.
e Garantia completa dos 90 terminais POS
Falhas sistémicas  ou
. novos (60 meses), incluindo
nos equipamentos (POS,
. substituicdo de pegas e suprimentos
validadores) que
(item 3.3.1 do TR); SLA de 72 horas Uteis
) : - comprometam a
Risco de Indisponibilidade/Mau o para reparo ou troca de equipamentos
. . realizagdo ou
Funcionamento da Solugdo o . (item 3.3.1 do TR); exigéncia de solugdo
1.3 liquidagdo das Contratada Alto Média
~ . robusta e certificada (item 3.2.1 do
transagdes eletronicas. . X
TR); fiscalizagdo constante doservigol
(item 5.1 do TR).
Exigéncia de cumprimento
integral da LGPD (item 3.4.1doTR);
Vulnerabilidades na ; N .
cldusula de manutengdo de sigilo e
solugdo ou praticas .
normas de seguranga (item 5.4.1 do TR);
inadequadas de .
uso de plataforma robusta e certificada
seguranca que resultem
Riscode Seguranca da com requisitos de seguranga (item3.2.1
em vazamento de -
14 Informagdo e Fraudes Contratada Alto Baixa do TR); responsabilidade da Contratada
dados, fraudes ou
por aspectos de segurancga da
acesso ndo autorizado. . .
informagdo
(item 3.4.1do TR).
Apesar dos Justificativa para tarifa unica
esforgos, os EMV para simplificagdo (item 5.5 do
usudrios podem ter ETP); comunicagdo clara e campanhas
dificuldades em informativas para os usuarios;
Riscode Insatisfagdo do Usuério Contratante . .
compreender e otimizagdo da experiéncia de uso e
e Complexidade na Utilizagdo » (Comunicagdo) L L . . .
15 utilizar os Médio Média agilidade das transagbes; canais de
. Contratada (Operagdo) . .
novos meios de atendimento eficientes para
pagamento, ou sentir- suporte ao usuario.
se prejudicados
pelas tarifas.
Definigdo clara dos prazos
Problemas no
de liquidagdo (D+1 para débito, D+30
repasse dos
para crédito a vista) (item 3.2.1 do TR);
valores das
Risco de Inconsisténcia ou N fornecimento de relatérios detalhados
transagBes para a conta
Atrasona Liquidagdo Financeira de
15 do FUC, gerando Contratada Médio/Alto Baixa . L .
. . ) movimentagdo financeira (item 3.2.1 do
impactos financeiros
TR); clausulas de penalidade por
para a Contratante.
atraso no pagamento.
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O processo

licitatério pode atrairum :
Pesquisa de mercado abrangente para
nimero limitado de L. L
estabelecer taxas maximas de referéncia
licitantes ou propostas . .
(item 8.3 do TR e ETP); ampla publicidade
com taxasde . o
do edital; clareza e objetividade nos

Risco de Baixa administragdo elevadas, ) . i
termos para atrair o maior ndmero
16 Competitividade no Processo quendo atendam ao Contratante Médio Baixa
., possivel de empresas qualificadas.
Licitatdrio principio da

vantajosidade.

Mudangas na Cl4usulade cumprimentoda legislagdo

legislagdo ou pertinente (item 3.4.1 do TR); previsdo

regulamentagdo que . .
8 a0 q de aditivos contratuais para

impactem o servico de

Riscode Alteracdes adequagdes necessarias em caso de

adquiréncia, requerendo Contratante / iéncia d lei
17 Regulatdrias/Legais Imprevistas i . Médio Baixa superveniencia de novasleis, com
adaptagdes ndo Contratada .
repactuagdo, se for o caso, nos termos
previstas no

da Lei.

contrato.

21.0. FORO
21.1. Elegem as partes contratantes o Foro desta Capital, para dirimir todas e quaisquer
controvérsias oriundas deste contrato, renunciando expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
21.2. Nos termos da legislacdo vigente, as partes expressamente reconhecem como viélida e
suficiente a comprovacgdo de anuéncia e vinculagdo aos termos deste Contrato por formato eletrénico,
incluindo a adogdo de assinaturas eletronicas pelas Partes e pelas testemunhas abaixo indicadas.
21.3. As partes consideram, para todos os efeitos, a data mencionada abaixo, como a da
formalizacdo juridica deste instrumento.
21.4. Por estarem justos e acordados, foi lavrado o presente instrumento, que depois de lido e
achado conforme vai por todos assinado, na presenga de duas testemunhas, em uma Unica via, de
onde serdo extraidas as copias necessarias.

Curitiba, __de .cccccveeeeeeen, de 2026.

URBS - URBANIZACAO DE CURITIBA S.A.
Contratada Contratante

OGENY PEDRO MAIA NETO
Representante Legal Presidente

PEDRO HENRIQUE SCHERNER ROMANEL
Diretor Administrativo e Financeiro

SERGIO LUIS DE OLIVEIRA
Diretor de Mobilidade Urbana
Agentes fiscalizadores do contrato:

Gestor do Contrato Gestor Suplente do Contrato
HERICK DAL GOBBO RICARDO DE OLIVEIRA GUAITA
matricula N2 85.905 matricula N2 84.395

Testemunhas:
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1. DEMANDANTE
DMU - DIRETORIA DE MOBILIDADE URBANA
ATI — AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

2. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. OBJETO

2.1.1. Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de
solugédo de pagamento por meio eletrénico (Adquirente), que realize a captura,
roteamento, transmissao, processamento, compensacao e liquidagao financeira
das transagdes realizadas por contactless (cartdes magnéticos, smartphone ou
wearable) com funcdo de débito e/ou crédito a vista, de forma Online para
recarga POS, de forma hibrida (Online e Offline) para solugéo PIN Pad e via PIX
Online exclusivamente por aproximacéo. O servico devera ser prestado por um
periodo de 60 (sessenta) meses, abrangendo validadores instalados nos 6nibus
da Frota do Transporte Coletivo, Terminais de Transporte e Estagdes Tubo, bem
como em terminais moveis disponiveis nos Terminais de Transporte do
Municipio de Curitiba e demais equipamentos vinculados ao Transporte Coletivo,
com aceitacdo minima das bandeiras VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD,
MASTERCARD MAESTRO e ELO. O presente contrato devera ser sem 6nus
para a contratante, sendo a remuneragcdo da Contratada realizada através de
comissao sobre as transagdes, custeada pelo usuario mediante taxas

diferenciadas (taxas administrativas);

2.1.2. Adicionalmente, esta contratagao inclui o fornecimento e a garantia de 90
(noventa) terminais POS (Point of Sale) moveis novos, no formato de comodato,
incluindo link de pagamento on-line e gateway de e-commerce, sem custo
adicional, a serem utilizados para a compra de créditos de transporte nas

modalidades débito e crédito a vista;

2.1.3. Os equipamentos PIN Pad sao de propriedade da CONTRATANTE.

2.2. MOTIVOS PARA A CONTRATAGAO

2.2.1. A presente contratacido visa a dar continuidade e a uma eventual
ampliagdo das modalidades de pagamento disponiveis para os usuarios do
transporte coletivo de Curitiba, tornando o acesso ao servigo mais agil, seguro e
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inclusivo. Atualmente, a diversificagcdo das opg¢des de pagamento € uma
demanda crescente da populagao, alinhada as tendéncias tecnoldgicas e a

busca por maior conveniéncia;
Os principais motivos para esta contratagao sao:

e Ampliacao dos Meios de Pagamento: Oferecer aos municipes da
cidade de Curitiba a possibilidade de utilizar cartdes de débito e crédito
e PIX diretamente nos validadores dos énibus e nos terminais méveis
para aquisicdo de créditos, eliminando a dependéncia exclusiva de
dinheiro em espécie ou cartdes de transporte especificos. Neste primeiro
momento, a funcdo PIX sera habilitada apenas no terminais moveis
(POS) mas, a critério da CONTRATANTE, podera ser utilizado em outros
meios tais como no sistema EMV (validadores dos Onibus, terminais e

estagdes tubo) tdo logo seja possivel tecnicamente;

e Seguranga Operacional e Patrimonial: A diminuicdo do manuseio de
dinheiro em espécie nos pontos de venda e nos Onibus contribui
significativamente para a seguranga dos funcionarios do Sistema de
Transporte Coletivo (cobradores, motoristas, atendentes) e dos préprios

usuarios, além de reduzir os riscos de furtos e roubos;

o Eficiéncia e Agilidade: A solugdo de pagamento eletronico agiliza o
processo de compra de créditos e de acesso ao transporte, reduzindo

filas e otimizando o tempo dos usuarios;

¢ Integracdao Tecnolégica: Fortalecer a integragdo do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica (SBE) de Curitiba com solugbes de pagamento de
mercado, garantindo a compatibilidade com as principais bandeiras e
tecnologias de pagamento por aproximacgéo (EMV contactless, PI1X);

¢ Garantia e Disponibilidade dos Equipamentos: O fornecimento de 90
terminais POS moéveis novos, no formato de comodato, sem custo
adicional, com garantia completa, incluindo substituicdo de pegas,
suprimentos e, em caso de danos irreparaveis por problemas inerentes
ao equipamento, a provisao de um novo, com um SLA de 72 horas uteis,
a partir da abertura do chamado técnico, para reparo ou troca, assegura
a alta disponibilidade e a continuidade do servico, minimizando

interrupgdes. Danos por mau uso nao estardo cobertos;
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e Conformidade e Transparéncia: A contratagdo se alinha com as

2.3.

melhores praticas de gestédo publica, buscando a maior transparéncia e

controle financeiro das transacoes.

INTERESSE PUBLICO NA CONTRATAGAO

2.3.1. A contratacao desta solugédo de pagamento eletrénico atende diretamente

ao interesse publico, promovendo diversas melhorias:

Inclusao Financeira e Acessibilidade: Facilita o acesso ao transporte
publico para uma parcela maior da populagao, incluindo aqueles que
preferem ou dependem de pagamentos eletrénicos;

Estimulo ao Uso do Transporte Coletivo: Uma maior conveniéncia
nos métodos de pagamento pode incentivar o uso do transporte publico
em detrimento de veiculos individuais, contribuindo para a reducédo do
trafego e da poluicao;

Modernizagao do Servigo Publico: Posiciona o transporte publico de
Curitiba como um servico moderno e alinhado as expectativas dos
cidadaos, que cada vez mais utilizam meios de pagamento digitais em
seu dia a dia;

Otimizagao de Recursos: A reducao da necessidade de manuseio de
dinheiro diminui custos operacionais relacionados a contagem,
transporte e guarda de valores, além de otimizar a alocagao de pessoal;
Seguranga para Usuarios e Colaboradores: A minimizacdo do
numerario em circulagdo nos pontos de atendimento e veiculos reduz

riscos de incidentes criminais.

2.4. PREVISAO DA CONTRATAGAO NO PLANEJAMENTO DE
CONTRATAGCOES ANUAL
24.1. A contratagéo pretendida esta contemplada na LDO e LOA 2025, cuja

despesa sera custeada pela dotacdo orcamentaria FUC:

30001.15453.0005.2219 - 33.90.39 - 81 - Fonte : 001
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24.2. Cobdigos SGP:

SGP

cODIGO DESCRICAO

01.20.08.69935-0 TAXA ADMINISTRATIVA DE DEBITO, em terminal mével.

TAXA ADMINISTRATIVA DE CREDITO A VISTA, em terminal

01.20.08.69937-0 X
movel.

01.20.08.87382-9 TAXA ADMINISTRATIVA DE PIX, para operagao de débito a vista.

01.20.08.87381-5 TAXA ADMINISTRATIVA DEBITO E CREDITO, emv.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

3.1. A solugdo proposta consiste na integragdo de uma plataforma de
adquirencia robusta e certificada com o Sistema de Bilhetagem Eletronica
(SBE) de Curitiba. A Contratada sera responsavel por todo o ciclo da
transacéo eletronica, desde a captura até a liquidacgao financeira, garantindo
a aceitacdo das principais bandeiras de cartdo (VISA, VISA ELECTRON,
MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO e ELO);

Principais componentes e funcionalidades da solugao:

o Captura e Processamento de Transagoes: A Contratada devera habilitar
a captura, roteamento, transmissdo e processamento de transacgdes de
débito e crédito a vista realizadas nos validadores dos 6nibus, terminais e
estacbes tubo de forma hibrida (Online e Offline) e nos POS modveis

localizados nos terminais de transporte;

o« Terminais POS Moéveis: Serao fornecidos pela Contratada um total de 90
(noventa) terminais POS moveis novos, sem fio (total mobilidade), no
formato de comodato, que permitirdo a compra de créditos transporte. A
Contratada sera responsavel pelo fornecimento, instalacdo, desinstalacao,

manutengao e assisténcia técnica desses terminais pelo prazo contratual;

« Tecnologia EMV Contactless Hibrido (Online e Offline): A solugao devera
suportar a tecnologia EMV contactless Hibrido (Online e Offline), permitindo
pagamentos por aproximagao via cartdes, celulares (ApplePay, Samsung
Pay, Google Pay), PIX (este somente Online) exclusivo por aproximagao e
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outros dispositivos, conforme ja previsto na modernizacéo do SBE;

Integragdo com SBE: A integracdo entre o Sistema de Bilhetagem
Eletronica e a plataforma da Contratada ocorrera via WebService, com
métodos para processar, re-tentar transacboes e fornecer informacdes

detalhadas para o gerenciamento da lista restritiva de cartdes;

Chargeback: As contestagbes de compra sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE, ficando a cargo da CONTRATADA a captura, roteamento,
transmissao, processamento, compensacao e liquidacdo financeira das

transacdes realizadas;

Garantia Abrangente dos POSs: A Contratada devera fornecer total
garantia para os 90 terminais POS modveis novos, incluindo link de
pagamento on-line e gateway de e-commerce, durante todo o periodo

contratual, sem custo adicional, cobrindo:
o Substituicdo de pecas.

o Fornecimento de um novo equipamento em caso de danos
irreparaveis decorrentes de problemas inerentes ao préprio POS ou

por desgastes naturais;

o O prazo de Atendimento para conserto ou troca de equipamento
(SLA) sera de até 72h (setenta e duas) horas uteis a partir da abertura

do chamado técnico;

o Importante ressaltar que danos causados por mau uso dos
equipamentos ndo estarado cobertos por esta garantia.

Fluxo Financeiro: Os valores brutos das transag¢des serdo processados
pela CONTRATADA, que deduzira sua taxa — taxa diferenciada ou nao,
dependendo do resultado deste certame - custeada pelo usuario através
do pagamento da tarifa de transporte publico no SBE e creditara o valor
liquido na conta unica bancaria do FUC, dentro dos prazos estabelecidos

(ex: D+1 para débito e D+30 para crédito a vista);

Relatérios e Monitoramento: A Contratada devera fornecer acesso a
extratos detalhados de movimentacado financeira (diarios e mensais), com
senhas especificas e diferentes niveis de acesso para os setores de
Tesouraria e Contabilidade da URBS.
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4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Fundamentagao Legal: O processo licitatério sera fundamentado na Lei

Federal n° 14.133/2021 e no Decreto Municipal n° 383/2023, do municipio de

Curitiba — Parana;

4.2. Objeto Comum: A contratagdo enquadra-se no conceito de bem(ns) ou
servigo(s) comum(ns), conforme o art. 6°, Xlll, da Lei Federal n° 14.133/2021,
pois possui padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente
definidos no edital, por meio de especificacdes usuais de mercado;

4.3. Instrumento Contratual: Sera firmado contrato entre a URBS -
Urbanizagdo de Curitiba S.A., cujos recursos orgamentarios deverao ser
providos do Fundo de Urbanizag&o de Curitiba (FUC), e a empresa Contratada;
4.4. Responsabilidade da Contratada: Sera de responsabilidade da
Contratada o cumprimento integral da legislagdo pertinente a execugédo do
objeto, incluindo aspectos fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de seguranca
da informacgéao (LGPD);

4.5. O Regime de Execugéao sera por Empreitada por Preco Global,;

4.6. Prazo de Vigéncia: O contrato tera prazo de vigéncia de 60 (sessenta)
meses, contados a partir da data de sua assinatura, com possibilidade de
prorrogacgéo por igual periodo de acordo com os preceitos da Lei;

4.7. Modalidade e Critério de Julgamento: A licitagdo sera realizada na
modalidade Pregao Eletronico, tendo como critério de julgamento o menor preco
(menor taxa), apurado pela menor taxa por lote;

4.8. Qualificagao Técnica Operacional: Serdo exigidos atestados/certiddes
de capacidade técnico-operacional que comprovem experiéncia anterior
pertinente e compativel com o objeto, além de autorizagdo ou publicagdo do
Banco Central do Brasil (BACEN) para rotear transagdes financeiras de débito e

crédito.

5. ESTIMATIVAS DE QUANTIDADE E VALOR DE CONTRATAGAO

5.1. Terminais POS: Fornecimento de 90 (noventa) terminais POS moveis
novos, no formato de comodato;

5.2. Locais de Atendimento: O servigo abrangera os validadores em toda a
frota de Onibus, Terminais e Estagbes Tubo e os terminais moveis (POS) nos

Terminais do Transporte de Curitiba;
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53 Estuﬁativa de Vendas de Crédito Transporte POS: Com base na
estimativa de vendas por meio de cartdes de crédito a vista e de débito é de R$
51.060.961,56 para um periodo de 12 meses, projeta-se para o periodo de 60
(sessenta) meses um valor estimado total de transagdes de R$ 255.304.807,87
(R$ 51.060.961,57/ano x 5 anos);

Ja a estimativa de venda em dinheiro fisico é de R$ 58.628.303,04 para um
periodo de 12 meses, projeta-se para o periodo de 60 (sessenta) meses um valor
estimado total R$ 293.141.515,20 (R$ 58.628.303,04/ano x 5 anos);

Os valores acima informados estdo datalhados na seguinte planilha:

MODALIDADES DE PAGAMENTO

. Pagamento % Pagamento o Pagamento o

EEHode PRl O Dinhei Dinhei Cartdo Débito & Cartao Crédito &
jan25 R$ 755299328 R$ 4.394.232 30 58,18% R$ 2.698.275,96 36,72% R$ 460.485,02 6.10%
fev/25 R$ 8.292 791,38 R$ 4.668 579,37 56.30% R$ 3.065.592 40 36.97% R$ 558.619,61 6,74%
mar/25 R$9.278.085,49 R$ 5.093.296 61 54,90% R$ 3.517.852.21 37.92% RS 666.936,67 7.19%
abr/25 R$ 9.244 675,01 R$5.011.619,06 54.21% R$ 3.559.980,32 38.51% R$ 673.075,63 7.28%
mai/25 R$ 9.733.22532 R$ 5205477 47 5348% R$ 3.803.626,05 39,08% R$ 724.121,80 TA44%
juni25 R$ 8.998.567,67 R$ 479121573  53.24% R$3533.82324  39.21% R$673.528,70  748%
Jui25 R$ 9.105.426,71 R$ 4.817.631,75 52.91% R$ 3.616.784,31 39.72% R$ 670.912,65 7.31%
ago/25 R$ 989147389 R$ 5027037 49 50.82% R$ 4.070.946,00 41.16% R$ 793.490,40 8.02%
set/25 R$ 10.169.807,73 R$ 4962 137 52 48,79% R$ 4346 211,93 42.74% R$ 861.458,28 847%

TOTAL R$ 82.267.046,48 R$ 43.971.227,30 R$ 32.213.092,42 R$ 6.082.628,76

MEDIA: R$ 9.140.782,94 R$ 4.885.691,92 53,65% R$ 3.579.232,49 39,01% R$675.847,64 7,34%

Consideragdes:

O demonsirativo reirafa a receita obtida no periodo de janeiro a setembro/2025 relativa a compra de tanfas (carregar cartdo transporte) para uiillizagéo do Sistema de Transporte Coletivo
de Passageiros, sendo que a média mensal & de R$ 9.140.782,94, dos quais, R$ 4.885.691,92 representam a média de pagamentos em dinheiro, R$ 3.579.232,49, pertinentes a média
de pagamentos com cartdes de débito e R$ 675.847,64 representam a média de pagamentos efetuados com cartées de crédito.

5.4 Estimativa de Transagées EMV: Com base na estimativa de vendas por
meio da utilizacdo (Onibus, Terminais e Estagbes Tubo) é de R$ 92.321.444,52
para um periodo de 12 meses, projeta-se para o periodo de 60 (sessenta) meses
um valor estimado total de transagbes de R$ 461.607.222,86 (R$
92.321.444,57/ano x 5 anos).

Ja a estimativa de venda em dinheiro fisico é de R$ 66.219.346,32 para um
periodo de 12 meses, projeta-se para o periodo de 60 (sessenta) meses um valor
estimado total R$ 331.096.731,60 (R$ 66.219.346,32/ano x 5 anos);

Os valores acima informados estdo datalhados na seguinte planilha:
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MODALIDADES DE PAGAMENTO
Periodo Passageiros Tarifa ece Pagamento % Pagamento % Pagamento EMV %

: Pagantes Usuério Total Dinheiro Dinheiro Cartio Transporte cT Débito/Credito EMV
jani2é 5.975 461 6,00 RS 58.852 766,00 RS 5.735.772,00 958 RS 48.230.286 00 80585 RS 5.886.708,00 9.84x
fewi24 10.271.857 6,00 RE 61.631.382 00 RS 5.724 600,00 9,295 RS 49.521.534 00 80,365 RS 6.385.248,00 10,265
mari24 11.583.601 8,00 RS 69.531.606,00 RS 6.400.158,00 20 RS 55.251.582.00 TH4E RS 7.879.866,00 N334
abriZ4 12.188.868 600 RS 73.133.328 00 RS 6.333.810,00 BN R558.739.394,00 8032 RS 8.060.124,00 N0z
maiZ4 11.683 290 6,00 RS 70.0899.740,00 REE6.051.912,00 8,63 RS 56.721.822 00 80925 RS 7.326.006,00 10,452
junizé 11377112 6,00 RS 65.262 672 00 RS 5.801.280,00 8,50 RS 55.145.855,00 80,78 RS 7.315.536,00 072

julza 11.581.584 6,00 RS 69.489.504 00 RS 5.868.570,00 8.45x RS 56.433.084,00 2121 RS 7.187.850,00 10,245
ago/24 12.188.036 6,00 RS 73.188.216,00 RS 5.895.795,00 8065 RS 59.604 288,00 Bl44x RS 7.668.130,00 10,503
setizd 11.696.439 6,00 RE 70.178.634 00 RS 5.474.304,00 780 RS 57.025.146,00 21,265 RS 7.679.184,00 10,942
outiz4 12.517 759 6,00 RS 75.106.554 00 RS 5.717.676,00 TELL RS 61.025.274 00 81,255 RS B8.363.604,00 142
noviz24 11.314.328 6,00 RS 67.885.966 00 RS 5.378.208,00 7.92n R%54.646.650,00 80,505 RS 7.861.080,00 58
dez/24 10.022.932 6,00 RS 60.137,592,00 RS 5.162.322,00 2585 RS 47 783.928 00 T94E RS 7.191.342,00 96
jani2s 10.170.644 6,00 RE 61.023.864,00 RS 5.010.804,00 B2t R 49.476.568,00 alo8x RS 6.536.172,00 10,714
few/25 10.848 387 6,00 RE 65.080.322 00 RS 5.130.888,00 T.2em RS 52.424 526 00 80545 RS 7.534.908,00 58
mar/2s 11.648.733 6,00 RS 69.805.3588,00 RS 5.394.156,00 T2 RS 56.359.218,00 8063 RS 8.145.024,00 65
abri25 11.833.224 6,00 RS 70.999.344 00 RS 5.322.762,00 Th0 RS 57.038.730,00 80,345 RS 8.637.852,00 1217
mai25 12235221 6,00 RS 73.417.326,00 RS 5.348.676,00 T29m RS 59.132.742.00 805452 RS$ 8.935.908,00 12.17%
Jun/Z5 13.222 396 5,00 RS 79.334.376,00 RS 4.825.354,00 B3 RS 66.427 800,00 B3.73% RS 8.077.182,00 10,185
ulzs 11.889.026 6,00 R& 71.334.156,00 RE5.139.498,00 = RE 57.650.030,00 80872 RS 8.504.628,00 Mgz
agof2s 12158174 6,00 RS 72.949.044 00 RS 5.070.000,00 [:5: 1 RS 55.098. 434,00 2101% RS 8.780.610,00 12,045
set/25 12018193 6,00 RS 72.109.158,00 RS 5.053.268,00 T.08x RS 59.430.324,00 82421 RS 7.585.566,00 0523

TOTAL 242.442.325 R$ 1.454.653.950,00 = R$ 115.883.856,00 R$ 1.177.207.566,00 R$ 161.562.528,00

MEDIA: 11.544.872,62 + R$ 69.269.235,71 R$5.518.278,86 8,01% R$ 56.057.503,14 80,89% R$7.693.453,71 11,10%

Considaragdas:

O demonazirativo reirata a receifs obfida no pericdo de janeira/2024 a setembro/2025 relafiva so pagamenfo da farifa do Transporfe Goletivo de Passageiros, sendo que & média mensal foi de

R§ 69.269.235,71, do= quaiz, RS 5.518.278,86 s média de em dinheiro, R$ 56.057.503,14, perfinente s médis de tos com cartdo t

reprezantam & meédia de pagamentos efetuados por meio de EMVY .:'ca.rrﬁealdéh.i!ofcrédfm_J.

porte & R§ 7.693.453,71

5.5 Remuneragao da Contratada: A remuneragdo da Contratada se dara

exclusivamente através da taxa de administragao incidente sobre o valor das

transacgdes, a ser custeada pelos usuarios. As taxas maximas de referéncia para

a estimativa de valor da contratagdo sao:

LOTE 1

MODALIDADES DE PAGAMENTO

FUNCAO

DEBITO A VISTA

FUNGAO
CREDITO A
VISTA

Solugdo de pagamentos EMV contactless
hibrido - Online/Offline (PINPAD)

2,52%

*Valor extraido utilizando-se a média das Funcdes Débito/Crédito a vista do LOTE 2.
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LOTE 2

FUNCAO
CREDITOA | FUNGAO PIX
VISTA

MODALIDADES DE PAGAMENTO FUNGAO

DEBITO A VISTA

Terminais Moveis para pagamento de 0 0 0
créditos (POS) 1 a85 A’ 351 8 A) 0570 A)

e A solugdo EMV contactless devera ser hibrida (Online e Offline);

e A solugédo POS devera ser exclusivamente Online;

e Nesse primeiro momento, os pagamentos via PIX deverdao ser
exclusivamente Online por aproximacgéo na solugdo POS. Tao logo haja
viabilidade técnica e, exclusivamente a pedido da CONTRATANTE, a
solugdo EMV também devera permitir pagamentos via PIX Online;

e Durante o periodo contatual, caso haja a criagdo de uma nova modalidade
de cobranga fora as ja mencionadas neste documento, a critério da
CONTRATANTE, ela podera ser implantada. Neste caso, a
CONTRATADA obriga-se a implanta-la sem ©6nus para a
CONTRATANTE.

5.6 Justificativa para a Taxa Unica na Solugdo EMV Contactless (LOTE 1):
A adocao de uma taxa unica de 2,52% para as operacgdes de débito e crédito a
vista na solugdo EMV contactless (LOTE 1) é uma decisdo estratégica
fundamentada nos principios de eficiéncia, interesse publico, razoabilidade e
economicidade, em conformidade com o Art. 5° da Lei n° 14.133/2021 e o
Decreto Municipal n°® 383/2023, que regem os processos licitatorios do Municipio
de Curitiba.
Esta escolha visa mitigar os seguintes desafios e proporcionar beneficios claros:
a) Reducao da Complexidade e Confusao para o Usuario: A experiéncia
demonstra que a aplicacdo de multiplos indices de descontos para as

modalidades de débito e crédito, especialmente em um ambiente de alto fluxo
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como o transporte publico, resultaria em significativa confusdo para os
usuarios do Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE). A diferenciagao de
taxas no momento da transacdo EMV nos validadores poderia gerar
guestionamentos frequentes, insatisfacido e dificultar a compreensado do
sistema por parte dos municipes, indo de encontro ao objetivo de "Satisfagcao
do Usuario" e "Inclusdo Financeira e Acessibilidade" expressos na
Justificativa da Contratacao deste ETP. A uniformizacéo tarifaria simplifica a
comunicacao e a percepcao de custo pelo usuario final;

b) Consisténcia com a Operacao EMV Atual: Atualmente, o sistema EMV ja
opera com uma taxa unica para ambas as fungdes (débito e crédito) em seu
contexto de utilizagao nos validadores. Manter essa uniformidade assegura a
continuidade operacional, reduz a necessidade de treinamentos complexos
para a equipe e minimiza os riscos de erros na gestdo e na comunicagao,
contribuindo para a "Eficiéncia e Agilidade" do sistema como um todo. A
pratica distinta de taxas para os terminais POS (LOTE 2) é justificada pela
sua natureza de pontos de venda com maior interacdo e especificidade,
permitindo uma segmentagdo que ndo se aplica ao dinamismo dos
validadores de transporte;

c) Otimizacao Operacional e Financeira para a Contratante: A gestao de
diferentes percentuais de comissao para cada tipo de transacgao (débito e
crédito) no ambiente EMV, que abrange validadores em toda a frota de 6nibus
e estagbes tubo, introduziria uma camada adicional de complexidade na
conciliacao financeira, monitoramento e fiscalizagao do contrato. A taxa unica
simplifica os processos administrativos e de auditoria, contribuindo para a
"Otimizac&o de Recursos" e a "Seguranga Financeira" da CONTRATANTE,
sem comprometer a competitividade do processo licitatério, uma vez que a
disputa se dara sobre a menor taxa global.

Dessa forma, a taxa unica de 2,52% para débito e crédito na solugdo EMV

Contactless (LOTE 1) ndo apenas alinha-se as praticas operacionais ja

estabelecidas e as necessidades dos usuarios, mas também promove a

eficiéncia e a transparéncia na gestao publica, justificando-se plenamente sob a

otica legal e pratica.
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5.7 Do valor total estimado do contrato:

>
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A taxa maxima orcada para as funcbes EMV e POS nas modalidades débito e
crédito foi de 2,52% por transacao a ser paga pelo usuario em cada transagao.
Essa taxa representa a média das duas modalidades (débito e crédito).

Desta forma, a projegdo maxima financeira estimada para este contrato é:

PASSAGEIROS PAGANTES - FUNGAO EMV Débito/Crédito

Média Mensal: R$ 7.693.453,71
Valor total 60 meses: R$ 461.607.222,86
Taxa Adquirente para 60 meses em R$: R$ 11.632.502,02
Taxa Adquirente mensal em R$: R$ 193.875,03

PASSAGEIROS PAGANTES - FUNGAO POS Débito/Crédito

Média Mensal: R$ 4.255.080,13
Valor total 60 meses: R$ 255.304.807,87
Taxa Adquirente para 60 meses em R$: | R$ 6.433.681,16
Taxa Adquirente mensal em R$: R$ 107.228,02

TOTAL GERAL - FUNGOES EMC e POS - Débito/Crédito

Média Mensal: R$ 11.948.533,84
Valor total 60 meses: R$ 716.912.030,73
Taxa Adquirente para 60 meses em R$: | R$ 18.066.183,17
Taxa Adquirente mensal em R$: R$ 301.103,05

* Valor total estimado do Contrato: R$ 18.066.183,17 (Dezoito milhdes,

sessenta e seis mil, cento e oitenta e trés reais e dezessete centavos). Taxa
Adquirente estimada de 2,52%.

2. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO e ESTIMATIVAS DO VALOR
DA CONTRATAGCAO

2.1. Os servigos de adquirencia para processamento de pagamentos
eletrbnicos sdo amplamente disponiveis no mercado, caracterizando-se como
"servicos comuns". Diversas empresas especializadas oferecem solugdes
completas de captura, processamento e liquidacdo de transagdes com cartdes
de débito e crédito, compativeis com as principais bandeiras e tecnologias

(contactless, QR Code, etc.);
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2.2. Pesquisa de Mercado: Procedeu-se com a pesquisa de mercado para

identificar fornecedores aptos a atender ao objeto, logrando éxito na identificacéo
de multiplos players;

2.3. Viabilidade da Concorréncia: A existéncia de um mercado competitivo
para servicos de adquirencia assegura a viabilidade de um processo licitatorio
que promova a ampla concorréncia e a obtengdo das melhores condigdes
comerciais para o interesse publico;

2.4. Modelagem de Remuneragao: A remuneragido baseada em taxa de
administragdo sobre o volume de transagdes € um modelo de mercado
consolidado, permitindo que a contratagcdo ocorra "sem 6nus" direto para o
contratante, sendo o custo repassado ao usuario final de forma transparente e
competitiva;

2.5. Valor Estimado: O valor total estimado das transacdes € de
R$ 716.912.030,73 (Setecentos e dezesseis milhées, novecentos e doze
mil, trinta reais e setenta e trés centavos) para um periodo de 60 meses,
multiplicado pelas taxas de administracdo maximas de mercado, fornece uma
estimativa de valor para a contratacdo dos servigos de adquirencia (comisséo
total) que sera objeto de disputa licitatoria.

3. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

3.1.Nao sera realizado o parcelamento do objeto desta contratagdo. A
natureza do servigco de adquirencia, que envolve uma complexa integracéo
sisttmica com os Validadores do Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE)
existente (Online e Offline), a necessidade de padronizagao tecnologica para os
terminais POS e a centralizagdo da responsabilidade pela seguranga e
liquidagao financeira das transagdes, justificam a contratagdo de um unico
fornecedor. O parcelamento poderia acarretar em multiplos pontos de falha,
dificuldades de integracdo, aumento de custos administrativos e de gestéo, e
potenciais conflitos de responsabilidade, prejudicando a eficiéncia e a seguranga
do servigo publico.

4. RESULTADOS PRETENDIDOS

4.1. A contratacdo da empresa Adquirente visa alcangar os seguintes
resultados:

4.1.1.Qualidade e Continuidade do Servigo: Assegurar a continuidade

ininterrupta e a modernizacao do servigo de transporte publico, com opgdes de
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pagamento diversificadas e eficientes;

4.1.2.Satisfagdo do Usuario: Proporcionar uma experiéncia de compra e
acesso ao transporte mais conveniente, rapida e segura para os cidadaos de
Curitiba;

4.1.3.Reducgao de Custos e Riscos: Minimizar os custos operacionais e os
riscos associados ao manuseio de dinheiro em espécie;

4.1.4.Seguranga Financeira: Garantir a seguranca e a transparéncia das
transacgdes financeiras, com relatérios detalhados e controle da liquidacao;
4.1.5.Eficiéncia dos Equipamentos: Manter os 90 terminais POS médveis em
pleno funcionamento por meio da garantia completa e do SLA de atendimento,
assegurando a disponibilidade continua dos pontos de venda de créditos;
4.1.6.Sustentabilidade: Contribuir para a redugéo do consumo de papel e para

o incentivo ao uso de um modal de transporte mais sustentavel.

5. PROVIDENCIAS PARA CELEBRAGAO DO CONTRATO

5.1. A contratagdo em questdo, visa assegurar a continuidade de um servigo
essencial ja em execugao. As providéncias a serem adotadas pela Administragao
previamente a celebracdo do contrato correspondem aquelas inerentes e
mandatdrias para qualquer processo de contratagao direta, em conformidade com
a Lein®14.133/2021 e o Decreto Municipal n°® 383/2023, incluindo:

5.1.1. Elaboracgao e Aprovacgao de Termo de Referéncia: Detalhamento
das especificagdes técnicas e requisitos do servico e do fornecimento dos POSs;

5.1.2. Langamento do Edital: Publicacdo do edital de Pregao Eletrénico,

conforme os requisitos legais;

5.1.3. A verificacao final das condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo da
contratada, conforme exigéncias legais, imediatamente antes da assinatura do

contrato;

5.1.4. A garantia da disponibilidade orgamentaria para cobrir as despesas
decorrentes da contratagao;

5.1.5. O cumprimento das exigéncias de publicidade e transparéncia da

contratagao, conforme a legislagao vigente.

5.2. Quanto a capacitagao de servidores ou empregados para fiscalizagéo e

gestdo contratual, a Area de Tecnologia da Informacdo (ATI) da URBS e a
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Diretoria de Mobilidade Urbana (DMU) possuem equipes técnicas com

conhecimento aprofundado e experiéncia prévia na gestdo e fiscalizagéo de
contratos similares relacionados ao Sistema de Bilhetagem Eletrénica (SBE). A
natureza continuada do servigo e a manutencao do mesmo fornecedor exclusivo
garantem a familiaridade da equipe com o objeto contratual e suas
especificidades técnicas e operacionais. Qualquer necessidade pontual de
atualizagao ou aprimoramento sera suprida por meio dos programas internos de
desenvolvimento de pessoal da URBS, assegurando a continua e eficaz

fiscalizagao e gestédo do contrato;

5.3. Apds a conclusdo e homologagao de todas as etapas processuais e 0
atendimento a todos os requisitos legais e regulamentares da contratagao direta,
o0 contrato sera assinado para a imediata continuidade dos servigos de
manutencdo preventiva e corretiva do SBE, visando a preservacido da

funcionalidade de um sistema crucial para o transporte publico de Curitiba.

6. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

6.1. Esta contratagcdo, embora essencial para a continuidade e modernizagao
dos meios de pagamento do transporte coletivo, ndo depende de outra agéo
adicional direta para sua efetivacdo. No entanto, sua plena funcionalidade esta
intrinsecamente ligada ao bom funcionamento e a capacidade de integragdo do
Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE) da URBS, que € a infraestrutura
principal do sistema de transporte. A Contratada devera integrar-se a este
sistema, que pode ser objeto de outras contratagbes, como as de manutengao

ou atualizagao tecnolégica do SBE.

7. IMPACTOS AMBIENTAIS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

A contratagcdo de uma solugao de pagamento eletrénico, incluindo o fornecimento
de terminais POS, alinha-se aos principios de sustentabilidade e impacta
positivamente o meio ambiente, conforme previsto no inciso Xl do §1° do art. 18
da Lei n® 14.133/2021 e no inciso Xll do art. 6° do Decreto Municipal n® 383/2023:

e Reducao do Consumo de Recursos Naturais: A transi¢do para
pagamentos eletronicos diminui a necessidade de produgdo e
manuseio de dinheiro em papel, impactando na redugdo do uso de

celulose, tintas e outros insumos;



validadores devem operar com eficiéncia energética, minimizando o

consumo de energia elétrica;

e Incentivo ao Transporte Coletivo: A facilidade e seguranga
proporcionadas pelos pagamentos eletrénicos proporcionam aumento
da atratividade do transporte publico, contribuindo para a reducao da
dependéncia de veiculos particulares e, consequentemente, para a
diminuicdo da emissdo de gases de efeito estufa e da poluicéo
atmosférica;

e Gestao de Residuos Eletronicos: A Contratada devera comprovar a
responsabilidade pelo descarte adequado dos terminais POS ao final
de sua vida util, seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Residuos
Solidos (Lei n° 12.305/2010), visando a reciclagem e o
reaproveitamento de componentes e evitando a contaminacao

ambiental.

8. CONCLUSAO

8.1. A contratacdo de empresa especializada em solugdo de pagamento por
meio eletrénico (Adquirente), com o fornecimento de 90 terminais POS mdéveis e
garantia robusta, € medida essencial para a modernizagdo e otimizagdo do
Sistema de Transporte Coletivo de Curitiba. Esta iniciativa visa ampliar as opgoes
de pagamento para os usuarios, aumentar a seguranga operacional e financeira,
e promover a eficiéncia na gestao, em conformidade com as diretrizes da Lei n°
14.133/2021 e do Decreto Municipal n° 383/2023. O presente Estudo Técnico
Preliminar demonstra a viabilidade técnica e econdmica da solugéo, bem como

o alinhamento com o interesse publico e as praticas de sustentabilidade.
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1. OBJETO

11. A presente licitacdo tem como objeto a selecdo e contratacdo de empresa
especializada para a prestagdo de servicos de solucdo de pagamento por meio
eletrénico (Adquirente), que realize a captura, roteamento, transmissao, processamento,
compensacao e liquidacao financeira das transacgdes realizadas por contactless (cartdes
magnéticos, smartphone ou wearable) com funcdo de débito e/ou crédito a vista. O
servico devera ser prestado por um periodo de 60 (sessenta) meses, abrangendo
validadores instalados nos 6nibus da Frota do Transporte Coletivo de Curitiba e
terminais méveis disponiveis nos Terminais de Transporte do Municipio de Curitiba,
bem como demais equipamentos vinculados ao Transporte Coletivo, com aceitagao
minima das bandeiras VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD, MASTERCARD
MAESTRO e ELO. O presente contrato sera sem 6nus direto para a CONTRATANTE,
sendo a remuneragcdo da CONTRATADA realizada através de comissao sobre as
transacdes, custeada pelo usuario mediante taxas diferenciadas;

12 Adicionalmente, esta contratagdo inclui o fornecimento de 90 (noventa) terminais
POS (Point of Sale) méveis novos, no formato de comodato, sem custo adicional, a
serem utilizados para a compra de créditos de transporte nas modalidades débito e
crédito a vista, incluindo garantia abrangente, conforme detalhado neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
21. Contextualizacao e Justificativa

2.1.1. Conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar (ETP) anexo a este processo,
a presente contratacdo visa a modernizagdo e a ampliacdo das modalidades de
pagamento disponiveis para os usuarios do transporte coletivo de Curitiba, tornando o
acesso ao servico mais agil, seguro e inclusivo. A diversificagdo das opgdes de
pagamento € uma demanda crescente da populagdo, alinhada as tendéncias
tecnoldgicas e a busca por maior conveniéncia;

2.1.2. Os principais motivos que justificam esta contratagao sao:

e Ampliagdo dos Meios de Pagamento: Oferecer aos municipes a
possibilidade de utilizar cartdes de débito e crédito diretamente nos validadores
dos 6nibus e nos terminais moveis para aquisicao de créditos, eliminando a
dependéncia exclusiva de dinheiro em espécie ou cartdes de transporte
especificos. Neste primeiro momento, a fungéo PIX sera habilitada apenas nos
terminais moveis (POS), mas, a critério da CONTRATANTE, podera ser
utilizada em outros meios, tais como no sistema EMV (validadores dos 6nibus,
terminais e estagdes tubo), tao logo seja tecnicamente possivel;

e Seguranc¢a Operacional e Patrimonial: Reducdo do manuseio de dinheiro em
espécie nos pontos de venda e nos 6nibus, contribuindo para a seguranca de
funcionarios e usuarios, e diminuindo riscos de furtos e roubos;

e Eficiéncia e Agilidade: Agilizacado do processo de compra de créditos e
acesso ao transporte, com reducdo de filas e otimizacdo do tempo dos
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usuarios. * Integragao Tecnolégica: Fortalecimento da integracao do Sistema
de Bilhetagem Eletrénica (SBE) de Curitiba com solu¢des de pagamento de
mercado, garantindo compatibilidade com as principais bandeiras e tecnologias
de pagamento por aproximagao (EMV contactless, PIX) e QR Code dindmico;

e Garantia e Disponibilidade dos Equipamentos: O fornecimento de 90
terminais POS modveis novos, no formato de comodato, sem custo adicional,
com garantia completa, incluindo substituicdo de pecas, suprimentos (como
pilhas) e, em caso de danos irreparaveis por problemas inerentes ao
equipamento, a provisdo de um novo, com um SLA de 72 horas uteis, a partir
da abertura do chamado técnico, para reparo ou troca, assegura a alta
disponibilidade e a continuidade do servigo, minimizando interrupgées. Danos
por mau uso nao estarao cobertos;

e Conformidade e Transparéncia: Alinhamento com as melhores praticas de
gestdo publica, buscando maior transparéncia e controle financeiro das
transacoes;

¢ Inclusdao Financeira e Acessibilidade: Facilitacdo do acesso ao transporte
publico para uma parcela maior da populacdo que utiliza ou prefere
pagamentos eletronicos;

e Modernizagao do Servigo Publico: Posicionamento do transporte publico de
Curitiba como um servigo moderno e alinhado as expectativas dos cidadaos;

e Otimizacao de Recursos: Reducao de custos operacionais com manuseio de
dinheiro e otimizacao da alocacio de pessoal;

e Sustentabilidade: Contribuicido para a reducdo do consumo de papel e
incentivo ao uso de um modal de transporte mais sustentavel, conforme
detalhado no ETP.

22 Previsao Orgamentaria

2.2.1. A contratagédo pretendida esta contemplada na LDO e LOA 2025, cuja despesa
sera custeada pela dotagao orgamentaria FUC:

30001.15453.0005.2219 - 33.90.39 - 81 - Fonte : 001

2.2.2. Cédigos SGP:

SGP

CcODIGO DESCRIGAO

01.20.08.69935-0 TAXA ADMINISTRATIVA DE DEBITO, em terminal mével.
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TAXA ADMINISTRATIVA DE CREDITO A VISTA, em terminal
movel.

01.20.08.87382-9

TAXA ADMINISTRATIVA DE PIX, para operagao de débito a vista.

01.20.08.87381-5

TAXA ADMINISTRATIVA DEBITO E CREDITO, emv.

23. Andlise de Riscos

2.3.1. A planilha abaixo apresenta os Riscos relacionados a contratagdo do Adquirente

para o SBE:

DEFINIGAO DO RISCO

DESCRIGAO

ATRIBUIGAO

INTENSIDADE
DO IMPACTO

EXPECTATIVA
DE
OCORRENCIA

AGOES PARA MITIGAR

1. Riscos relacionados a contratagao do Adquirente parao S

BE - Sistema de

Bilhetagem Eletrénica

A troca da
empresa
adquirente Exigéncia de plano de
vencedora pode implantacdo detalhado e
demandar um homologagéo pela
grande esforgo CONTRATANTE (item 3.7.1
de integragao, Contratada do TR); previsdo de fases
Risco de configuragéo e E = de testes e performance
Complexidade e homologagéo (Execugao) - (item 3.6 do TR); exigéncia
1.1 P 9 Contratante Alto Média e I
Falhas na com o SBE (Gestdo e de qualificagdo técnico-
Transigao/Implantacéo | existente e a Fiscalizagéo) operacional da
rede de CONTRATADA (item 3.5.1
validadores, do TR); acompanhamento e
resultando em fiscalizagdo intensiva pela
atrasos ou equipe da CONTRATANTE
falhas (item 5.1 do TR).
operacionais na
fase inicial.
Garantia completa dos 90
Falhas terminais POS novos (60
sistémicas ou meses), incluindo
nos substituicho de pegas e
Risco de equipamentos suprimentos (item 3.3.1 do
Indi ibilidade/M (POS, TR); SLA de 72 horas uteis
1.2 | 'néisponiidace/iiau validadores) que | Contratada Alto Média ara reparo ou ftroca de
Funcionamento da a pars P .
Solucio comprorpetam a equipamentos _(|t‘em_ 3.31
¢ .
realizagéo ou do TR); exigéncia de
liquidacdo das solugéo robusta e
transagoes certificada (item 3.2.1 do
eletronicas. TR); fiscalizagdo constante
do servico (item 5.1 do TR).
Vulnerabilidades Exigéncia de cumprimento
na solugdo ou integral da LGPD (item
préticas 3.4.1 do TR); clausula de
Risco de Seguranga | inadequadas de manutengéo de sigilo e
1.3 da Informagéo e seguranga que Contratada Alto Baixa normas de segurancga (item

Fraudes

resultem em

vazamento de
dados, fraudes
OU acesso hao

5.4.1 do TR); uso de
plataforma robusta e
certificada com requisitos
de seguranca (item 3.2.1 do
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autorizado. TR); responsabilidade da
Contratada por aspectos de
seguranga da informagéo
(item 3.4.1 do TR).

Apesar dos Justificativa para taxa unica

esforgos, 0s EMV para simplificagdo

usuarios podem
ter dificuldades

(tem 55 do ETP)
comunicagao clara e

Risco de Insatisfagao Contratante . .
do Usuario e em cor_n_preender (Comunicagao) o o campanhas mforma’tlyas.
1.4 . e utilizar os Médio Média para os usuarios;
Complexidade na . Contratada Lo . o
Utilizagzo novos meios de (Operacao) otimizacdo da _experiéncia
pagamento, ou de uso e agilidade das
sentir-se transagbes; canais de
prejudicados atendimento eficientes para
pelas taxas. suporte ao usuario.
P Definicdo clara dos prazos
roblemas no de liquidacs D+1
repasse dos e llquidagao ( para
valores das débito, D+30 para crédito a
Risco de transacdes para vista) (item 3.2.1 do TR);
15 Inconsisténcia ou a contg do FpUC Contratada Médio/Alto Baixa fornecimento de relatérios
) Atraso na Liquidagéo erando ’ detalhados de
Financeira i%npactos movimentagao financeira
financeiros para (itgm 321 dp R)
a Contratante clausulas de penalidade por
) atraso no pagamento.
O processo
licitatorio pode Pesquisa de  mercado
aftrai\ir um ndmero abrangente para
limitado de estabelecer taxas maximas
Risco de Baixa licitantes ou de referéncia (item 8.3 do
1.6 | Competitividade no propostas com Contratante Médio Baixa TRbI. 'ded ETZ)’ ar:.f'?
Processo Licitatério taxas de publicidade ~ do edial,
administragdo clareza e objetividade nos
elevadas, que ndo termos para atrair o maior
atendam ao ndamero possivel de
principio da empresas qualificadas.
vantajosidade.
Mudangas  na Clausula de cumprimento da
legislacéo ou legislagdo pertinente (item
regul_amenttagao 3.4.1 do TR); previsdo de
Risco de Alteracdes ggfvi"gpac emdg Contratante / aditivos contratuais para
1.7 | Regulatérias/Legais co Médio Baixa adequagdes necessdrias em
. adquiréncia, Contratada .
Imprevistas requerendo caso de superveniéncia de
adaptagdes nao novas leis, com repactuagdo,
previstas no se for o caso, nos termos da
contrato. Lei.

24. Parcelamento da Solugao

2.4.1. Nao sera realizado o parcelamento do objeto desta contratagdo. A natureza do
servigo de adquirencia, que envolve uma complexa integragao sistémica com o Sistema
de Bilhetagem Eletrénica (SBE) existente (Online e Offline), a necessidade de
padronizagao tecnoldgica para os terminais POS e a centralizagao da responsabilidade
pela seguranca e liquidacao financeira das transacgdes, justificam a contratagdo de um
unico fornecedor. O parcelamento poderia acarretar em multiplos pontos de falha,
dificuldades de integracdo, aumento de custos administrativos e de gestao, e potenciais
conflitos de responsabilidade, prejudicando a eficiéncia e a seguranga do servigo
publico. Esta decisdo esta em conformidade com o artigo 40, inciso V, alinea "b", da Lei

n° 14.133/2021.
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25. Resultados e Beneficios a Serem Alcangados
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2.5.1. A contratacdo da empresa Adquirente e o fornecimento dos terminais POS visam
alcancar os seguintes resultados:

e Qualidade e Continuidade do Servigo: Assegurar a modernizagdo e a
continuidade ininterrupta do servico de transporte publico, com opgbes de
pagamento diversificadas e eficientes;

e Satisfagdo do Usuario: Proporcionar uma experiéncia de compra e acesso ao
transporte mais conveniente, rapida e segura para os cidadaos de Curitiba;

e Reducao de Custos e Riscos: Minimizar os custos operacionais e 0s riscos
associados ao manuseio de dinheiro em espécie;

e Segurang¢a Financeira: Garantir a seguranca e a transparéncia das
transacgoes financeiras, com relatérios detalhados e controle da liquidagao;

e Eficiéncia dos Equipamentos: Manter os 90 terminais POS mdveis em pleno
funcionamento por meio da garantia completa e do SLA de atendimento,
assegurando a disponibilidade continua dos pontos de venda de créditos;

e Sustentabilidade: Contribuir para a redugdo do consumo de papel e para o
incentivo ao uso de um modal de transporte mais sustentavel.

26. Participacao de Empresas em Consoércio

2.6.1. Nao sera permitida a participagdo de empresas em consorcio, tendo em vista a
natureza do objeto e a justificativa de nao parcelamento, visando a centralizagdo da
responsabilidade e a otimiza¢do da gest&o contratual.

27. Participagao de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

2.7.1. Em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021 e o Decreto Municipal n® 383/2023 do
Municipio de Curitiba, considerando o valor global estimado das transagbes (R$
716.912.030,40 para 60 meses), que supera o limite de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais),
nao se aplica a exclusividade de participagdo para Microempresas (ME) e Empresas de
Pequeno Porte (EPP). Dessa forma, a licitagao sera aberta a participacao de empresas
de todos os portes.

3. ESPECIFICAGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO
3.1. Requisitos de Negodcio
3.1.1. O servigo de adquirencia deve garantir:

o Aceitacdo Ampla: Processamento de transagdes com cartbes magnéticos
(débito e crédito a vista) das bandeiras VISA, VISA ELECTRON,
MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO e ELO;

e Abrangéncia: Disponibilidade nos validadores instalados nos énibus da Frota
do Transporte Coletivo, Terminais de Transporte e Estacbes Tubo, bem como
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em terminais moveis (POS) nos Terminais de Transporte do Municipio de
Curitiba e demais equipamentos vinculados ao Transporte Coletivo;

Modalidades de Pagamento: Suporte para transagbes de débito e crédito a
vista;

Tecnologia: Solucdo EMV contactless hibrida (Online e Offline) para
validadores, e online para terminais POS, incluindo PIX online por aproximagao
e QR Code dinamico nos POS, com possibilidade de extensdo ao EMV
conforme viabilidade técnica e solicitagcdo da CONTRATANTE;

Conveniéncia ao Usuario: Facilidade e agilidade na realizagdo de
pagamentos, com taxas diferenciadas transparentes.

32 Requisitos Operacionais e Técnicos da Solucao

3.2.1. A Contratada sera responsavel por todo o ciclo da transacgao eletrénica, desde a
captura até a liquidagcao financeira, devendo oferecer uma plataforma robusta e
certificada que contemple:

Captura e Processamento de Transagdes: Habilitacdo da captura,
roteamento, transmissdao e processamento de transacdes nos validadores
(hibrido) e nos terminais POS moveis (online);

Terminais POS Moveis: Fornecimento, instalacdo, desinstalacao,
manutencao e assisténcia técnica de 90 (noventa) terminais POS méveis
novos, sem fio (total mobilidade);

Integragao com SBE: Integracao entre o Sistema de Bilhetagem Eletrénica
(SBE) e a plataforma da Contratada via WebService, com métodos para
processar, re-tentar transacdes e fornecer informagdes detalhadas para o
gerenciamento da lista restritiva de cartoes;

Fluxo Financeiro: Processamento dos valores brutos das transacdes pela
CONTRATADA, deduzindo sua comissdo e creditando o valor liquido na
conta unica do FUC, dentro dos prazos estabelecidos (ex: D+1 para débito e
D+30 para crédito a vista);

Relatérios e Monitoramento: Fornecimento de acesso a extratos detalhados
de movimentacgao financeira (diarios e mensais), com senhas especificas e
diferentes niveis de acesso para os setores de Tesouraria e Contabilidade da
URBS.

Chargeback: As contestacdes de compra sado de responsabilidade da
INTEGRADORA, ficando a cargo da CONTRATADA a captura, roteamento,
transmissdo, processamento, compensacao e liquidacdo financeira das
transagdes realizadas;

Retentativas: Novas tentativas automaticas de aprovar um pagamento que
foi negado inicialmente pela bandeira ou pelo banco, sdo de responsabilidade
da INTEGRADORA a aplicagdao das regras de mercado vislumbrando a
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efetivacao da transacgao.

33. Requisitos de Manutengao e Garantia

3.3.1. A Contratada devera fornecer total garantia para os 90 (noventa) terminais POS
moveis novos durante todo o periodo contratual de 60 (sessenta) meses, cobrindo:
Substituicao de pecas e suprimentos (como pilhas);

e Fornecimento de um novo equipamento em caso de danos irreparaveis
decorrentes de problemas inerentes ao préprio POS ou por desgastes naturais;

e O prazo de Atendimento para conserto ou troca de equipamento (SLA) sera de
até 72 horas uteis a partir da abertura do chamado técnico;

e Danos causados por mau uso dos equipamentos ndo estardo cobertos por
esta garantia.

34. Requisitos Legais e de Conformidade
3.4.1. A Contratada devera cumprir integralmente:

e Legislagdao Aplicavel: Lei Federal n°® 14.133/2021 e Decreto Municipal n°
383/2023, do municipio de Curitiba — Parana;

e LGPD: Preceitos da Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — em atenc&o ao sigilo e protecdo dos dados pessoais de pessoas
naturais por ela tratados em nome da CONTRATANTE;

e Outras Normas: Legislagdo pertinente a execugdo do objeto, incluindo
aspectos fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de seguranga da informacgao;

e Autorizacdao BACEN: Possuir autorizagdo ou publicagdao do Banco Central
do Brasil (BACEN) para rotear transagdes financeiras de débito e crédito.

35. Requisitos de Qualificagao Técnica Operacional

3.5.1. A exigéncia de qualificacao técnica operacional fundamenta-se na necessidade de
comprovar que a licitante possui experiéncia prévia e capacidade técnica comprovada
na prestacdo de servicos de intermediacdo e processamento de pagamentos
eletrénicos (adquiréncia), especificamente em solugbes que envolvam captura,
roteamento, transmissdo, processamento, compensacao e liquidagcao financeira de
transacdes com cartdes de débito e crédito. A comprovacdo dessa experiéncia é
essencial para assegurar a continuidade operacional do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica (SBE) de Curitiba, evitando riscos de falhas de integrac&o, indisponibilidade
do servigo e prejuizos aos usuarios do transporte publico. A métrica de avaliagdo —
volume financeiro de transagdes processadas ou quantidade de transagdes em
determinado periodo — reflete objetivamente a capacidade técnica e operacional da
licitante em lidar com a complexidade e escala do objeto contratado;

3.5.2. A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances devera protocolar,
obrigatoriamente, através do endereco de e-mail: hgobbo@urbs.curitiba.pr.gov.br ou na
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recepcdo da URBS, sito a Av. Presidente Affonso Camargo, N° 330, Estacao
Rodoferroviaria/Bloco Central, Jardim Botanico, Curitiba/PR, no horario das 12h 30 min
as 18h 30 min, obrigatoriamente no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis apds o
encerramento da sessdo de PREGAQ, aos cuidados do Pregoeiro designado o original

ou fotocodpia autenticada dos sequintes documentos:

e Atestado(s) de Capacidade Técnico-Operacional em Servicos de Adquiréncia:
Apresentar atestado(s)/certiddo(des) de capacidade técnico-operacional, em
nome da licitante, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado que comprove(m) experiéncia anterior pertinente e compativel com o
objeto da licitagdo, especificamente em servigos de intermediacédo e
processamento de pagamentos eletrdnicos (adquiréncia). A comprovagao
devera ser baseada em volume financeiro de transagoes processadas ou
quantidade de transagcoes em determinado periodo, demonstrando
capacidade técnica para lidar com o volume estimado de transacbes do
presente objeto (R$ 716.912.030,40 para 60 meses). Recomenda-se que o
atestado comprove experiéncia com volume minimo equivalente a 30% (trinta
por cento) do total estimado em valores administrados, qual seja, R$
215.073.609,12 (duzentos e quinze milhdes, setenta e trés mil, seiscentos e
nove reais e doze centavos), que sera arredondado para o numero inteiro
subsequente, independente de prazos;

e Autorizacao do Banco Central do Brasil (BACEN): Apresentar autorizagdo
ou publicacdo do BACEN que comprove que a empresa é autorizada pelo
Banco Central do Brasil para rotear transacoées financeiras de débito e crédito,
conforme art. 67, inciso IV, da Lei n°® 14.133/2021 e art. 9°, inciso 1V, da Lei n°
12.865/2013;

e Documentacdao Técnica a ser Apresentada Antes da Assinatura do
Contrato: Antes da assinatura do contrato, a licitante vencedora devera
apresentar certificado de homologagdo ou compatibilidade de sua solugéo
EMV contactless para Transporte Publico com as bandeiras especificadas
(VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO e
ELO). Serdo aceitos os Certificados M-TIP, KFT, NIV ou equivalentes
emitidos pelas Bandeiras;

e Apresentagcdo de Documentagdo: Os atestado(s) ou certidao(des)
solicitados devera(dao) ser apresentado(s) em papel timbrado, original ou
copia autenticada, assinado(s) por autoridade ou representante de quem o(s)
expediu, quando se tratar de documento emitido por pessoa juridica de direito
privado.

36. Recebimento do Objeto (Servigos e Equipamentos)

3.6.1. O recebimento dos servigos de adquirencia e dos equipamentos (terminais POS)
sera feito em etapas, garantindo a conformidade e funcionalidade da solu¢ao, conforme:

e Recebimento Provisério: Verificacdo da quantidade, modelos, nimeros de
série e integridade fisica dos equipamentos. Para os servigos, sera avaliada a
implantagcao inicial e a funcionalidade basica. Sera emitido Termo de
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¢ Recebimento Definitivo: Apds a implantacdo e um periodo de homologagao e
testes de performance da solugéo (a ser definido em edital, em conformidade
com o ETP), sera verificado o atendimento integral dos requisitos técnicos e de
negocio. A emissédo do Termo de Recebimento Definitivo estara condicionada a
aprovagao de todos os testes e a comprovacdo do atendimento integral aos
requisitos estabelecidos.

3.7. Requisitos de Implantagao
3.7.1. Os servicos a serem prestados consistem em:

e Na captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacido e
liquidagdo financeira das transacdes com CARTOES para pagamento DA
TARIFA DE USO DO TRANSPORTE COLETIVO OU COMPRA DE
CREDITOS TRANSPORTE, mediante a utilizacdo dos CARTOES
Débito/Crédito ou PIX pelos respectivos PORTADORES;

e A CONTRATANTE passa a integrar o SISTEMA DA CONTRATADA,
habilitando-o a aceitar PIX e CARTOES e a usufruir dos produtos fornecidos
pela bandeira;

e Coordenacao e manutengao adequada da operacionalidade do SISTEMA DA
CONTRATADA;

e Fornecimento de solugdo de pagamentos EMV contactless em Transporte
Publico em todos os validadores instalados nos 6nibus, estacdes tubo e
Terminais do Sistema de Transporte Publico de Curitiba e 90 (noventa)
TERMINAIS MOVEIS PARA PAGAMENTO DE AQUISICAO DE CREDITOS
fornecidos pela CONTRATADA que possibilite a captura eletrbnica e/ou
manual das transacdes com emissao dos COMPROVANTES DE VENDA, no
local definido no item 10.2 deste Termo de Referéncia, reservando a
CONTRATANTE o direito de alterar a qualguer momento os quantitativos e
locais de pontos de atendimento de instalacdo dos TERMINAIS MOVEIS para
a execugao dos servigos contratados, sem quaisquer 6nus;

38. Descrigao dos Servigos

3.8.1. Este objeto contempla o fornecimento de canais de utilizagcdo com fungdes para
pagamento da Tarifa de Utilizagdo do Transporte Coletivo de Curitiba e compra de
créditos Transporte, nas modalidades de crédito a vista e débito, conforme
detalhamento contido nos itens subsequentes.

3.8.2. Canais de Utilizagao:

e Terminais moéveis: sdo equipamentos que nao ficam instalados em caixa fixo
“sem fio”, isto é, tém total mobilidade. Seu funcionamento ndo dependera de
uma linha telefénica;

e Solugdo de aceitagdao de pagamento EMV contactless em Transporte
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Publico: tecnologia certificada pelas principais bandeiras e de ampla
aceitacao.

3.8.3. A instalagdo e desinstalagdo dos equipamentos, TERMINAIS MOVEIS e da
Solugao, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sendo obrigatéria a sua
realizagado em endereco e horarios indicados pela URBS Urbanizagao de Curitiba S.A;

3.8.4. A Contratada devera transacionar operagdes com, no minimo, as bandeiras de
cartdo de débito e/ou crédito no Brasil: VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD,
MASTERCARD MAESTRO e ELO;

3.8.5. A Contratada devera possuir Solucdo de aceitacdo de pagamentos EMV
contactless em Transporte Publico (utilizando ApplePay, Samsung Pay, Google Pay e
demais disponiveis no Mercado, os quais permitem o pagamento via celular, relégio e
demais que venham a ser disponibilizados no Mercado) ja certificada pelas principais
bandeiras de ampla aceitacdo VISA, VISA ELECTRON, MASTERCARD,
MASTERCARD MAESTRO e ELO e que se comprometa a realizar a implantag¢ao do
projeto de integragdo com a Empresa de Bilhetagem e certificacdo dos Terminais
junto as bandeiras no prazo maximo de 3 (trés) meses;

3.8.6. A Transagao ocorrera de forma online (para os terminais méveis) e Online/off-line
(Hibrido) através da Leitora EMV ja disponivel dentro do validador e a Contratada sera
responsavel pelo processamento desta transagdo, uma vez que a captura,
armazenamento e fransmissdo dos dados para a CONTRATADA ¢é uma
responsabilidade do Sistema de Bilhetagem Eletrbnica ja existente;

3.8.7. A integracao entre o Sistema de Bilhetagem Eletrénica e a Contratada ocorrera
via WebService a ser fornecido e este devera prover métodos para processar
transacdes, realizar a re-tentativa de transagdes e fornecer informacgdes de transagdes
aprovadas e transagdes negadas, para que o Sistema de Bilhetagem Eletrénica possa
gerenciar a lista restritiva dos cartdes em seus validadores;

3.8.8. A URBS Urbanizacao de Curitiba S.A, de acordo com as suas necessidades e
conforme autorizagdo legal podera solicitar a desinstalagdo e/ou remanejamento de
equipamentos e Solugdo a qualquer momento, sem que isso lhe incorra em multa
contratual para com a CONTRATADA;

3.8.9. Cabera a CONTRATADA realizar a manutengdo necessaria ao pleno
funcionamento dos terminais moveis e Solugdo, disponibilizados a URBS Urbanizagao
de Curitiba S.A, substituindo aqueles improéprios para o uso (apenas no que tange aos
equipamentos fornecidos pela CONTRATADA), sem qualquer custo adicional;

3.8.10. A CONTRATADA se compromete a nao ceder, manipular, copiar ou efetuar
qualquer alteragéo em softwares de titularidade e propriedade intelectual do Sistema de
Transporte Publico de Curitiba, que venham a ser utilizados na realizagdo das
transacdes, ou seja, necessarias as mesmas, sob pena de rescisdo e aplicagcdo das
culminagdes previstas contratualmente;

3.8.11. A CONTRATADA se obriga a cumprir todas as regras de mercado dos meios de
pagamento que ela disponibilizar para uso do Sistema de Transporte Publico de
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Curitiba, preparando constantemente seus equipamentos para tal, inclusive no que
tange a utilizacdo de novas formas de pagamento existentes no mercado (PIX, QR
Code estatico, QR Code dindmico, uso de chave de enderecamento ou outras que
venham a ser implantadas e homologadas pelo Banco Central);

3.8.12. A Contratada devera apresentar conciliacdo das transacbes realizadas por
pagamento em meio eletrénico com os valores creditados em conta bancaria especifica
informada pela URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A demonstrando a transparéncia dos
valores creditados com a quantidade das transacbes efetivamente realizadas;

3.8.13. Conciliagao Diaria (Arquivo com extensao .csv):
e Data Repasse;
e Tipo Pagamento (Crédito, Débito ou PIX);
e Bandeira (Visa, Master, etc);
e Parcela;
e Valor Bruto;
¢ Autorizagao;
e CV (codigo de verificagao).

3.8.14. Tesouraria (Arquivo com extensdo .csv): Relatério Diario de repasse
financeiro, com informacdes detalhadas dos repasses diarios feitos ao Fundo de
Urbanizacado de Curitiba relativo as vendas realizadas nos cartbes: débito e crédito a
vista, contendo as seguintes informacgoes:

e Data Operacao;

Local (dos terminais moveis);

Produto (Crédito, Débito ou PIX);

Nr. da Transacéo;

Nr. Cartao (6 primeiros digitos);

Nr. Parcela;

Cod. Autorizagéo;

e CV - (codigo de verificagéo),
e Bandeira;

e Valor Bruto;

e % de taxa;
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e Valor da Tarifa;

e Valor Liquido;
e Data do Repasse.

3.8.15. Contabilidade (Arquivo com extensao .csv): Relatério analitico mensal a ser
encaminhado até o dia 05 do més subsequente, com descritivo dos valores relativos as
vendas dos meses anteriores, contendo as seguintes informacoes:

e Local (Terminal / Validador);
e Nr. Parcela;
e Data da Operacao;
e Data do Repasse Efetivo;
¢ Tipo de Pagamento (Crédito a Vista);
e Valor Bruto;
e % Taxa;
e Valor da Tarifa;
e Valor Liquido.
3.8.16. Fungdes de Pagamento

e Funcgao de crédito a vista: Modalidade, oferecida pela URBS Urbanizagao de
Curitiba S.A ao portador de cartdo de crédito, no pagamento de Tarifa de
Utilizacdo do Transporte Coletivo ou compra de Crédtios transporte, na qual o
recebimento do valor a vista ocorre no prazo acordado (D+30), descontadas as
taxas negociadas;

e Funcgao Débito: Modalidade, oferecida pela URBS Urbanizagao de Curitiba S.A
ao portador de cartdo de débito, no pagamento de Tarifa de Utilizacdo do
Transporte Coletivo ou compra de Créditos transporte, na qual o recebimento do
pagamento referente a transacdo se da a vista mediante crédito em conta
corrente em no maximo 1 (um) dia, descontado as taxas negociadas;

¢ Funcgao PIX: Modalidade, oferecida pela URBS Urbanizagao de Curitiba S.A ao
portador de Periférico/APP para pagamento via PIX, no pagamento de Tarifa de
Utilizagdo do Transporte Coletivo ou compra de Créditos transporte, na qual o
recebimento do pagamento referente a transagao se da a vista mediante crédito
em conta corrente no dia da transagao, descontado as taxas negociadas.

3.8.17. Monitoramento das Vendas

e A CONTRATADA devera criar senha especifica para consultas de extratos de
pagamentos, em seu site, disponibilizando-a a URBS Urbanizagdo de Curitiba
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e A CONTRATADA devera gerar codigo de acesso individual por Ponto de
Pagamento para unidade da Tesouraria e de Contabilidade da URBS Urbanizagéo
de Curitiba S.A, com niveis de acesso diferenciados;

e As consultas a informacdes no site da CONTRATADA deverao ter opgao de
diferenciacéo (perfis de acesso), de forma a permitir segregag¢ao de servigcos por
usuario e niveis diferenciados de consulta;

e O servigo oferecido a URBS Urbanizacido de Curitiba S.A devera possibilitar a
consulta de extratos de pagamentos diarios e mensais de forma detalhada, por
meio de senha especifica, no site da CONTRATADA,;

3.8.18. Acompanhamento

e A execucdo dos servicos sera acompanhada pela URBS Urbanizacdo de
Curitiba S.A durante toda a vigéncia contratual,

e Caso algum servigo executado ndo seja aprovado, a CONTRATADA devera
apresentar correcoes, sem 6nus a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A, que
atendam as especificagbes no prazo maximo de 10 (dez) dias da data da
notificacdo com as instrucbes ou observacgdes feitas pela URBS Urbanizacido de
Curitiba S.A;;

e A CONTRATADA devera corrigir, total ou parcialmente, as suas expensas, o
servico prestado com vicio, defeito ou incorrecdo, decorrente de execugao
irregular, no emprego ou fornecimento de equipamentos inadequados, no prazo
maximo de 02 (dois) dias corridos da data de notificagdo com as instru¢des ou
observacgodes feitas pela URBS Urbanizacao de Curitiba S.A;;

e A URBS Urbanizacao de Curitiba S.A podera vistoriar os equipamentos e
servicos conforme sua necessidade e conveniéncia, ficando a CONTRATADA
obrigada a passar todas as orientagdes e posicionamentos referentes e facilitar o
acesso as dependéncias, sempre que solicitado.

4. RESPONSABILIDADES DAS PARTES
4.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Gestor Suplente do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucgao contratual;

b) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade
com a proposta aceita e as especificagbes deste Termo de Referéncia;

c) Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, quando aplicavel;

d) Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a
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prestacao dos servicos e fornecimento dos equipamentos;

e) Acompanhar, fiscalizar, controlar a execucdo da solugado, ficando também
responsavel pela validacdo do objeto entregue pela CONTRATADA;

f) Fornecer, a qualquer tempo e com a maxima presteza, mediante solicitacdo
escrita da CONTRATADA, informagdes adicionais para dirimir duvidas e orienta-
la, em todos os casos omissos, da presente solucao;

g) Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA todos os elementos e
informacbes que se fizerem necessarios a prestacdao dos servigos, ora
apresentados, respeitando as normas de seguranca da informagdo da
CONTRATANTE;

h) Notificar a CONTRATADA sobre quaisquer falhas, erros, imperfeicbes ou
irregularidades que encontrar nos trabalhos executados ou nos equipamentos
fornecidos.

i) Notificar sobre aplicagcdo de eventuais multas e/ou outras penalidades de sua
responsabilidade.

42 Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente e por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis apds
a assinatura do contrato, junto a CONTRATANTE, um preposto idéneo com
poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no
tocante a eficiéncia e agilidade da execugdo do objeto deste Termo de
Referéncia, e que devera responder pela fiel execucao do contrato;

b) Providenciar as exigéncias previstas neste instrumento no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, a partir da assinatura do contrato, sendo certo que este prazo
nao se confunde com a execucao do contrato;

c) Creditar os valores devidos no DOMICILIO BANCARIO do Fundo de
Urbanizacao de Curitiba, nas datas e condigdes estabelecidas no CONTRATO,
deduzidas a COMISSAO incidente, tal valor sera custeado pelo Usudrio através
de taxas diferenciadas para pagamento por débito ou crédito;

d) Apresentar prestagcdo de contas das informagbes da arrecadagao, sempre que
exigida pela URBS Urbanizagao de Curitiba S.A.;

e) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de
Fiscalizagao do Contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

f) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a
terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo
a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigos pela CONTRATANTE;

g) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela
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CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar o fornecimento ou
a prestacdo dos servicos, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

h) Manter, durante toda a execugcdo do contrato, as mesmas condi¢cdes de
habilitagdo e qualificagéo técnica exigidas;

i) Executar fielmente o objeto, conforme as especificacbes e prazos estipulados
neste instrumento e na legislagéo pertinente;

j) Dimensionar a solugdo tecnoldgica (servicos de adquirencia e equipamentos
POS) de forma a prover um sistema completamente funcional em perfeitas
condicbes de operacgao, incluindo suprimentos originais e em conformidade com
o especificado;

k) Assumir integral e exclusivamente toda a responsabilidade no que diz respeito
as obrigacoes fiscais, trabalhistas, previdenciarias e todos os demais encargos
que porventura venham a incidir sobre o objeto deste instrumento;

I) Responsabilizar-se pelos custos de alimentagdo, hospedagem, deslocamentos,
durante a execugdo dos servicos de seus funcionarios ou prestadores de
Servicos;

m)Fornecer a total garantia para os 90 terminais POS mdveis, incluindo
substituicdo de pegas, suprimentos (como pilhas) e, em caso de danos
irreparaveis por problemas inerentes ao préoprio POS, a provisdao de um novo,
conforme SLA de 72 (setenta e duas) horas uteis;

n) Realizar a captura, roteamento, transmissao, processamento, compensagao e
liquidagao financeira das transagdes, creditando o valor liquido na conta uUnica
do FUC nos prazos acordados;

0) Fornecer acesso a relatorios e extratos detalhados de movimentagao financeira;

p) Nao utilizar a marca da URBS Urbanizagéo de Curitiba S.A ou qualquer material
desenvolvido pela mesma, assim como os dados dos clientes a que tenha
acesso no decorrer das atividades inerentes a este contrato, em acbes
desenvolvidas pela CONTRATADA fora do ambito de atuagéo deste contrato;

q) Tratar todas as informacdes a que tenha acesso em fungéo do presente contrato
em carater de estrita confidencialidade, agindo com diligéncia para evitar sua
divulgagao verbal ou escrita, ou permitir o acesso, seja por agdo ou omissao, a
qualquer terceiro;

r) Prestar esclarecimentos a URBS Urbanizacdo de Curitiba S.A sobre eventuais
atos ou fatos noticiados que envolvam a CONTRATADA, independentemente de
solicitacdo;

s) Sempre que a URBS Urbanizagao de Curitiba S.A solicitar ou na hipotese de
término ou violagao do presente contrato:
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a. Devolver ou destruir imediatamente (a critério unico e exclusivo da URBS
Urbanizacdo de Curitiba S.A) quaisquer informagdes confidenciais escritas
que tiverem sido fornecidas ou confiadas a CONTRATADA, sem manter

nenhuma cépia das mesmas;

b. Eliminar imediata e permanentemente quaisquer informagdes confidenciais
que tenham sido fornecidas a CONTRATADA, através de computadores,
processadores de texto ou outros dispositivos que se encontrem sob a
custddia ou controle da CONTRATADA;

c. Destruir imediatamente todas as anotacgbes, e-mails ou outras informacoes
confidenciais armazenadas, de qualquer tipo, preparadas pela
CONTRATADA e relacionadas a quaisquer das informacdes confidenciais. A
CONTRATADA se compromete, ainda, a fornecer imediatamente a URBS
Urbanizacdo de Curitiba S.A um atestado, declarando o pleno cumprimento
das exigéncias contidas nesta clausula.

t) Cumprir todas as leis e imposi¢des federais, estaduais € municipais pertinentes e
responsabilizar-se por todos os prejuizos decorrentes de infragdes a que houver
dado causa;

u) Cumprir a legislacdo trabalhista e previdenciaria com relacdo a seus
funcionarios, e quando for o caso, com relacdo a funcionarios de terceiros
contratados;

v) Comprovar, a qualquer momento, o pagamento dos tributos que incidirem sobre
a execucao dos servigos prestados;

w) Manter comunicagdo frequente com a URBS Urbanizagdo de Curitiba S.A
oferecendo-lhe informacgbes acerca do andamento dos servigos e da evolugao
dos processos, permitindo, assim, eventuais adequacdes e ajustes que se fagam
necessarios;

x) A CONTRATADA nao podera cancelar, inabilitar ou inativar os terminais que nao
manterem operagdes minimas mensais;

y) Dar ciéncia imediata e por escrito a URBS Urbanizagdo de Curitiba S.A de
qualquer anormalidade que verificar na execuc¢ao dos servigos e prestar, por
escrito, os esclarecimentos solicitados e atender prontamente as reclamagdes
sobre seus servi¢os;

z) Zelar pela fiel execugéo do contrato, utilizando-se de todos os recursos materiais
e humanos necessarios.

5. MODELO DE GESTAO E EXECUGAO DO CONTRATO

51. Regime de Execuc¢do: Prestagdo de Servigos Continuos com Fornecimento de
Bens;
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52 Gestao do Contrato

5.2.1. O Gestor do Contrato sera o Sr. Herick Dal Gobbo, matricula n°. 85.905, matricula
n°. 84.395, e o Suplente sera o Sr. Ricardo Oliveira Guaita;

5.2.2. Cabe ao Gestor do Contrato:

e Atuar como principal ponto de contato entre a administracdo publica e a
empresa CONTRATADA;

e Monitorar cada etapa da execugdo do contrato, garantindo que todas as
condigbes acordadas sejam cumpridas. Isso envolve a verificagdo de prazos,
entrega e qualidade dos servicos e produtos fornecidos;

e Manter registros detalhados de todas as ocorréncias relacionadas a execucao
do contrato, incluindo ajustes e comunicagdes com a CONTRATADA;

e Cobrar a empresa CONTRATADA, em cumprimento das clausulas contratuais,
com objetivo de assegurar que o objeto contratado seja entregue conforme as
especificagdes acordadas;

e Atestar os servicos realizados e o fornecimento dos equipamentos conforme
contratado e autorizar o pagamento, quando do cumprimento total do objeto.

53. Execugdo do Contrato

5.3.1. CONTRATADA devera realizar a prestacdo dos servicos e o fornecimento dos
equipamentos conforme os prazos e condigbes estabelecidos em Edital e neste Termo
de Referéncia, em locais designados pela CONTRATANTE (bnibus, terminais e
estacdes tubo para validadores; terminais de transporte para POS moveis);

54. Procedimentos de Teste e Inspegédo

5.4.1. Serao realizados testes e inspecbes nos equipamentos POS fornecidos e na
solugao de adquirencia, incluindo:

¢ Andlise visual para identificagdo de danos fisicos nos POS;
¢ |Instalacio e testes de funcionalidade dos POS e dos validadores;

e Validacao da captura, roteamento, transmissao, processamento e liquidagao
financeira das transacgdes;

e Homologacao da integragédo com o SBE;
e Verificagao da conformidade com as bandeiras de cartdo especificadas.
55. Manutenc¢ao de Sigilo e Normas de Seguranga

5.5.1. A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios
de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucéo contratual,
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ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais

documentos, em estrita observancia a LGPD.

56. Garantia de execugao do contrato

5.6.1. Nao sera exigida.

6. SLA E SANGOES ADMINISTRATIVAS
6.1. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

6.1.1. Para os terminais POS, o tempo maximo para reparo ou troca de equipamentos
(SLA). até 72h (setenta e duas horas) a partir da abertura do chamado técnico,
conforme item 3.3.1. * Garantia de continuidade e disponibilidade do servico de
adquiréncia.

62 Sancoes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no
pagamento

6.2.1. Sao aplicaveis as sang¢des administrativas previstas na Lei Federal 14.133/2021,
nos art. 244 a 289 do Decreto Municipal N°. 700/2023;

6.2.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes multas, sem prejuizo das demais
penalidades previstas na legislagao em vigor, neste Edital e na legislagao aplicavel:

e Multa de 1% (um por cento) ao dia no caso de atraso na execucgao do objeto,
calculada sobre o valor da parcela em atraso, limitada a 30% (trinta por cento)
do valor dessa parcela;

e Apds o 30° (trigésimo) dia corrido a administracdo podera nao mais aceitar
o objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, a inexecugao total ou
parcial da obrigacdo assumida, sem prejuizo do cancelamento unilateral da
avenga, que ensejara a desconsideragdo da multa prevista no subitem
anterior.

6.2.3. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) calculada sobre o valor do contrato,
no caso de descumprimento das demais obrigacdes previstas neste instrumento para as
quais nao haja penalidade especifica cominada;

6.2.4. Multa de 1% (um por cento) ao dia no caso de atraso da prestagao dos servicgos,
calculada sobre a parcela em atraso, limitado a 30% (trinta por cento) do valor dessa
parcela;

6.2.5. Multa de 10% (dez por cento) do valor do contrato, pela inexecugao parcial
do ajuste e impedimento de participar de licitagdo e contratar com a URBS, por até
1 (um) ano contado da publicacado no Diario Oficial do Municipio da medida punitiva;

6.2.6. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da contrato, pela inexecugao
total do ajuste e impedimento de participar de licitagao e contratar com a URBS,



UR

Prefeitura Municipal de Curitiba

- urbs
Urbanizagdo de Curitiba 5.A.
Av. e o, 330

: ria -

www.urbs.curitiba.pr.gov.br

BE &
r

CURITIBA

ico Curitiba
20-3000/3320-3232

por até 02 (dois) anos, contados da publicacdo no Diario Oficial do Municipio de tal
medida punitiva;

6.2.7. Justifica-se o padrdo de aplicacdo de penalidades acima e os importes
percentuais nele fixados, haja vista que se trata de disciplina aplicada em contratacdes
da URBS em geral, com significativo sucesso, sobretudo por ndo haver duvidas da
CONTRATADA acerca de sua aplicacédo. Destaca-se que os patamares de aplicagédo de
penalidades foram analisados pelo Gestor da Contratagdo e considerados razoaveis e
adequados ao objeto da presente licitagdo, ndo se evidenciando distorcbes em valores
monetarios que incentivem a transgressdo contratual tampouco evidencia a
inaplicabilidade da penalidade em face de valor desarrazoado, estando em linha com o
equilibrio esperado.

7. DO PAGAMENTO

71. O pagamento da Comissdo a CONTRATADA, pela prestacdo dos servigos
contratados seré realizado através de deducéo da COMISSAO sobre o VALOR BRUTO
da TRANSACAO que sera creditado no DOMICILIO BANCARIO do Fundo de
Urbanizacao de Curitiba, nos termos e nas condi¢cdes aqui estabelecidas, tal valor sera
custeado pelo Usuario através de taxas diferenciadas para pagamento por débito ou
crédito;

72. A CONTRATADA devera efetuar a transferéncia do VALOR LIiQUIDO no
DOMICILIO BANCARIO, considerando os prazos de repasse e os percentuais
propostos;

73. A COMISSAO sera descontada do VALOR BRUTO a ser creditado ao Fundo de
Urbanizacdo de Curitba pela TRANSACAO realizada com o CARTAO, sendo
depositado o VALOR LIQUIDO;

74. A COMISSAO da CONTRATADA, constituem a Unica e exclusiva forma de
pagamento decorrente do CONTRATO, incluindo todos os custos diretos e indiretos,
inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais, fornecimento, instalagdo e manutencgao
de TERMINAIS e Solugdo, bem como quaisquer outros incidentes a perfeita execugao
dos servigos pagos pela URBS Urbanizagcdo de Curitiba S.A, durante os 06 (seis)
meses de vigéncia do CONTRATO;

75. A CONTRATADA devera emitir o EXTRATO DE MOVIMENTACAO FINANCEIRA, o
qual devera ser devidamente conferido pela URBS Urbanizagéo de Curitiba S.A.

7.5.1. O EXTRATO DE MOVIMENTACAO FINANCEIRA das TRANSACOES capturadas
no més anterior deverdo ser enviados mensalmente a URBS Urbanizagao de Curitiba
S.A até o 5° (quinto) dia util do més imediatamente subseqiente ao da prestagcido dos
servigos contratados;

76. O percentual da COMISSAO nao sofrera qualquer revisao.
8. ESTIMATIVA DE PREGOS DA CONTRATAGAO

81. A remuneragdo da CONTRATADA se dara exclusivamente através da taxa de
administragdo (comissao) incidente sobre o valor das transacdes, a ser custeada pelos
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usuarios;

82 O valor total estimado das transacdoes é de R$ 716.912.030,73 (Setecentos e
dezesseis milhdes, novecentos e doze mil, trinta reais e setenta e trés centavos)
para um periodo de 60 meses. Este valor, multiplicado pelas taxas de administragcao
maximas de mercado (Taxa Administrativa de Débito: 1,85% e Crédito a Vista: 3,18%
para POS; Débito e Crédito a Vista: 2,52% para EMV contactless), fornece uma
estimativa de valor para a contratagdo dos servigcos de adquirencia (comissao total) que
sera objeto de disputa licitatéria, conforme detalhado no Estudo Técnico Preliminar;

83. Do valor total estimado das transagdes indicado no item 8.2, podemos destacar:
8.3.1. Estimativa Global de Vendas de Crédito Transporte POS: R$ 255.304.807,87;
8.3.2. Estimativa Global de Vendas EMV: R$ 461.607.222,86.

84. A metodologia de pesquisa de precos foi baseada na coleta de taxas de mercado de
administradoras de cartdo e solugdes de pagamento, visando a obtencdo das taxas
praticadas pelo mercado atual.

85 Remuneragdao da CONTRATADA: A remuneracdo da CONTRATADA se dara
exclusivamente através da taxa incidente sobre o valor das transacodes, a ser custeada
pelos usuarios. As taxas maximas de referéncia obtidas através de pesquisa de
mercado, com as propostas orgamentarias anexas ao corrente processo, para a
estimativa de valor da contratacéo s&o:

MODALIDADE EMV

FUNCAO FUNCAO

MODALIDADES DE PAGAMENTO DEBITO A CREDITO A
VISTA VISTA

Solugdo de pagamentos EMV contactless 0
hibrido - Online/Offline (PINPAD) 2952 A)
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MODALIDADE POS

FUNCAO
CREDITO A
VISTA

, FUN(;AO
DEBITO A VISTA

MODALIDADES DE PAGAMENTO

Terminais Moveis para pagamento de 0 0 0
créditos (POS) 1985 Yo 3918 Yo 0970 Yo

e A solucdo EMV contactless devera ser hibrida (Online e Offline);
o A solucdo POS devera ser exclusivamente Onling;

e Nesse primeiro momento, os pagamentos via PIX deverdo ser exclusivamente
Online por aproximagao ou QR Code dindmico na solugdo POS. Té&o logo haja
viabilidade técnica e, exclusivamente a pedido da CONTRATANTE, a solugao

EMV também devera permitir pagamentos via PIX;

e Durante o periodo contatual, caso haja a criagdo de uma nova modalidade de
cobranga fora as ja mencionadas neste documento, a critério da
CONTRATANTE, ela podera ser implantada. Neste caso, a CONTRATADA
obriga-se a implanta-la sem 6nus para a CONTRATANTE.

86. Do valor total estimado do contrato: A taxa maxima orcada para as fungdes EMV
débito e crédito foi de 2,52% por transagaoa ser paga pelo usuario em cada
transagao. Desta forma, a projecao maxima financeira estimada para este contrato é:

PASSAGEIROS PAGANTES - FUNGAO EMV Débito/Crédito

Média Mensal: R$ 7.693.453,71
Valor total 60 meses: R$ 461.607.222,86
Taxa Adquirente para 60 meses em R$: R$ 11.632.502,02
Taxa Adquirente mensal em R$: R$ 193.875,03
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PASSAGEIROS PAGANTES - FUNCAO POS Débito/Crédito
Média Mensal: R$ 4.255.080,13
Valor total 60 meses: R$ 255.304.807,87
Taxa Adquirente para 60 meses em R$: R$ 6.433.681,16
Taxa Adquirente mensal em R$: R$ 107.228,02

TOTAL GERAL - FUNGOES EMC e POS - Débito/Crédito

Média Mensal: R$ 11.948.533,84
Valor total 60 meses: R$ 716.912.030,73
Taxa Adquirente para 60 meses em R$: R$ 18.066.183,17
Taxa Adquirente mensal em R$: R$ 301.103,05

* Valor total estimado do Contrato: R$ 18.066.183,17 (Dezoito milhdes,
sessenta e seis mil, cento e oitenta e trés reais e dezessete centavos). Taxa
Adquirente estimada de 2,52%.

87. A divulgacdo dos valores percentuais das taxas, teto maximo, para cada
modalidade de transacao (Débito e Crédito para EMV; Débito, Crédito e PIX para POS)
objetiva estabelecer um parametro de referéncia claro e transparente para os licitantes,
permitindo que estes dimensionem suas propostas comerciais dentro de um limite
maximo aceitavel pela Administracdo Publica. Esta pratica promove: (i) transparéncia
processual, ao informar antecipadamente o teto orcamentario, eliminando incertezas
sobre a viabilidade econémica da contratagao; (ii) competicdo efetiva, ao permitir que as
empresas qualificadas participem da disputa com conhecimento do limite maximo,
incentivando-as a oferecer as menores taxas possiveis dentro desse parametro; (iii)
seguranga juridica, ao evitar questionamentos posteriores sobre a razoabilidade do
orcamento; e (iv) eficiéncia administrativa, ao facilitar a analise de propostas e a selegcao
da mais vantajosa. Desta forma, a divulgagao antecipada alinha-se aos principios de
economicidade, eficiéncia e competitividade previstos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021.

9. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

91. As despesas decorrentes do presente Contrato correrao por conta dos recursos do
FUC — Fundo de Urbanizagdo de Curitiba. A presente contratagdo se dara "sem 6nus"
direto para a CONTRATANTE, sendo a comissdo custeada pelo usuario. O controle
orcamentario se refere a gestdo e fiscalizagao do servigo, alocando-se em dotagdes
orcamentarias relacionadas a gestdo e modernizagdo do transporte publico, conforme
LDO e LOA.
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101.0s terminais moveis deverdo ser entregues e instalados com a devida
CONECTIVIDADE custeada pela CONTRATADA por todo o periodo contratual, ao
Gestos do contrato, sob demanda, no prazo de 30 (trinta) dias corridos da data da
assinatura do contrato, com observancia do recebimento provisério e definitivo,
conforme item 3.6.1;

102 A CONTRATADA devera entregar a quantidade solicitada de terminais no seguinte
endereco:

URBS/UFN - Unidade de Finangas

Av. Pres. Affonso Camargo, 330 — Jardim Botanico - 80060-090
Fones: (41) 3320-3107 / 3320-3006

Horario: 12:30 as 18:30

103. A Solugao devera ser implantada no Sistema de Transporte Publico de Curitiba no
prazo de até 90 (noventa) dias corridos;

11. DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O contrato vigorara por 60 (sessenta) meses — 5 (cinco) anos, contados a partir da
data de sua assinatura, com possibilidade de prorrogacdo por igual periodo de acordo
com os preceitos da Lei;

12. DO REAJUSTE DE PRECOS

121. O contrato, sendo de 60 (sessenta) meses e com a remunerag¢ao baseada em taxas
percentuais sobre o volume de transagdes, que naturalmente se ajustam a inflagao do
valor da tarifa de énibus, ndo prevé reajuste de precos para as taxas durante o periodo
de sua vigéncia inicial, salvo se a legislagdo superveniente determinar o contrario.

13. DOS CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

13.1. O regime de execugéao da presente contratagédo € a prestagao de servigos por prego
unitario (dada a abrangéncia do servico e fornecimento dos POS) e o critério de
julgamento adotado € o menor prego (menor taxa), apurado pela menor taxa por
modalidade, para a sele¢cao da proposta mais vantajosa. Esta modalidade de Pregéao
Eletrénico fundamenta-se na premissa de que a aquisi¢gao de servigos de Adquiréncia e
o fornecimento de terminais POS se baseiam em padrdes de desempenho e qualidade
objetivamente definiveis, caracterizando-os como ‘servi¢cos e bens comuns’, conforme a
Lei n°® 14.133/2021 e o Decreto Municipal n°® 383/2023;

132 Justificativa da Modalidade, Critério de Julgamento e Modo de Disputa

13.2.1. A presente contratacao sera processada sob a modalidade de Pregao, critério de
julgamento de menor pregco e modo de disputa aberto, em conformidade com os arts.
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28, inciso I; 33, inciso |; e 56, inciso |, da Lei n° 14.133/2021. Esta combinacao ¢é
adequada e eficiente para a sele¢cdo da proposta mais vantajosa, considerando que o
objeto — servicos de adquiréncia e fornecimento de terminais POS — enquadra-se
como bem/servico comum (art. 6° inciso XIIl, da Lei n° 14.133/2021), com
especificacbes técnicas objetivas e padronizadas no mercado. O critério de menor
preco garante a obtencdo das menores taxas de administracdo disponiveis,
maximizando a vantajosidade econémica para a Administracdo Publica ao longo do
ciclo de vida do contrato (60 meses). O modo aberto assegura ampla participacao de
fornecedores, conforme pesquisa de mercado realizada (item 8.4 do presente
instrumento), promovendo competicao e legitimidade do processo.

133. Nao Parcelamento e Adjudicacgao por Item Global:

13.3.1. Embora a proposta comercial seja detalhada por Modalidades (Modalidade 1 -
Solugdo de pagamentos EMV contactless hibrido; Modalidade 2 - Terminais Modveis
POS), a presente contratagdo nao sera parcelada e a adjudicacéo sera realizada de
forma global, considerando a soma das tarifas ofertadas para ambas as Modalidades.
Desse modo, apenas uma empresa sera declarada vencedora, sendo responsavel pela
prestacdo de todos os servigos e fornecimento de equipamentos;

13.3.2. A justificativa para a ndo-parcelamento e adjudicagao global reside na natureza
unitaria e interdependente da solugcdo de pagamentos eletrénicos para o Sistema de
Bilhetagem Eletrénica (SBE). Conforme detalhado no item 2.3.1 deste Termo de
Referéncia e no Estudo Técnico Preliminar, a fragmentagcdo do objeto em diferentes
fornecedores poderia acarretar em multiplos pontos de falha, dificuldades de integragéo
sistémica com o SBE (Online e Offline), falta de padronizagéo tecnolégica dos terminais,
aumento de custos administrativos e de gestdo, e potenciais conflitos de
responsabilidade na seguranga e liquidagao financeira das transagdes. A contratagao
de um unico fornecedor garante a centralizagdo da responsabilidade, a uniformidade
tecnolégica e a eficiéncia operacional, assegurando a continuidade e a seguranga do
servico publico, em estrita conformidade com o Art. 40, inciso V, alinea "b", da Lei n°
14.133/2021;

134. Critério de Desempate entre Propostas:

13.4.1. O critério de julgamento principal sera a proposta que apresentar o menor
preco global, resultante da soma das taxas ofertadas para a Modalidade 1 e o
Modalidade 2;
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14. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGAO

14.1. Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Termo de Referéncia ou
Projeto Basico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo e pela
autoridade maxima da Area de TIC, e aprovado pela autoridade competente.

HERICK DAL RICARDO DE Assinado de forma digital

GOBB0:04505458 a;ﬂrgsngfcoc;?;cﬁl)gztitsi)lsiosrsgos OLIVEIRA ZTJCAT:'E\/?S;(;O[;ESQL(L\(;EIRA
903 Dados: 2026.05.21 14:55:25 -03'00' SUAITA'8349086890 !303;305: 2026.05.21 15:36:10
Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Herick Dal Gobbo Ricardo Oliveira Guaita
Gestor do Contrato Gestor Suplente de Contrato

Matricula n°. 85.905 Matricula n°. 84.395
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ANEXO | - DESCRITIVO TECNICO DOS TERMINAIS POS

¢ Quantidade a ser fornecida: 90 (noventa) unidades no formato de comodato,

com conectividade embarcada e custeada pela CONTRATADA,;

e Caracteristicas minimas:

O

O

Terminais méveis sem fio (total mobilidade);

Suporte para transagdes de débito e crédito a vista incluindo, no minimo,
os formatos de pagamento por Cartdo, PIX e Pagamento por Aproximagao
(NFC) ou QR Code dinamico;

Aceitacdo, no minimo, das bandeiras VISA, VISA ELECTRON,
MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO e ELO;

Conectividade (Wi-Fi, 3G/4G, etc., a ser especificado para garantir
mobilidade);

Bateria de longa duracdo e substituicdo de suprimentos (como pilhas)
inclusa na garantia;

Tela e teclado robustos para uso em ambiente de transporte;
Integragéo via WebService com o SBE;

Garantia total de 60 meses, incluindo substituicdo de pecas, suprimentos
e, em caso de danos irreparaveis, provisdo de novo equipamento com SLA
de até 72 horas uteis.
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ANEXO Il - MODELOS DE TERMOS DE RECEBIMENTO

MODELO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
(Medicao mensal)

@ URBS - URBANIZACAO DE CURITIBA S.A
urbs
P

INFORMAGAO }
\

Curitiba, DD/MM/20__.

A NCT,

Informamos que a nota fiscal n°. XXXX/20__ no valor de R$ N.NNN,NN da empresa
NOME DA EMPRESA, com vencimento para DD/MM/AAAA, refere-se a parcela NN/60 do
Contrato NNNN/20__, Processo NNNN/20__ — ALC/ATI, atualizagao tecnoldgica dos sistemas
que compde o sistema denominado de bilhetagem eletrénica para o Transporte Coletivo do
Municipio de Curitiba — empenho NNNN/20__.

Sendo assim, informamos que os servigos foram realizados e que a nota fiscal acima

citada encontra-se em condigdes de pagamento.

Area de Tecnologia da Informacéo
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@ urbs

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

PREGAO ELETRONICO ___ N°. 120__

Curitiba, /

/20

Prestacao de servigos de

conforme especificagdes e quantitativos constantes no Edital do Pregdo em epigrafe e seus

anexos.

Haja vista que o objeto acima referido achar-se em conformidade com o especificado na Licitagcdo supra, bem assim
se encontram dentro dos padrdoes exigidos, declaramos que os mesmos sdo por nds considerados aceitos

definitivamente.

COMISSAO DE RECEBIMENTO

16

26

EMPRESA CONTRATADA
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