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URBS - URBANIZACAO DE CURITIBA S.A.
EDITAL DE LICITACAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO - PROTOCOLO SUP N.2 01-101480/2026
PREGAO ELETRONICO URBS N.2 014/2026 - ALC/AMNT
SOLICITANTE: AREA DE MANUTENCAO
AUTORIZACAO PARA LICITAR N.2 1633/2026
RECURSOS PROPRIOS DA URBS

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Prego por ltem

REGIME DE EXECUCAO: EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

REGENCIA: Lei Federal n®. 13.303/2016 (Estatuto das Estatais) Regulamento Interno de Licitagdes,
Contratos e Convénios da URBS (RILC), disponivel para consulta dos interessados no site:
www.urbs.curitiba.pr.gov.br, Lei Federal n2. 14.133/2021 (limitada as hipéteses descritas em seu art.
189), Lei Complementar n2. 123/2006, Decretos Municipais n2.s 962/2016, 388/2023, 700/2023,
2051/2025 e legislagdo correlata, no que couber.

Prezados Senhores:

A URBS comunica aos interessados que realizarda PREGAO ELETRONICO, cujo Edital assim se
resume:

01. OBJETO:

Selecdo e contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos terceirizados de
recepgao, mediante disponibilizagao de postos de trabalho com dedicagdo exclusiva de mao de obra,
incluindo o fornecimento de uniformes, crachas de identificacdo e demais insumos necessdrios a
execucdo dos servigos, para atuagao nas dependéncias da URBS, na cidade de Curitiba, Estado do
Parana, conforme especificagdes e quantitativos descritos no ANEXO | e demais Anexos do respectivo
Edital.

02. CONDICOES DE PARTICIPACAO:
Constante no Item 3.0 do Edital.

03. PROPOSTAS:

As propostas serdo recebidas, exclusivamente, através da Internet no Portal de Compras da
Prefeitura Municipal de Curitiba — e-compras Curitiba (www.e-compras.curitiba.pr.gov.br) a partir da
publicacdo do Edital até as 15h00min, do dia 29/06/2026.

N3o serdo aceitas propostas encaminhadas fora do horario determinado nem em outro meio
que ndo através do e-compras Curitiba.

04. LANCES:

Os lances serdo recebidos, exclusivamente, através do e-compras Curitiba, no dia 29/06/2026
das 15h 10 min as 15h 40 min.

05. EDITAL:

Os interessados poderdo efetuar o download do Instrumento convocatério, no e-compras
Curitiba e no site da URBS (www.urbs.curitiba.pr.gov.br).

06. PRAZOS E CONDICOES PARA A EXECUCAO DO OBJETO:

Conforme descrito no item 3 da Minuta do Contrato, constante no Anexo IV, do Edital.

07 FORMA DE PAGAMENTO:

Conforme descrito no Item 16 do Edital de Embasamento.
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DO OBJETO DA CONVOCAGAO

A presente licitagdo tem por objeto a selecdo e contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos terceirizados de recepg¢do, mediante disponibilizacdo de postos de
trabalho com dedicacdo exclusiva de mao de obra, incluindo o fornecimento de uniformes,
crachds de identificacdo e demais insumos necessarios a execucdo dos servicos, para atuacao

nas dependéncias da URBS, na cidade de Curitiba, Estado do Parand, conforme especificacGes e
quantitativos descritos no ANEXO | do respectivo Edital, no formulario-proposta eletrénico e
Anexos, 0s quais sdo partes integrantes deste instrumento convocatorio.

As duvidas e esclarecimentos necessarios para a formulagdo das propostas poderdo ser
enderegados através do e-mail esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br ou através de
documento protocolado na recep¢ao do Prédio Central da URBS — Urbanizagdo de Curitiba S.A,,
localizada na Av. Presidente Affonso Camargo n<. 330, Bairro Jardim Botanico, em Curitiba/PR.
As duvidas, informagdes ou outros elementos necessdrios ao perfeito entendimento do
presente Edital, deverdo ser dirimidos somente pelo Pregoeiro da URBS — Urbanizacdo de
Curitiba S.A., mediante solicitagdo por escrito, na forma descrita no item 1.2 acima
mencionado, até o 52 (quinto) dia util anterior a data fixada para o recebimento das propostas
pelo sistema e-compras Curitiba, conforme disposto no artigo 40 do Regulamento Interno de
Licitages, Contratos e Convénios da URBS. E dever das empresas interessadas acompanhar os
boletins de esclarecimentos emitidos pelo Pregoeiro no e-compras Curitiba.

Quando da solicitacdo de esclarecimentos em relacdo ao presente Edital, deverdo ser
observadas as disposi¢ées do artigo 40 do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da URBS.

As solicitagGes feitas fora do prazo previsto no item 1.2.1 n3do serdo respondidas.

0 enderego do e-compras Curitiba na Internet é: http://www.e-compras.curitiba.pr.gov.br

INDICACAO DE PREGOEIRO E DA EQUIPE DE APOIO

O Pregoeiro responsavel pelo presente Pregdo Eletrénico é o funcionario Odair José Fernandes,
e a Equipe de Apoio é formada pelos funcionarios Jodao Carlos Firmino e Cibele Cordeiro
Jorddo, todos designados através da Portaria n.2 005/2026 — URBS.

DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

Somente poderdo participar da presente Licitacdo, empresas regularmente estabelecidas no
pais, cuja finalidade e ramo de atuacdo principal estejam ligados ao objeto do presente Pregdo
Eletronico, que satisfacam integralmente as condi¢des deste Edital e que estejam cadastrados
no Portal de Compras da Prefeitura Municipal de Curitiba, bem como Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, conforme Lei Complementar n2 123/2006.

Para participagdo neste Pregdo, as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte interessadas
deverdo estar cadastradas nesta qualidade no Sistema Eletrénico do Municipio de Curitiba, nos
termos dos Decretos Municipais n2.s 962/2016, 387/2023, 388/2023, 2051/2025 e legislagdo
correlata, com toda documentacdo exigida dentro de seu prazo de validade, sob pena de
inabilitacdo.

N3ao poderao participar da presente licitacdo interessados enquadrados nas situa¢des de
impedimento ou vedacao especificadas junto aos artigos 14 e 15 do RILC.

Para a presente licitagdo nao serdo aceitas empresas reunidas sob consorcio.

A participacdo neste Pregdo EletrOnico importa a proponente na irrestrita aceitacdo das
condigGes estabelecidas no presente Edital, bem como na observancia dos regulamentos,
normas administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos.

Se no dia previsto para o recebimento das propostas ou recebimento dos lances, ndo houver
expediente na URBS — Urbanizacdo de Curitiba S/A, o processo serd suspenso e o Pregoeiro
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emitirda comunicado no e-compras Curitiba, informando a nova data para o recebimento das

propostas e/ou recebimento dos lances. As empresas cadastradas no e-Compras Curitiba nos

grupos e subgrupos do objeto desta Licitagdo receberdo o comunicado via e-mail.

Na hipdtese de desconexdo do sistema eletrénico durante a fase de lances, desde que acessivel

aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos sem prejuizo dos atos realizados.

Se a desconexdo tratada neste item permanecer por tempo superior a 10 (dez) minutos, a

sessdo publica serd suspensa e reiniciada apds vinte e quatro horas da comunicac¢do do fato aos

participantes na pagina do processo licitatério junto ao e-compras Curitiba.

A licitante deverd acompanhar as operagGes no sistema durante a sessdo publica virtual, sendo

de sua responsabilidade o 6nus decorrente da perda de negdcio diante da inobservancia de

guaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Os interessados no momento do envio da proposta através do e-compras Curitiba deverao dar

o “aceite” nas condigdes do regulamento do presente Pregdo Eletrdnico.

Na tela do “aceite” os interessados estardo declarando:

a) Atende a todos os requisitos de habilitagdo;

b) A inexisténcia de superveniéncia de fato impeditivo da habilitagdo, nos termos do artigo
63, inc. X do RILC;

¢) Que ndo possui em seu quadro funcional menor de dezoito anos executando trabalho no
periodo noturno, perigoso, ou insalubre, e nem menor de dezesseis anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos (inciso XXXIIl do art. 72 da
Constituicdo Federal/1988);

d) Que os dirigentes da licitante, ndo exercem cargo ou fungdo publica, na Administragdo
Municipal ou Camara Municipal de Curitiba;

e) Que conhece e aceita o regulamento do Sistema e-Compras Curitiba;

f)  Quando for o caso, que estdo enquadradas como microempresas ou empresas de pequeno
porte, conforme art. 32 e incisos da Lei Complementar n2. 123/2006.

g) Que conhece e aceita as disposi¢ées contidas no RILC.

h) Quando houver visita técnica, a empresa optou por ndo realizar a vista técnica, ficando a
Licitante ciente que ndo podera invocar qualquer desconhecimento como elemento
impeditivo da correta formulagdo de sua proposta e do integral cumprimento do objeto do
presente processo e das condi¢Ges pertinentes a execu¢do do Contrato, declarando ao dar
0 aceite, em substituicdo ao Atestado de Visita que possui conhecimento das CondigGes e
Peculiaridades do Objeto licitado.

A informacdo falsa por parte dos interessados acarretara na aplicacdo das penalidades previstas
neste instrumento, bem como as elencadas no RILC.
Neste Pregdo Eletronico serdo aceitos lances intermediarios.
A licitante podera oferecer lances com valores inferiores ao ultimo lance por ele ofertado, ou
seja, o sistema registrara (no historico de lances) os lances encaminhados pelas licitantes, cujos
valores sejam inferiores ao uUltimo por estes ofertados. Caso o fornecedor ndo tenha interesse
ou ndo possa baixar o seu lance relativamente ao primeiro colocado, este podera encaminhar
lance com valor superior ao menor lance registrado, desde que seja inferior ao ultimo lance por
ele mesmo ofertado (inferior ao seu préprio lance).

Todas as empresas que encaminharam propostas para o presente Pregdo Eletronico poderao

participar da sessdo de lances.

Para os itens onde a empresa ndo esta cadastrada no grupo e subgrupo de produtos

correspondente ao objeto constante no Anexo | deste caderno, o mesmo ndo estara disponivel

para proposta e lance.

As microempresas e empresas de pequeno porte para a participagdo nos processos de pregdo

eletronico deverdo estar obrigatoriamente cadastradas como microempresas (ME) e empresas

de pequeno porte (EPP) no Sistema de Gestdo Publica do Municipio de Curitiba. O cadastro
deverad ser efetivado na Secretaria Municipal de Administra¢ao e Tecnologia da Informagdo -

SMATI.

O nao cadastramento da empresa no Sistema Eletronico do Municipio de Curitiba acarretara a

impossibilidade de participar na apresenta¢do de novo lance no prazo estipulado no § 62 do art.

52 do Decreto Municipal n.2 962/2016. O sistema eletrénico de compras do Municipio de
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Curitiba fara a validagdo automatica das microempresas e empresas de pequeno porte na fase
posterior a fase de lances, quando houver o empate ficto.

APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

Serdo recebidas, exclusivamente, através da Internet no e-compras Curitiba, a partir da
publicagdo do Edital até as 15h 00min, do dia 29/06/2026. N3o serdo aceitas propostas
encaminhadas fora do horario determinado nem em outro meio que nao através e-compras
Curitiba.

Para acessar o formuldrio para o envio da proposta, os interessados deverdo entrar no e-
compras Curitiba e digitar o seu login e a sua senha de acesso ao e-Compras Curitiba.

As empresas interessadas deverdo enviar as suas propostas, através do e-compras Curitiba, que
permanecera criptografada e inviolada até o momento da abertura da sessdo para o envio dos
lances.

Apds o envio da proposta através do e-compras Curitiba, ndo sera mais possivel a desisténcia
ou a retirada da referida proposta, sendo a empresa responsavel pelos valores informados.

N3o sera aceita carta ou outro meio de comunicagao informando engano, erro ou omissao da
parte do fornecedor ou de funcionario.

Qualquer proposta enviada por fac-simile, entregue ao Pregoeiro ou encaminhada via postal,
ndo sera aceita, somente através da Internet no e-compras Curitiba.

O envio de uma proposta para este Pregdo Eletronico serd considerado como evidéncia de que
a proponente:

a) examinou criteriosamente todos os documentos do Edital, que os comparou entre si e
obteve do Pregoeiro informagdes sobre qualquer ponto duvidoso antes de apresenta-la.

b) considerou que os elementos da licitagdo lhe permitem a elaboragdo de uma proposta
totalmente condizente com o objeto licitado.

c) sendo vencedor da licitacdo, assumird integral responsabilidade pela perfeita e completa
execucdo do objeto em todas as fases.

O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias a contar da data do envio da
mesma para o e-compras Curitiba.

Se por motivo de forga maior a adjudicagdo/homologagdo ndo ocorrer dentro do periodo de
validade da proposta e caso persista o interesse da URBS, serd prorrogada, automaticamente, a
validade desta por igual prazo.

APRESENTACAO DOS LANCES

Os lances serdo recebidos, exclusivamente, através do e-compras Curitiba, no dia 29/06/2026
das 15h 10 min as 15h 40 min.

Para o envio dos lances, os interessados deverdo entrar no e-compras Curitiba e digitar o seu
login e a sua senha de acesso ao e-Compras Curitiba.

Em_cumprimento ao contido no artigo 20 do RILC, foi dado sigilo ao valor estimado da
contratacao.

No dia e hora marcados para o inicio do recebimento dos lances, os mesmos serdo ofertados
sobre o menor preco dentre as propostas apresentadas. O sistema e-Compras Curitiba fara a
avaliacdo dos precos das propostas apresentadas e informara na tela para envio dos lances, os
menores pre¢os propostos, sem identificar os seus detentores.

N3o sera aceita carta ou outro meio de comunicagdo informando engano, erro ou omissao da
parte do fornecedor ou de funcionario, salvo por justo motivo.

As propostas apresentadas, durante a etapa de lances deverao estar incluidos todos os custos,
despesas diretas e indiretas, transporte (carga e descarga até o local de destino e seguro de
transporte, se houver), tributos, e toda e qualquer taxa (imposto) que incidir sobre a
execucdo do objeto do contrato.

As duvidas que eventualmente surgirem durante as sessGes publicas via Internet serdo
resolvidas pelo Pregoeiro, devidamente designado para o presente processo licitatério, através
do “chat” de conversagao.

A qualquer momento o Pregoeiro podera cancelar um ou mais lances que ndo atenderem as
exigéncias do Edital e do artigo 86 do RILC, bem como os lances com precos excessivos ou
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manifestamente inexequiveis. O cancelamento de lances devera ser devidamente
fundamentado

A qualquer momento o Pregoeiro podera bloquear a participagdo do fornecedor que esteja
agindo em desacordo com o regulamento do Pregdo Eletronico, tumultuando o processo,
tentando identificar-se, ou ainda, que se identifique durante a sessdo de lances.

A partir do menor preco ofertado, os interessados poderdao oferecer lances sucessivos,
observado o horario fixado para o envio dos mesmos, sendo as empresas participantes
responsaveis por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome durante a sessao,
assumindo como firmes e verdadeiros seus lances.

Os lances deverdo ser inferiores ao uUltimo apresentado, porém poderdo ser aceitos lances de
mesmo valor, e no caso de haver o empate de lances apds o término do processo, estando as
licitantes empatadas classificadas na primeira posicdo no certame, serdo as mesmas
convocadas pelo Pregoeiro a ofertar nova proposta, em ato continuo ao encerramento da
etapa de julgamento.

A convocacgdo de que trata o acima exposto sera realizada por e-mail, tendo em vista que o
sistema e-Compras ndo estd habilitado ao recebimento de novas propostas/lances, posterior ao
encerramento da fase de lances.

Na hipdtese de permanecer o empate apds a aplicagdo do contido no item acima, serdo entdo
adotados os procedimentos especificados nos incisos Il a IV do artigo 85 do RILC.

Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificacdo do detentor do lance.

PROCEDIMENTOS APOS A FASE DE LANCES PARA MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

Sendo o licitante do Menor Preco ndo enquadrado como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, verificar-se-d4 a ocorréncia de Empate Ficto. Na hipdtese em que o prego
ofertado por uma Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte for com valor superior até 5%
(cinco por cento) ao Menor Preco efetivo, sera oferecida a preferéncia de contratagdo para a
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, respeitando o seguinte procedimento:

a. No caso de empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada sera
convocada para apresentar nova proposta de preco, que devera ser inferior a menor oferta
apresentada no certame, situagdo em que, sendo de fato ofertado valor inferior, serd
adjudicado em seu favor o objeto da licitacdo, desde que atendidas as demais exigéncias
previstas em edital.

b. N3do havendo interesse por parte da micro ou pequena empresa em ofertar novo valor ou
ndo ocorrendo a contratagdo por qualquer motivo, serdo convocadas as licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem nos limites estipulados no paragrafo 22 do
art. 44 da Lei Complementar n.2 123/2006, na ordem classificatdria, para o exercicio do
mesmo direito.

c. No caso de equivaléncia (empate real) dos valores apresentados pela microempresa ou
empresa de pequeno porte que se enquadrem nos limites estipulados no pardgrafo 22 do
art. 44 da Lei Complementar n.2 123/2006 sera realizado sorteio entre elas para identificar
aquela que primeiro poderd apresentar melhor oferta, situacdo em que exercendo a
microempresa ou empresa de pequeno porte sorteada tal direito, sera adjudicado em seu
favor o objeto da licitacdo, desde que obedecidas as demais condi¢des previstas em edital.

d. N3o havendo a contratagdao nos termos previstos no caput do art. 45 da Lei Complementar
n.2 123/2006, o objeto licitado serd adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.

e. Os critérios previstos nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.2 123/2006 somente serdo
aplicados quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte.

Os procedimentos a serem adotados no sistema de compras eletronicas da Prefeitura

Municipal da Curitiba serdo os seguintes, conforme art. 62 do Decreto n.2 962/2016:
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I. O Sistema e-Compras Curitiba solicitara para as microempresas e empresas de pequeno
porte, cadastradas no Sistema de Gestdo Publica do Municipio de Curitiba e que se
enquadram no empate ficto, interessadas em enviar novos lances menores do que o menor
preco classificado, quando este nao for microempresa ou empresa de pequeno porte dar o
aceite nas condi¢bes estabelecidas para envio dos novos lances. O tempo para dar o aceite
serd de 05 (cinco) minutos, a partir do horario de encerramento da sessdo de lance do
processo.

Il. Apds o aceite por parte das microempresas e empresas de pequeno porte o tempo para o
envio do(s) novo(s) lance(s) serd de acordo com o nimero de itens de cada processo,
conforme descrito abaixo:

a. processos com 01 a 10 itens, o tempo para envio do(s) novo(s) lance(s) serd de 05

minutos;

b. processos com 11 a 30 itens, o tempo para envio do(s) novo(s) lance(s) serd de 15
minutos;

c. processos com mais de 31 itens, o tempo para envio do(s) novo(s) lance(s) sera de 30
minutos.

lll. Todas as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, cadastradas no
Sistema de Gestao Publica do Municipio de Curitiba e que se enquadram no empate ficto
podem dar o aceite e enviar seus lances, porém, sera considerado para efeitos de
julgamento somente a microempresa ou empresa de pequeno porte que tinha o menor
valor (durante a fase de lances) entre as que apresentarem o empate ficto. Caso essa
empresa venha a ser desclassificada ou inabilitada, o Pregoeiro poderd chamar as demais
participantes, em ordem de classificagdo originada da sessao de lances, incluindo as demais
microempresa ou empresa de pequeno porte, primeiramente, aquelas que se enquadram
no empate ficto e que enviaram seus novos lances.

IV. Caso ndo haja empate ficto ou a vencedora for uma microempresa ou empresa de pequeno
porte, o julgamento serd feito na ordem de classificacdo obtida na relacdo das empresas
classificadas apds o término da sessdo de lances.

Considerada aceitavel a oferta de menor prego, sera encerrada a sessao de lances, o Pregdo

Eletrénico serd suspenso, a fim de que o Pregoeiro possa proceder a analise e julgamento dos

mesmos, bem como proceder ao julgamento da habilitagdo das empresas classificadas com o

menor lance.

JULGAMENTO DA PROPOSTA

O critério de julgamento adotado no presente certame sera o “MENOR PRECO”.

O Julgamento serd efetuado pelo “MENOR PRECO POR ITEM”

Apods o término da sessdo para envio dos lances sera informada a empresa classificada com o
menor lance. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio fardo o julgamento da proposta.

Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro encaminhara
contraproposta a licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que sejam obtidas
melhores condicdes.

Para fins de atendimento ao contido no item 7.3, confirmada a efetividade do lance ou
proposta que obteve a primeira colocacdo na etapa de julgamento, ou que passe a ocupar essa
posicdo em decorréncia da desclassificagdo de outra que tenha obtido colocagdo superior, o
Pregoeiro devera negociar condi¢cGes mais vantajosas com quem a apresentou.

A negociacdo deverd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem inicialmente
estabelecida, quando o pregco do primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, permanecer
acima do valor estimado no processo licitatério para o item em questao.

Se depois de adotada a providéncia referida no subitem 7.3.1.1 acima ndo for obtido valor igual
ou inferior ao valor estimado no processo licitatdrio, sera revogada a licitacdo ou conforme o
caso, o item/lote a ser adquirido no processo licitatério.

Apds a negociagdo, se houver, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade do menor preco,
decidindo motivadamente a respeito.
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A aceitabilidade sera aferida a partir dos pregos de mercado vigentes na data da apresentacdo
das propostas, apurados mediante pesquisa realizada pelo 6rgdo licitante, que sera juntada aos
autos por ocasido do julgamento.

Havendo apenas uma proposta e desde que atenda a todas as condi¢des do edital, e estando
seu preco compativel com os praticados no mercado, esta poderd ser aceita, devendo o
Pregoeiro negociar, visando obtencdo de uma proposta mais vantajosa, conforme as
disposi¢des do item 7.3 do Edital.

A data para a divulgacdo da lista de vencedores, do Edital de Resultado de Julgamento bem
como da emissdo e divulgacdo da Ata de Julgamento sera informada pelo Pregoeiro durante a
sessdo de lances, no “chat” de conversa¢do ou através de comunicado a ser publicado no e-
compras Curitiba, sendo da responsabilidade unica e exclusiva das empresas interessadas o
acompanhamento das datas.

O Edital de Resultado de Julgamento e a Ata de Julgamento estardo disponiveis para se
efetuar o download no e-compras Curitiba a partir da data designada pelo Pregoeiro.

Apods a fase de classificagdo, ndo caberd desisténcia das propostas, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente, comprovado e desde que aceito pelo Pregoeiro.

No caso da licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou os
apresentar em desacordo ou com irregularidades, o Pregoeiro desclassificard a proposta para o
item em questdo e farda o chamamento da licitante classificada a seguir, a fim de negociar o
objeto com a segunda colocada, caso a proposta da segunda colocada ndo seja aceita pelo
Pregoeiro, serd realizada a negocia¢do com a terceira colocada, e assim sucessivamente.

JULGAMENTO DA HABILITACAO
Para Habilitacdo serdo exigidos os seguintes documentos necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade da Licitante de realizar o objeto da Licitagdo:

I. Habilitagdo Juridica;

Il. Regularidade Fiscal e Trabalhista;
lll. Qualificagdo Econdmico Financeira (item 9.0 deste Edital) e
IV. Qualificagdo Técnica Operacional (item 10.1.2 deste Edital).

Somente sera julgada a habilitagdo da licitante que for classificada com o menor lance.

A documentacao listada no item 8.1 devera estar em conformidade com o Decreto Municipal
n2. 388/2023, 2051/2025 e RILC.

Encerrada a etapa de negociacdo, em atendimento a Instru¢do Normativa 37-2009 do TCE-PR o
Pregoeiro verificard se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar atende as
condi¢Ges de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 do RILC, especialmente
qguanto a existéncia de sang¢do que impeca a participacdo no certame ou a futura contratagao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro de restrigdes ao direito de contratar com a Administracdo Publica do Tribunal de
Contas do Estado do Parana - TCE/PR
(https://servicos.tce.pr.gov.br/TCEPR/Municipal/AlL/Consultarimpedidos.aspx);

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancio
nado&direcao=asc);

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da licitante e também de seu sécio
majoritario.

Constatada a existéncia de sancdo, a licitante sera inabilitada, por falta de condi¢cdo de
participagao.

Encerrada a sessdao, apos a negocia¢do elencada no item 7.3.1, o Pregoeiro emitird o
documento “Relagdo Fornecedor” da empresa que ofertou o menor lance do presente
certame, onde constam as datas de vencimento dos documentos exigidos para a habilitagao,
junto ao Servigco de Cadastro de Fornecedores do Departamento de Aquisicdes e RelagGes com
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Fornecedores da Secretaria Municipal de Administra¢do e Tecnologia da Informag¢ao — SMATI,
com base no qual sera procedido ao julgamento da habilitagdo.

A documentacdo exigida para fins de Habilitagcdo Juridica, Fiscal e Trabalhista sera substituida
pelo Registro Cadastral no Municipio de Curitiba, por meio do documento denominado Relacao
do Fornecedor.

Quanto a Qualificacdo Econ6mico-Financeira, a licitante melhor classificada na etapa de lances
deverd entregar esta documentag¢do conforme disposto no item 9.0 do Edital e caso a licitante
a apresente de forma irregular ou da ndo apresentagdo no prazo solicitado, ocasionara na sua
inabilitacdo, sendo adotados os procedimentos listados no item 8.11 do presente instrumento.
A Relacdo Fornecedor da empresa que ofertou a melhor proposta sera rubricada pelo
Pregoeiro. A validade dos documentos serd conferida e, no caso da data de qualquer
documento solicitado estar vencido, a Licitante sera INABILITADA. Este documento fara parte
do processo licitatério.

A Relacao Fornecedor das demais licitantes que participaram do presente processo licitatdrio,
serdo anexadas ao processo e somente serdo julgadas no caso de inabilitagdo da licitante
classificada em primeiro lugar.

E de responsabilidade da Licitante a manutencio das datas atualizadas dos documentos.

A ndo regularizacdo dos documentos faltantes, junto ao servico de Cadastro de Fornecedores
do Departamento de Aquisi¢cdes e Relagdes com Fornecedores da Secretaria Municipal De
Administragao e Tecnologia da Informagao — SMATI ensejara na inabilitacao da licitante.
Quando algum documento for solicitado pelo Pregoeiro, através de e-mail ou Oficio, os
documentos deverdo ser apresentados em original, por qualquer processo de cépia, a excegdo
de fotocdpias em papel termossensivel, devendo ser autenticadas pelo Pregoeiro ou por um
funciondrio membro da Equipe de Apoio, da unidade que realiza a licitagdo, ou ainda
apresentada prova da publicagdo em 6rgdo de imprensa oficial.

Os documentos solicitados que forem emitidos pela Internet, NAO precisam de autenticacdo
em cartdrio. O Pregoeiro conferird a autenticidade via Internet.

Os documentos que ndo constarem em seu texto o prazo de validade deverao ser apresentados
com expedicdo maxima de 03 (trés) meses, a contar da data de sua emissao.

A licitante que deixar de apresentar quaisquer dos documentos exigidos ou os apresentar em
desacordo com o estabelecido neste Edital ou com irregularidades, sera inabilitada.

E facultado ao Pregoeiro ou Autoridade Superior, em qualquer fase da licitagdo, promover as
diligéncias que entender necessarias, adotando medidas de saneamento destinadas a
esclarecer informacgdes, corrigir impropriedades meramente formais na proposta,
documentacgdo de habilitagdo ou complementar a instrugdo do processo.

Na realizagdo da diligéncia referida no item 8.9, o Pregoeiro podera conceder ao licitante, uma
Unica vez, prazo nao superior a 24 (vinte e quatro) horas contadas a partir do dia seguinte ao da
comunicagdo, no curso do qual admitir-se-d4 a anexagdo aos autos de documento novo para
efeito de julgamento de questdo atinente ao certame, desde que tal documento se refira a
condicdo comprovadamente atendida pelo licitante ao tempo da apresentacdo de sua
proposta, na forma do admitido pelo art. 86, §11, do RILC.

Para aferir o exato cumprimento das condi¢Oes estabelecidas no presente Edital, o Pregoeiro,
se necessario, diligenciard junto ao Servico de Cadastro e Relagdo com os Fornecedores do
Departamento de Aquisicbes e Relages com Fornecedores da Secretaria Municipal de
Administragao e Tecnologia da Informagao — SMATI.

Se a licitante desatender as exigéncias para a habilitacdo, o Pregoeiro examinard a oferta
subsequente de menor prego, negociard com o seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e,
em caso positivo, verificara as condi¢des de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracao
de uma oferta aceitdvel, cujo autor atenda aos requisitos de habilitacao.

Estando a proponente classificada em primeiro lugar na etapa de lances com os documentos
regulares junto a Relagdo do Fornecedor de que trata o item 8.3 do Edital, a mesma serd
convocada a atender ao contido nos itens 9.0 e 10.1.2 do presente instrumento.

Nos casos da apresentagdao dos documentos citados nos itens 9.0 e 10.1.2, de forma irregular
ou da ndo apresentacdo dos mesmos no prazo solicitado, a proposta da empresa serd
desclassificada, sendo adotado o procedimento listado no item 8.11 do Edital.
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8.12.2 Sendo a documentagdo aprovada e constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo

8.13

8.14

9.0
9.1

previstos neste edital, a licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

Sendo a empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances enquadrada como micro
empresa ou empresa de pequeno porte, constatada alguma irregularidade na documentacao
fiscal e trabalhista da mesma, o Pregoeiro ird habilita-la sob condi¢do, comunicando a licitante
do dever de regularizacdo, junto ao Servico de Cadastro e Relagdo com os Fornecedores do
Departamento de Aquisicdes e Relagdes com Fornecedores da Secretaria Municipal de
Administragdo e Tecnologia da Informag¢ao — SMATI, no prazo fixado na Lei Complementar n.2
123/2006, porém a proponente devera apresentar a documentagao relacionada nos itens 9.0
e 10.1.2 deste edital, no prazo e local indicados naqueles itens.

No caso de ndo regularizacdao da documentacdo dentro do prazo regulamentado, a licitante sera
inabilitada.

QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de Lances deverd protocolar na Recepg¢ao da
URBS, sito a Av. Presidente Affonso Camargo, n2. 330, Estagcdo Rodoferrovidria, Bloco Central,
no horario das 12h 30min. as 18h 30min. aos cuidados do Pregoeiro designado um oficio
devidamente identificado, com o nome da Licitante Vencedora, nimero do pregdo eletrénico e
os documentos relativos a Qualificagdo Econdmico Financeira, descrita abaixo,
obrigatoriamente no prazo maximo de até 02 (dois) dias uteis contados a partir do dia util
seguinte a convocagao feita por meio de Comunicado que sera devidamente publicado no e-
compras Curitiba.

a) Balango patrimonial e demonstragées contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, ou seja, assinado pelo contador e representante legal, e,
registrado na junta comercial (apresentando o termo de abertura e termo de
encerramento), (para sociedades comerciais: com Termo de Abertura e Encerramento, e
devidamente registrado na Junta Comercial ou Cartério de Titulos e Documentos e para
sociedade andénima: publicado na imprensa oficial) que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa; sendo vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos
provisdrios. (Art. 45 do RILC).

Nota: As empresas criadas no exercicio financeiro da Licitagcdao deverdo atender a todas as
exigéncias da Habilitagdo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis
pelo Balango de abertura. Neste caso a licitante devera atender ao contido nas alineas “b”
e “c” do item 9.1 deste Edital.

b) Certiddao negativa de faléncia, expedida pelo Distribuidor Judicial, no caso de sociedades
empresariais, ou CertidGes dos Distribuidores Forenses Civeis, no caso de sociedades
simples, do Municipio sede da empresa, com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta)
dias da data marcada para o recebimento e abertura dos envelopes da presente licitagao.

Nota: Tratando-se de empresa sediada fora de Curitiba, deve ser anexada também,
Certidao expedida pela Corregedoria Geral da Justica da sede da empresa, identificando
o(s) Cartdrio(s) a quem compete(m) distribuir pedidos de faléncia na Comarca.

c) A Empresa devera comprovar possuir indice de Liquidez Corrente (ILC) e indice de Liquidez
Geral (ILG) maiores ou iguais aos valores apresentados nas expressdes a seguir relativo

aos dois ultimos exercicios sociais, mediante a aplicacdo das seguintes férmulas:

o indice de Liquidez Corrente (ILC):

ATIVO CIRCULANTE
ILC =

PASSIVO CIRCULANTE
Obs.: O ILC deverd ser maior ou igual a 1,00
¢ indice de Liquidez Geral (ILG):
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ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
ILG =

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO
Observacées:
= O ILG deverd ser maior ou igual a 1,00.
= Os indices, ILC e ILG, deverdo vir calculados e assinados por profissional
devidamente habilitado para tal, ou seja, pelo contador da empresa ou
responsdvel contabil, conforme modelo constante no Anexo Il do Edital.

Caso os documentos possuam certificacdo digital, de acordo com a legislacdo vigente, ou que
seja possivel verificar a sua autenticidade por meio do site do Orgdo emissor, e que esta
informacdo esteja indicada no documento encaminhado, os documentos poderdo ser
encaminhados para o e-mail do Pregoeiro designado, desde que respeitado o prazo de envio
indicado no Edital e no Comunicado publicado no e-compras Curitiba.

O MEI ndo tem a obrigacdo de produzir e apresentar os Balangos Patrimoniais, sendo que a
Declaragdo Anual do SIMEI — Sistema de Recolhimento em Valores Fixos Mensais dos Tributos
Abrangidos pelo Simples Nacional devera ser apresentada em substituicdo aos Balangos
Patrimoniais, estando também dispensada de apresentar a Declaracdo de indices.

As empresas que optarem por apresentar o Balanco Patrimonial na forma digital, deverao
comprovar a autenticacdo dos livros contdbeis digitais por meio do recibo de entrega emitido
pelo SPED - Sistema Publico de Escrituragao Digital.

A licitante que optar por apresentar o Balango Patrimonial na forma digital devera apresentar o
documento elencado no item 9.1.3, sob pena de inabilitagao.

Comprovagao de que possui patrimonio liquido minimo correspondente a 10% (dez por cento)
do valor total estimado da contratacdo do presente certame, relativo ao ultimo exercicio social,
na forma admitida pelo artigo, 45, § 32 do RILC.

Observacdo: Fica a critério da licitante optar por apresentar o documento listado na alinea
“c” do item 9.1 ou 0 documento listado no item 9.3 do presente instrumento.

NOTA: Os documentos que nao contiverem mengao expressa sobre o prazo de validade,
somente serdo aceitos se emitidos com data ndo superior a 90 (noventa) dias anteriores a
data assinalada para o recebimento das propostas.

Nos casos da apresentagdo da documentagdo prescrita nos itens 9.1 a 9.3 de forma irregular ou
da n3o apresentacdo no prazo solicitado, ocasionara na desclassificagcdo/inabilitacdo da licitante
vencedora da etapa de lances, sendo adotados os procedimentos listados no item 8.11 do
presente instrumento.

A documentacdo disponibilizada fora do prazo estabelecido no item 9.1 do Edital ou a nao
apresentacio da mesma dentro do prazo determinado, acarretara na
desclassificagdo/inabilitagdo da licitante.

No caso da desclassificagdo/inabilitacdo a que se refere o item acima, o Pregoeiro farda o
chamamento das demais licitantes classificadas, a fim de negociar o objeto com a segunda
colocada, caso a proposta da segunda colocada ndo seja aceita pelo Pregoeiro, serd realizada a
negociacdo com a terceira colocada, e assim sucessivamente.

Os documentos citados deverdo ser apresentados em original, fotocdpia acompanhada do
original ou fotocdpia autenticada. Caso seja apresentado em fotocédpia acompanhada de
original, a licitante poderd solicitar ao Pregoeiro ou Equipe de Apoio que proceda a
autenticacdo da cépia apresentada antes que o documento seja protocolado.

Caso o(s) documento(s) possua(m) certificacdo digital, de acordo com a legislagdo vigente, ou
que seja possivel verificar a sua autenticidade por meio do site do seu emissor e que esta
informacgdo esteja indicada no documento encaminhado, o(s) documento(s) podera(do) ser
encaminhado(s) para o e-mail do Pregoeiro designado, desde que respeitado o prazo de envio
indicado no Edital.
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APRESENTACAO DA DOCUMENTAGAO DE QUALIFICAGCAO TECNICA OPERACIONAL E PLANILHA
DE CUSTOS

A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances e desde que esteja em
conformidade com os documentos elencados na Relacdo do Fornecedor (item 8.3 do Edital),
devera protocolar na recepcao da URBS, sito a Avenida Presidente Affonso Camargo, n.2 330,
Estacdo Rodoferroviaria/Bloco Central, ou enviar diretamente para o e-mail do Pregoeiro
designado, em até 02 (dois) dias Uteis contados a partir do dia util seguinte a convocacao feita
por meio de Comunicado que sera devidamente publicado no site do e compras, o original ou
fotocdpia autenticada da documentacgao indicada abaixo:

QUALIFICAGAO TECNICA OPERACIONAL

a) Atestado de Capacidade Técnica Operacional da empresa para o objeto desta licitagdo,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execucdo de
servicos compativeis em caracteristicas com o objeto desta contrata¢do, sendo considerado
servico compativel aquele que envolva atividades de recepgdo, atendimento ao publico,
portaria administrativa ou servigos similares, ainda que executados sob denominagao
diversa.

b) O Atestado de Capacidade Técnica apresentado para fins de atendimento as disposi¢Ges
acima deverd demonstrar a execugao de servicos com quantitativo minimo de 01 (um) posto
de trabalho, por periodo minimo de 06 (seis) meses, admitido o somatério de atestados,
inclusive relativos a contratos executados de forma simultanea.

c) O Atestado de Capacidade Técnica apresentado para fins de atendimento as disposicGes
acima devera conter, no minimo, as seguintes informacgdes:

- Nome da contratada
- CNPJ da contratada
- Enderego

- Nome do contratante, constando os seguintes dados:

- CNPJ

- Enderego

- Identificagdo do contrato (tipo ou natureza do servigo)

- Localizagdo dos servicos (localidade onde o servico foi prestado)

- Descricdo dos servigcos executados (discriminagdo e quantidades)

- Nome do responsavel pela emissdo do Atestado(s) ou certificado(s) e assinatura deste
- Duragdo e periodo de realizacdo dos servigos executados

- O resultado da prestagdo dos servigos

Observagdo 1: N3o serdo aceitos atestados de empresas que pertengam ao mesmo grupo
empresarial da qual a licitante seja componente.

Para fins de complementacdo as informagbes contidas no Atestado de Capacidade Técnica,
poderdo ser disponibilizados também, a critério da licitante, contratos ou documentos
similares. Neste caso, os contratos ou documentos similares deverdo ser relativos ao(s)
Atestado(s) apresentado(s).

A documentagdo apresentada para comprovagdo da qualificagdo técnica operacional sera
encaminhada, pelo Pregoeiro, para analise do Gestor do Contrato do presente processo, para
avaliacdo de atendimento ao exigido no Edital.

PLANILHA DE CUSTOS

a) Planilha de composi¢ao de custos e formagdo de pregos, devidamente identificada,
contendo referéncia ao respectivo Pregdo Eletronico. A planilha deverd ser elaborada de
forma clara, detalhada e objetiva, em conformidade com o instrumento convocatorio,
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devendo refletir integralmente o valor final ofertado pela licitante.

b) A planilha devera ser apresentada de acordo com modelo de planilha de composicdo de
custos e formagdo de pregos constante do Anexo B do Termo de Referéncia, o qual devera
ser utilizado como parametro para elaboracdo da proposta, devendo a licitante apresentar,
no minimo, todas as informacdes, categorias de custos e detalhamentos nele previstos,
admitida a utilizacdo de modelo préprio, desde que mantida a equivaléncia das informacgdes
e a plena comparabilidade entre as propostas.

c) A composicdo de custos devera contemplar, no minimo:

I.  remunerac¢do dos profissionais envolvidos na execucdo dos servicos, respeitando o piso
salarial da categoria aplicavel;

Il.  encargos trabalhistas, previdenciarios e fundidrios;

lll.  beneficios previstos em convencao coletiva de trabalho;

IV. tributos, taxas, seguros e demais encargos incidentes;
V. custos administrativos, operacionais e indiretos;

VI.  margemde lucroe

VIl. indicagdo do enquadramento sindical adotado, bem como da convengdo coletiva
de trabalho aplicavel, incluindo data-base e vigéncia.

10.1.3.1 Todos os custos necessarios a execugao integral do objeto deverdo estar contemplados na
planilha, ndo sendo admitida, em hipdtese alguma, a inclusdo posterior de valores ou
encargos nao previstos. A omissao de custos ou encargos na planilha ndo implicara direito a
revisdo contratual ou recomposicdo de pregos.

10.1.3.2 A licitante sera responsavel pela exatiddo dos dados apresentados, assumindo integral
compromisso com os valores informados em sua proposta, ndo sendo admitida revisdao
contratual decorrente de erros de estimativa.

10.1.3.3 Eventuais erros materiais ou falhas aritméticas poderdo ser corrigidos, desde que nao
impliguem aumento do valor final da proposta, devendo a licitante apresentar a planilha
ajustada quando solicitado.

10.1.3.4 A planilha apresentada sera submetida a analise técnica da ACN — Assessoria de Controle
Interno da CONTRATANTE, podendo ser solicitados esclarecimentos ou ajustes para fins de
validagdo da proposta, inclusive quanto a andlise de exequibilidade da proposta, podendo ser
solicitadas comprovagdes adicionais dos custos apresentados.

10.1.31.5 Serd desclassificada a proposta da empresa, cuja documentacao esteja em desconformidade
com o solicitado no Instrumento Convocatoério.

11.0 CONDIC@ES EXCLUSIVAS PARA A HABILITACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

11.1 Para ter direito aos beneficios previstos nas Leis Complementares n.2° 123/2006, 147/2014 e
155/2016, as microempresas e empresas de pequeno porte, que exercam atividade comercial,
deverao apresentar, quando solicitado pelo Pregoeiro, Certiddo expedida pela Junta
Comercial. No caso de microempresas e empresas de pequeno porte que atuem em outra area
gue ndo a comercial, devera ser apresentado, quando solicitado pelo Pregoeiro documento
expedido pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas. Se houver interesse, em substituicdo aos
documentos citados, as interessadas poderdo apresentar comprovagao de inscricdo no Regime
Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes — Simples Nacional.
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11.2 As empresas que se enquadrarem como microempresas ou empresas de pequeno porte,
conforme art. 32 e incisos da Lei Complementar n.2 123/2006 e alteragBes introduzidas pelas
Lei Complementar n.2 123/2006 deverdo apresentar toda a documentagdo de habilitacdo,
mesmo que os documentos de regularidade fiscal e trabalhista apresentem alguma restricao,
serdo habilitadas, sob condicdo resolutiva.

11.3 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado
o prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que a
licitante for declarada vencedora do certame, ficando facultada ao Pregoeiro a prorrogacao do
prazo por igual periodo.

11.4 A ndo regularizagdo da documentagdo no prazo previsto, junto ao Servico de Cadastro de
Fornecedores do Departamento de Aquisicdes e Relagdes com Fornecedores da Secretaria
Municipal de Administracao e Tecnologia da Informag¢ao — SMATI, implicara na decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas no RILC, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinar a
Ata, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, ou revogar a licitacdo, nos termos do art. 43,
§ 22 da Lei Complementar n.2 123/2006.

12.0 DA IMPUGNAGAO, DO RECURSO, DAS CONTRARRAZOES, DA ADJUDICACAO E DA
HOMOLOGAGCAO

12.1 DA IMPUGNAGCAO

12.1.1 Eventuais impugnac¢des sobre os termos do presente Edital deverdo ser formuladas dentro do
prazo estabelecido no artigo 39 do RILC - RILC. Apds o prazo estabelecido, ndo serdo mais
consideradas.

12.1.2 As pessoas fisicas e juridicas cadastradas ou ndao no sistema de contratagdes eletronicas, que
estejam participando ou nao de processo eletrénico, poderdo impugnar o presente Edital, por
meio do e-compras Curitiba.

12.1.3 As pessoas fisicas e juridicas cadastradas ou ndo no sistema de contratacdes eletrbénicas, que
estejam participando ou ndo de processo eletrénico, assim como o cidaddo nao licitante,
poderdo impugnar o presente Edital também através de manifestacdo protocolada junto a
URBS - Urbanizagdo de Curitiba S.A. ou encaminhada por meio do e-mail:
esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br, em nome do Pregoeiro designado para o
presente processo licitatorio.

12.1.4 Caso o interessado na impugnacdo seja cidaddo ndo licitante, o procedimento de impugnacgao
podera ser feito por meio do e-compras Curitiba e também através dos meios indicados no
item 12.1.3 do Edital.

12.1.5 Nao serao aceitas impugnac¢des encaminhadas VIA FAX, sendo admitidas somente as
manifestacdes encaminhadas através dos meios relacionados no item 12.1.2 e 12.1.3 do
Edital.

12.1.6 Ap0ds decorrido o prazo legal, ndo sera possivel o protocolo eletrénico de impugnagao por meio
do sistema de contratagdes eletronicas.

12.1.7 As Impugnagbes recebidas através dos meios indicados no item 12.1.3 do Edital, serdo
inseridas no sistema de contratacdes eletronicas pelo Pregoeiro responsavel pela condugao do
presente processo.

12.1.8 Todas as impugnacdes realizadas através dos meios indicados no item 12.1.2 e 12.1.3 do Edital,
serdo devidamente analisadas pelo Pregoeiro.

12.2 DA MANIFESTAGAO DE INTERESSE EM INTERPOR RECURSO

12.2.1 O interesse do licitante em interpor recurso deverd ser manifestado imediatamente apds a
divulgacdo do (Resultado do Julgamento). O prazo para a manifesta¢do da intengdo de interpor
recurso sera de 20 (vinte minutos), que serdo contados a partir da divulgacdo do resultado do
julgamento da licitagdo na pagina do presente processo licitatério junto ao site e-compras
Curitiba.

12.2.1.1 O prazo informado em 12.2.1 sera de 20 (vinte) minutos, ainda que o sistema e-compras
Curitiba (que se encontra em fase de atualizagdo) faculte um prazo maior.
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Caso a licitante possua interesse em interpor recurso administrativo, a mesma devera
manifestar a intengdo diretamente no e-compras Curitiba, em campo especifico, respeitados os
prazos legais previstos na legislagdo vigente.

A manifestacdo do interesse em interpor recurso também poderd ser realizada através de
documento protocolado junto a URBS - Urbanizag¢do de Curitiba S.A., ou por meio do e-mail:
esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br, em nome do Pregoeiro designado para o
presente processo licitatério.

Ndo serdo aceitas intengGes de interposi¢do de recurso administrativo encaminhadas VIA FAX,
sendo admitidas somente as manifesta¢Oes recebidas através dos meios relacionados nos itens
12.2.2 e 12.2.3 do Edital.

As manifestagdes recebidas através dos meios indicados no item 12.2.3 do Edital, serdo
inseridas no sistema de contratacGes eletronicas pelo Pregoeiro responsavel pela condugao do
presente processo.

Todas as inteng¢bes de interposicdo de recurso administrativo realizadas através dos meios
indicados nos itens 12.2.2 e 12.2.3 do Edital, serdo devidamente analisadas pelo Pregoeiro.
Apds decorrido o prazo legal, ndo serd possivel o protocolo eletrénico de manifestagdo de
interesse em interpor recurso administrativo por meio do sistema de contratagGes eletrénicas.

DO RECURSO ADMINISTRATIVO, DAS CONTRARRAZOES DE RECURSO, DA ADJUDICACAO E DA
HOMOLOGAGAO

Quando da interposicdo de recurso ou das contrarrazdes ao mesmo, deverao ser observadas as
disposi¢Ges contidas no artigo 89 do RILC.

Durante os prazos legais previstos na legislagdo vigente sera aberto campo especifico no
sistema de contratacgdes eletronicas, para que o interessado insira seu recurso administrativo
no e-compras Curitiba.

Os interessados também poderdo encaminhar as razées do seu recurso administrativo através
de documento protocolado junto a URBS - Urbanizacdo de Curitiba S.A., ou por meio do e-mail:
esclarecimentosedital@urbs.curitiba.pr.gov.br, em nome do Pregoeiro designado para o
presente processo licitatorio.

Havendo interposicdo de recurso, o sistema permitird que as demais licitantes interessadas
apresentem a respectiva impugnagdo (contrarrazées) no mesmo modo que indicam os itens
12.3.2 e 12.3.3 do Edital.

N3do serdo aceitos recursos administrativos ou contrarrazées encaminhadas VIA FAX, sendo
admitidas somente manifestagdes encaminhadas através dos meios relacionados nos itens
123.2e12.3.3.

Apds decorrido o prazo legal, ndo sera possivel o protocolo eletrénico de interposicao de
recurso administrativo e de contrarrazdes por meio do sistema de contratagGes eletronicas.

Os recursos ou contrarrazdes de recurso recebidos através dos meios indicados nos itens
12.3.2 e 12.3.3 do Edital, serdo inseridos no sistema de contratacdes eletrénicas pelo Pregoeiro
responsavel pela conduc¢do do presente processo.

Todas as interposicGes de recurso administrativo e de contrarrazdo aos mesmos que forem
realizadas através dos meios indicados no item 12.3.2 e 12.3.3 do Edital, serdo devidamente
analisadas pelo Pregoeiro.

Interposto o recurso, o Pregoeiro poderda reconsiderar a sua decisdo ou encaminha-lo
devidamente informado a autoridade competente.

O recurso contra a decisdo do Pregoeiro nao tera efeito suspensivo.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicard o objeto do certame a licitante vencedora e homologard o
procedimento.

No caso de interposicdo de recursos em que seja evidenciado o cardter meramente
procrastinatdrio, o licitante recorrente estara sujeito a penalidade de multa equivalente a 5%
(cinco por cento) do valor maximo estabelecido para a licitagdo, conforme disposi¢cdo contida
no art. 181, inc. |, do RILC.
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12.3.14 Homologado o resultado prolatado pela Autoridade Competente, a proponente vencedora sera
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convocada através do e-mail cadastrado no sistema e-compras Curitiba, dentro do periodo de
validade da Proposta, a efetuar a assinatura do Contrato.

NOTA: Havendo indicios de que ha qualquer manifestac¢do, das indicadas no item 12.0 e seus
subitens, efetuada somente com a finalidade de impedir, perturbar, protelar ou tumultuar o
tramite procedimental da presente licitacdo, podera o Pregoeiro solicitar a instaura¢do de
processo administrativo para apuragao dos fatos e eventual aplicagdo de penalidades,
observados os principios do contraditorio e ampla defesa, sem prejuizo de ser oficiado o
Ministério Publico sobre o ocorrido.

BOLETINS DE ESCLARECIMENTOS E COMUNICADOS

Boletins de Esclarecimentos — Para todas as duvidas e informagdes solicitadas pelas empresas
interessadas, o Pregoeiro emitird um Boletim de Esclarecimento que sera divulgado no e-
compras Curitiba.

Comunicados — Qualquer comunicado emitido pelo Pregoeiro serd divulgado no e-compras
Curitiba.

A obrigagdo é Unica e exclusiva das empresas interessadas em acompanhar os comunicados e
boletins de esclarecimentos emitidos pelo Pregoeiro e divulgado no e-compras Curitiba. Nao
serdo aceitas reclamacgdes alegando que os comunicados e os boletins de esclarecimentos nao
foram consultados.

DO PRAZO, LOCAIS, HORARIO E CONDICOES PARA EXECUGCAO DO OBJETO.

O prazo e local de execugao dos servigos do objeto desta licitagdo estdo descritos no item 3 da
Minuta do Contrato, constante do Anexo IV, deste Edital.

A inobservancia dos prazos estipulados neste Edital ocasionard a aplicagdo das penalidades
previstas neste instrumento.

Os prazos de entrega admitem prorrogacao, mantidas as demais cldusulas do Contrato, desde
que se verifique alguma das hipdteses previstas nos incisos do 139 do RILC - RILC.

O requerimento de prorrogacdo devera ser apresentado pelo interessado antes da data fixada
para a entrega, e sera instruido com as razGes e documentos que justifiquem a prorrogacao.

DA CONTRATACAO

A contratagdo decorrente desta licitagdo sera formalizada mediante Contrato de Prestacdo de
servigos, cuja respectiva minuta constitui o Anexo IV do presente Edital.

Constam da Minuta do Contrato, as condi¢cdes para execucao dos servicos, a forma de
pagamento, as sang¢des para o caso de inadimplemento e demais obrigacOes das partes,
fazendo a mesma parte integrante deste Edital.

A licitante vencedora sera convocada, durante a validade da sua proposta para, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias uteis, assinar o Contrato, sob pena de decair o direito ao mesmo,
sem prejuizo das consequéncias previstas no art. 181, inciso Il do RILC.

O prazo da convocac¢do podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado
pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado
apresentado de forma escrita e fundamentada, aceito pela Administracdo.

Deixando a adjudicataria de assinar o Contrato no prazo fixado, poderd o Pregoeiro, sem
prejuizo da aplicagdo das san¢Oes administrativas a faltosa, examinar as ofertas subseqiientes e
a qualificagdo dos licitantes, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragao
de uma oferta que atenda ao Edital, sendo a respectiva licitante declarada vencedora.

Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do
prazo estabelecido pelo Edital, serd aplicada multa correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor maximo estabelecido para a licitacdo em questao.

DA FORMA DE PAGAMENTO
A forma de pagamento esta descrita no item 6 da Minuta do Contrato, constante do Anexo IV,
deste Edital.
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DAS INFRACOES E SANCOES

O descumprimento de qualquer condicdo estabelecida neste Edital, no Contrato ou
instrumento equivalente possibilitard a URBS, garantido o Contraditério e a ampla defesa,
aplicar as licitantes, a adjudicataria e a Contratada as Penalidades indicadas no RILC e as
previstas neste edital e seus anexos.

Pelas infracdes cometidas serdo aplicadas ao responsavel as seguintes sangdes:

| - adverténcia;

Il - multa moratdria, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

lll - multa compensatéria, na forma prevista no instrumento convocatério no contrato ou
instrumento equivalente;

IV - suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com
a URBS, por até 02 (dois) anos;

As sanc¢bes previstas nos incisos |, Ill e IV deste item poderdo ser aplicadas juntamente com a
do inciso 1.

Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sang¢des, dentre outras:

| - ndo atender, sem justificativa, a convocagdo para assinatura do contrato ou retirada do
instrumento equivalente;

Il - apresentar documento falso em qualquer processo administrativo instaurado pela URBS;

Il - frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinac¢do ou qualquer outro expediente, o processo
de contratacgao;

IV - afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

V - agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;

VI - incorrer em inexecug¢do contratual.

A sangdo de adverténcia é cabivel sempre que o ato praticado, ainda que ilicito, ndo seja
suficiente para acarretar danos a URBS, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente, ou
a terceiros.

A aplicagdo da sangdo disposta no item 17.4 deste Edital importa na comunicacdo da
adverténcia a contratada, devendo ocorrer o seu registro junto ao Cadastro de Fornecedores
do Municipio, independentemente de tratar-se de pessoa cadastrada, ou ndo.

A reincidéncia da sancdo de adverténcia, podera ensejar a aplicacdo de penalidade de
suspensao.

Ocorrendo uma infragdo contratual apenada apenas com a sancdo de multa a contratada
devera ser formalmente notificada para apresentar defesa prévia.

Havendo concordancia da contratada quanto aos fatos e a incidéncia da multa, encerrasse o
processo com a efetiva aplicacdo, com sua formaliza¢do através de Publicacdo de Ato no Didrio
Oficial do Municipio e comunicagdo formal ao Cadastro de Fornecedores do Municipio para fins
de registro.

N3do havendo concordancia da contratada e a URBS acatar as razdes da defesa, a deliberagdo
final cabera a autoridade competente.

N3do havendo concordancia entre as partes, deve ser instaurado o processo administrativo.

O ndo pagamento da multa aplicada importard na tomada de medidas judiciais cabiveis.

O valor das penalidades pecunidrias aplicadas sera corrigido, desde o seu vencimento até o
efetivo pagamento, pela variacdo da taxa prevista no RILC.

Cabe a san¢do de suspensdo em razdo de agdo ou omissdo capaz de causar, ou que tenha
causado danos a URBS, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

A sanc¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdio e impedimento de contratar
importa, durante sua vigéncia, na suspensdo de registro cadastral, se existente, ou no
impedimento de inscricdo cadastral.

Se a sangao de que o item 17.6 deste edital for aplicada no curso da vigéncia de um contrato, a
URBS poder3, a seu critério, rescindi-lo mediante comunicacdo escrita previamente enviada ao
contratado, ou manté-lo vigente.

A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida num periodo de até 2 (dois) anos a
contar do término da primeira imputagdo, implicard no agravamento da sang¢do a ser aplicada.
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Estendem-se os efeitos da sancdo de suspensdo do direito de licitar e impedimento de
contratar com a URBS as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos contratos
celebrados:

| - tenham sofrido condenacdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

Il - demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a URBS em virtude de atos ilicitos
praticados.

A aplicagdo da sanc¢do de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a URBS, por até 2 (dois) anos sera registrada no cadastro de empresas inidéneas
de que trata o art. 23 da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

A penalidade multa poderd ser aplicada nas hipdteses e nos patamares previstos no item 18
deste Edital.

PENALIDADES ESPECIFICAS

S3o aplicaveis as san¢des administrativas previstas na Lei Federal 13.303/2016 e no RILC.

A CONTRATADA estara sujeita as seguintes multas, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na legislagdo em vigor, neste Edital e na legislagdo aplicavel;

Multa de 5% (cinco por cento) no caso de Atraso no inicio da execugdo dos servigos, calculada
sobre o Valor da Parcela nao executada.

Multa de 5% (cinco por cento), no caso de falhas na execu¢do dos servicos ou
descumprimento das obrigagées contratuais, incluindo a ndo apresenta¢do, apresentagdo
intempestiva ou apresentacdo em desacordo com as exigéncias do Edital, do Termo de
Referéncia e seus Anexos para fins de acompanhamento e fiscalizagdo contratual, calculada
sobre o Valor Mensal do contrato.

Multa de 0,5% (cinco décimo por cento) calculada sobre o Valor do Contrato, no caso de
descumprimento das demais obrigacdes previstas neste instrumento para as quais nao haja
penalidade especifica cominada.

Multa de 10% (dez por cento) sobre o Valor Mensal do Contrato pela Inexecugao Parcial do
Ajuste e Suspensdo Tempordria do Direito de Participar de Licitagio e Impedimento de
Contratar com a URBS, por até 1 (um) ano, contado da publicagdo no Didrio Oficial do
Municipio de tal medida punitiva.

Multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o Valor do Contrato, por Inexecugdo Total do
Ajuste e Suspensdo Tempordria do Direito de Participar de Licitagdo e Impedimento de
Contratar com a URBS, por até 02 (dois) anos, contados da publicagdo no Diario Oficial do
Municipio de tal medida punitiva.

Apds o 302 (trigésimo) dia corrido a Administracdo Podera Ndao Mais Aceitar o Objeto, de
forma a configurar, nessa hipdtese, a Inexecugao Total ou Parcial da obrigagdo assumida, sem
prejuizo do Cancelamento Unilateral da avenca, que ensejara a desconsideracdo da Multa
prevista no subitem anterior e a imposicdo das Sang6es previstas no item 18.6 ou 18.7.

DA GARANTIA CONTRATUAL
Ndo sera exigida garantia contratual para a presente contratacao.

RESCISAO

Aplica-se a presente contratagdo o disposto nos 173 a 176 do RILC.

Constitui falta grave o ndo pagamento de saldrio, de vale-transporte e de auxilio alimentagao
dos empregados na data fixada, o que poderd dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo
da aplicagdo das sanc¢des cabiveis

O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pelo contratado,
sobretudo quanto as obrigagOes e encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, ensejara a
aplicacdo das sang¢Ges cabiveis, podendo culminar com a rescisdo contratual, sem prejuizo da
aplicagdo das sangdes previstas no RILC e no instrumento de contrato.

A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, com a aplicagdo das
penalidades e das consequéncias cabiveis.



URBS

Urbanizagao de Curitiba S.A.

Av. Presidente Affonso Camargo, 330 u r bs
Rodoferrovidria - Bloco Central
80060-090 JD Boténico Curitiba PR

Tel 41 3320-3000 / 3320-3232
www.urbs.curitiba.pr.gov.br

204

20.5

21.0
211

21.0

211

22.0

22.1

23.0
22.1

23.2

24.0
24.1

24.2

25.0
25.1

25.2

Prefeitura de

CURITIBA

Sem prejuizo das situagdes expressamente referidas no presente contrato, constituem motivos
a ensejar a rescisdo do contrato aqueles previstos no art. 174 do RILC.
Na hipotese de rescisdo contratual em razdo de inexecugao total ou parcial, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE previstos no art. 176 do RILC.

CONDIC()ES RECEBIMENTO
As condigGes de recebimento estdo descritas no item 5 da Minuta do Contrato, constante do
Anexo IV, deste Edital.

DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato, resultante da presente licitagdo, serd de 30 (trinta) meses
contados da data da assinatura do referido ajuste, com possibilidade de prorrogacao, caso haja
o interesse da Contratante, respeitando o limite temporal legal.

REGENCIA E CASOS OMISSOS

Este contrato é regido pela Lei Federal n2. 13.303/2016 e suas alteracdes posteriores, pelo RILC,
bem como pela legislagdo municipal aplicdvel as licitagGes e contratos administrativos, no que
couber, sendo os casos omissos e as situagdes nao explicitadas decididos pela Contratante em
conformidade com as disposicdes contidas no referido repertério legal e demais preceitos de
direito publico, e, supletivamente, em consonancia com os principios da teoria geral dos
contratos e com as disposicdes de direito privado.

DA PROTEGAO DE DADOS DE PESSOA NATURAL

A empresa contratada declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para
deixar seus parceiros e colaboradores também cientes, de que a Urbs, em decorréncia do
presente Contrato, realize tratamento envolvendo opera¢cdes como as que se referem a coleta,
producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da
informacgdo, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragdo dos Dados Pessoais
fornecidos ou prestados pela empresa contratada, exclusivamente para fins definidos pelo
presente instrumento.

As partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacOes e penalidades aplicaveis constantes da
Lei N2. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”), e obrigam-se a adotar
todas as medidas para garantir a privacidade dos Dados Pessoais na extensdo autorizada na
referida LGPD.

DA CONFIDENCIALIDADE

As partes obrigam-se a manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados, documentos,
informagOes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter conhecimento, fisicas ou
juridicas, ndo podendo sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, divulgar, revelar,
reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informacdes a terceiros, ressalvados os casos
definidos pela LGPD e LAI (Lei de Acesso a Informagao).

A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento subsistird mesmo apds sua
vigéncia, por prazo indeterminado.

DAS DECLARAGCOES E GARANTIAS ANTICORRUPCAO

Cada Parte declara neste ato que esta ciente, conhece e entende os termos da lei anticorrupgao
brasileira ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente Contrato (“Regras
Anticorrup¢do”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma
violagdo das disposicdes destas Regras Anticorrupgao.

Cada Parte, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como
seus sécios que venham a agir em seu nome, se obriga a conduzir suas praticas comerciais,
durante a consecucdo da presente contratacdo, de forma ética e em conformidade com os
preceitos legais aplicaveis. Na execucdo da presente contratagdo, nem qualquer das partes,
nem qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou sécios agindo em seu nome, devem
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dar, oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente,
qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental,
consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar
qgualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem
indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupgao
("Pagamento Proibido"). Um pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas
razodveis e de boa-fé, tais como, exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem,
que estdo diretamente relacionados com a promocgdo, a explicacdo, demonstragcdo ou de
produtos ou servigos, ou de execugdo de um contrato com um governo ou suas agéncias, desde
que o pagamento seja permitido pela legislacdo aplicavel.

Para os fins da presente Clausula, cada Parte declara neste ato que:

1. naoviolou, viola ou violara as Regras Anticorrupgao;

2. ja tem implementado ou se obriga a implementar durante a vigéncia da contratagcdo um
programa de conformidade e treinamento razoavelmente eficaz na prevencao e detecgao
de violagOes das Regras Anticorrupgdo e dos requisitos estabelecidos nesta Clausula;

3. tem ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgdo é proibida e que
conhece as consequéncias possiveis de tal violagdo.

Qualquer comprovado descumprimento das Regras Anticorrupgdo pela Parte infratora, podera
ensejar a rescisdo motivada imediata da presente contratacdo, independentemente de
qgualquer notificacdo, observadas as penalidades previstas neste instrumento.

DAS DISPOSICOES FINAIS

As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e desde que ndo
comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranga da contratagao.

O resultado do presente certame serd divulgado no Didrio Oficial do Municipio — DOM e o
instrumento contratual resultante deste certame serd divulgado no Didrio Oficial do Municipio
— DOM, no site da Urbs e no PNCP.

Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgagdo, serdo publicados no DOM.
Até o 52 (quinto) dia util anterior a data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do
Pregao.

A peticdo serd dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidird, conforme o caso, de
acordo com os prazos estabelecidos nos artigos 39 e 40 do RILC.

Acolhida a peticdo contra o ato convocatério sera designada nova data para a realizacdo do
certame exceto quando o acolhimento da impugnacdo nao afetar a formulagdo das propostas.
A proponente que vier a causar impedimentos ao normal e legal andamento da presente
licitacdo, além das sangGes legais previstas, sera responsabilizada civilmente pelos danos e
prejuizos causados a entidade licitadora, derivados da ndo conclusdo do processo licitatério,
bem como do objeto pretendido.

A empresa contratada fica estritamente vinculada aos termos do Edital, do presente contrato e
de sua proposta.

Em atendimento a exigéncia do Tribunal de Contas do Estado do Parana — TCE, conforme art.
48 da Instrugdo Normativa n.2 45/2010 — DCM, todas as empresas licitantes deverdo
obrigatoriamente complementar seus dados cadastrais na Prefeitura Municipal de Curitiba
com as seguintes informacgdes referentes ao Quadro Societario: nome do sdcio, participagdo do
socio na empresa (representante legal ou membro), registro na Junta Comercial ou Cartério de
Registro de Titulos e Documentos, data do registro e nimero de registro. Estas informacgdes
devem ser obrigatoriamente extraidas da ultima alteracdo do Contrato Social, devidamente
registradas na Junta Comercial ou Cartério de Registro de Titulos e Documentos, conforme a
atividade da Empresa.

Para tanto, visando o atendimento do item 26.10, as empresas devem entrar em contato com a
Secretaria Municipal de Administracdo e Tecnologia da Informagdo — SMATI, setor de
Cadastro de Fornecedores, situada a Rua Solimdes n.2 160, Alto Sdo Francisco, telefones
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(41)3350-9065, (41)3350-9116 e (41)3350-9017 para maiores esclarecimentos e envio dos
documentos.

A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade da proposta apresentada bem como dos
lances ofertados.

A presente contratacdo somente poderd ser alterada por acordo das partes, vedando-se
alteracdes que resultem em violacdo ao dever de licitar desde que observada as hipdteses
previstas no artigo 141 do RILC.

Em razdo do processo administrativo que gerou a presente licitagdo ser eletronico, nos
termos do Decreto Municipal n.2 848/2018, todos os documentos entregues pelos licitantes,
serdo digitalizados e inseridos no processo eletrdnico, por meio do Sistema Unico de
Protocolo - SUP.

Conforme disposto no § 22 do Artigo 22-A da Lei Federal n.2 12.682/2012, apés a digitaliza¢do
dos documentos entregues pelos licitantes, os documentos digitalizados possuem o mesmo
valor juridico que os documentos originais.

Os documentos fisicos, entregues pelos licitantes ficardo de posse do Pregoeiro até a
homologagao do processo licitatério. Apds a homologagao os documentos ficardo disponiveis
aos licitantes interessados para retirada por um periodo de 30 (trinta) dias, e caso ndo sejam
retirados dentro do prazo estipulado, os mesmos poderao ser incinerados.

Em atendimento ao artigo 17 do RILC, foram designados como Gestor do Contrato o
funciondrio Emerson Thiago Pinguello, matricula n? 85.357, como Gestor Suplente o
funcionario Paulo Henrique dos Santos, matricula n.2 984.970 e como Fiscal dos Servigos, a
funcionaria Eloisa de Carvalho, matricula n.2 84.448, que serdo os interlocutores de todos os
contatos com a CONTRATADA, bem como os agentes fiscalizadores do desenvolvimento dos
trabalhos.

Os casos omissos deste contrato reger-se-3o pela Lei 13.303/2016 e pelo RILC, como também
pelos documentos integrantes do presente ajuste.

Integram o presente Edital:

v" Anexo | — Descri¢do e Especificacido do Objeto;

v" Anexo Il - Termo de Referéncia e seus Anexos:
Anexo A — Matriz de Risco;
Anexo B — Planilha de Composi¢do de Custos;
Anexo C - Termo de Recebimento Provisoério;
Anexo D - Termo de Recebimento Definitivo Parcial e
Anexo D - Termo de Recebimento Definitivo Total.

v" Anexo Ill - Modelo de Calculo dos indices de Liquidez e
v" Anexo IV — Minuta do Contrato.
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DESCRIGAO E ESPECIFICAGAO DO OBJETO

Valor Valor
OBIJETO UNID. Mensal Global Estimado
Estimado RS (30 meses) RS

Prestacdo de servigos terceirizados de
recepcao, mediante disponibilizagdo
de 02 (dois) postos de trabalho com
dedicacdo exclusiva de mao de obra
para atuacdo na recep¢do da
CONTRATANTE, incluindo a realizagdo
de cadastro de visitantes em sistema
informatizado, orientagdo ao publico e
organizagdo do fluxo de entrada, Mao de
conforme especificacdes e Obra
guantitativos descritos no Edital, no
Termo de Referéncia e seus Anexos.

Observagdo: No valor global proposto
a licitante devera considerar a
prestacdo do servigo pelo periodo de
30 (trinta) meses, compreendendo o
quantitativo indicado de 02 (dois)
postos de trabalho.

Codigo SGP: 01.36.08.87597-9

Horas extras eventuais (reserva técnica de até 5% do valor global do contrato)

Observagao: Conforme disposto no item 2.4 do Termo de Referéncia - Anexo Il do Edital, foi
considerada para fins de planejamento orcamentario, a previsdo de reserva técnica destinada a
eventual realiza¢cdo de horas extras estimadas em até 5% (cinco por cento) do valor global do contrato,
nao representando obrigacdo de utilizacdo ou de desembolso por parte da CONTRATANTE.

Valor Global Estimado do Processo RS:

Nota 1:

De acordo com o especificado no item 5.2.1 do Edital, em cumprimento ao contido no artigo 20 do
Regulamento Interno de Licitagées, Contratos e Convénios da URBS, disponivel para consulta dos
interessados no site: www.urbs.curitiba.pr.gov.br, foi dado sigilo ao valor estimado da contratacdo.

ATENCAO AO PREENCHIMENTO DO CAMPO PROPOSTA NO SITE
E-COMPRAS!

1) Como o julgamento da licitacdo dar-se-a pelo MENOR PRECO,
os valores a serem inseridos pelo Licitante no CAMPO
PROPOSTA, deverao corresponder somente ao VALOR TOTAL DA
PRESTACAO DOS SERVICOS.
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1. Por meio deste Termo de Referéncia e dos demais documentos que o integram, solicita-se
a abertura de procedimento licitatério para a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos terceirizados de recepcdo, mediante disponibilizacio de postos de
trabalho com dedicagao exclusiva de mao de obra, incluindo o fornecimento de uniformes,
crachas de identificagdo e demais insumos necessarios a execugao dos servicos, para atuagao
nas dependéncias da CONTRATANTE, nos locais, enderecos e horarios, conforme especificacdes
e quantitativos definidos neste Termo de Referéncia e seus anexos.

Descrigao Quantidade | Valor Mensal | Valor Global | Unidade
Estimado Estimado

Prestacao de servicos terceirizados de|
recepcdo, mediante disponibilizacdo
de postos de trabalho com dedicagao
exclusiva de mao de obra para
atuacao na recepcao da
CONTRATANTE, incluindo a realizagao
de cadastro de visitantes em sistema 5 _ _ Posto de
informatizado, orientagdao ao publico Trabalho
e organizagdo do fluxo de entrada,
conforme especificacOes e
guantitativos descritos neste Termo
de Referéncia e seus anexos

Cédigo do SGP: 01.36.08.87597-9

Horas extras eventuais (reserva
técnica — até 5% do valor global).

Valor Total do Processo _

1.2. A contratagdo sera realizada sob o regime de empreitada por preco unitario, com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, considerando a natureza continuada dos servicos.

1.3. O prazo de vigéncia do contrato serd de 30 (trinta) meses, contados a partir de sua
assinatura, considerando a natureza continua dos servicos e a necessidade de garantir
estabilidade operacional e eficiéncia administrativa na execug¢do contratual nos termos da Lei n2
13.303/2016 e do RILC.
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1.3.1. Sendo considerado oportuno e conveniente para a URBS, o prazo de vigéncia do

presente contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, respeitando o
limite temporal estabelecido pelo artigo 135 do RILC.

1.4. O objeto deste Termo de Referéncia é caracterizado como servigo continuo, de natureza
operacional e essencial ao funcionamento da unidade.

1.5. A defini¢ao do objeto e do quantitativo fundamenta-se na necessidade de organizagdo e
registro de visitantes.

1.6. Optou-se pela ndo divulgagdo do orgamento estimado desde o inicio do processo
licitatdrio, conforme estratégia administrativa, nos termos do art. 34 da Lei n2 13.303/2016.

1.7. Os dispéndios oriundos da presente contratacdo serdo ressarcidos através de recursos
préprios da URBS — Urbanizag¢do de Curitiba S/A.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Origem do Termo de Referéncia

2.2,

O presente Termo de Referéncia tem origem na necessidade identificada pela
CONTRATANTE de estruturar e garantir o adequado funcionamento da recepc¢ao
institucional, assegurando a identificagdo, cadastro e registro de visitantes, a organizagao
do fluxo de entrada e a observancia dos procedimentos internos de seguranga.

Justificativa da Contratagao

A presente contratacdo se justifica pela necessidade de assegurar a organizacdo, a
rastreabilidade, o atendimento e registro de visitantes no acesso as dependéncias da
CONTRATANTE.

O ingresso de visitantes as dependéncias institucionais esta condicionado a realizagao de
cadastro e validacdo de identidade por meio de sistema eletronico, incluindo tecnologia
de reconhecimento facial em implantagdao, o que torna indispensavel a atuagao de
profissionais capacitados para a correta operagdo do sistema e conducdo do atendimento.

A recepgdo constitui a principal interface de atendimento ao publico externo,
desempenhando papel fundamental na identificagdo dos visitantes, no registro das
informagdes necessdrias, no encaminhamento adequado e na orientagdo quanto as
normas internas, contribuindo para a organizacdo do ambiente e para o adequado
funcionamento das atividades institucionais.

Importante destacar que a unidade ja dispde de vigilancia patrimonial, cuja atuagao esta
voltada a segurancga fisica e protegao do patriménio, nao se confundindo com as atividades
administrativas de recepgdo, cadastro e atendimento ao publico, que sdo objeto da
presente contratagao.

A CONTRATANTE ndo possui quadro préprio de empregados destinado a execucao das
atividades de recepgao.

Destaca-se que, por meio de ato administrativo interno, foram suprimidas das atribuicoes
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2.3.

2.4.

da carreira de Técnico Administrativo as atividades de recepcdo, triagem e atendimento
ao publico em geral, permanecendo tais profissionais com atribuices voltadas a
atividades técnicas e administrativas especializadas.

Dessa forma, as atividades objeto da presente contratagao nao integram o rol de
atribuicdes do quadro préprio da CONTRATANTE, tornando necessaria a contratagao de
empresa especializada para sua execugao.

O enquadramento sindical, a definigdo da convengdo coletiva de trabalho aplicavel e a
indicagdo do cddigo da Classificagdo Brasileira de Ocupagbes — CBO sdo de
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, devendo guardar compatibilidade com as
atividades descritas neste Termo de Referéncia, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer
ingeréncia nessa definicdo.

Justificativa Técnica — Necessidade de Atendimento Simultaneo

Em razdo da natureza do atendimento na recepc¢do, que envolve procedimentos
individualizados de identificacdo, cadastro em sistema e encaminhamento de visitantes,
verifica-se a necessidade de atendimento simultaneo em determinados periodos do dia.

O fluxo de visitantes apresenta variagGes ao longo do periodo de funcionamento, podendo
ocorrer momentos de maior demanda que exigem capacidade de atendimento paralelo,
de modo a evitar a formacdo de filas.

A operacdo com apenas um profissional mostra-se insuficiente para garantir a fluidez do
atendimento, especialmente considerando o tempo necessario para cadastro e validagado
no sistema eletrénico, justificando a necessidade de, no minimo, dois postos de trabalho
atuando de forma concomitante.

Justificativa Técnica — Horas Extras

Considerando a dinamica do atendimento ao publico e a possibilidade de varia¢des
pontuais na demanda, poderd haver necessidade eventual de prorrogacado da jornada para
conclusao de atendimentos iniciados dentro do horario regular.

A interrupcdo desses atendimentos pode comprometer a experiéncia do visitante, gerar
retrabalho e impactar a organizagao do fluxo de atendimento, justificando a previsao de
realizagao eventual de horas extraordinarias.

A realizacdo de horas extras terd carater estritamente excepcional, ndo constituindo
obrigacao de execugdo continua, devendo ocorrer exclusivamente quando necessaria a
adequada prestacdo dos servicos e mediante prévia autorizacdo da fiscalizagdo contratual,
sendo vedada sua adog¢ao de forma habitual ou automatica.

O pagamento das horas extraordinarias estara condicionado a efetiva prestacdo do servico
e a devida comprovacdo, observada a legislacdo trabalhista vigente e as disposicOes
contratuais aplicaveis.

A previsao de utilizagao de horas extras ndo gera direito subjetivo a CONTRATADA, estando
sua ocorréncia vinculada a necessidade do servigo, devidamente justificada pela
CONTRATANTE.
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Para fins de planejamento orcamentario, a reserva técnica destinada a eventual realizacdo
de horas extras foi estimada em até 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, ndo
representando obrigacdo de utilizacdo ou de desembolso por parte da CONTRATANTE.

2.5. Servigos que compo6em a solugao
A solucdo a ser contratada consiste na prestacdo de servicos terceirizados de recepcao,
com disponibilizagao de postos de trabalho com dedicagao exclusiva de mao de obra, para
atuacdo nas dependéncias da CONTRATANTE.

A contratagao abrange a execugao de atividades relacionadas ao atendimento inicial de
visitantes, ao cadastro e registro de acessos em sistema eletronico e a organizacdo do fluxo
de entrada, em conformidade com os procedimentos internos da CONTRATANTE.

Os servicos deverdo ser prestados de forma continua, com profissionais capacitados, de
modo a assegurar a eficiéncia do atendimento, a adequada gestdo do acesso de visitantes
e a seguranga institucional.

2.6. Anadlise de Riscos
A analise de riscos da contratacdo encontra-se detalhada no Anexo A, contemplando os
principais riscos operacionais, trabalhistas e de execucdo contratual, bem como as
respectivas medidas mitigadoras

3. DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA

3.1. Estimativa da demanda
A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos
terceirizados, com alocacdo de postos de trabalho com profissionais capacitados para
atuarem na recepgdo de visitantes nas dependéncias da CONTRATANTE.

A empresa contratada sera responsavel pelo fornecimento de mao de obra qualificada,
uniformizada, treinada e supervisionada, garantindo a execugdo das atividades de
recepcao, identificagdo, cadastro de visitantes, orientagao ao publico e organizagao do
fluxo de entrada.

A execugdo dos servigos devera ocorrer em conformidade com os procedimentos internos
da CONTRATANTE e com as diretrizes de seguranga estabelecidas.

Essa solucdo visa:
I. Recepcionar, orientar e encaminhar o publico em geral;
Il. Assegurar a correta identificacdo e cadastro dos visitantes;
lll. Evitar a formacdo de filas e atrasos no atendimento;
IV. Promover a organizacao do fluxo de entrada de pessoas;

V. Permitir que os empregados préprios concentrem suas atividades em funcOes
estratégicas.
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A execucdo contratual devera assegurar a continuidade e a qualidade dos servicos desde
o inicio da vigéncia até o encerramento do contrato, mediante adequada alocacdo de
profissionais, cumprimento das jornadas estabelecidas, substituicio tempestiva de
auséncias e observancia dos padrées de atendimento definidos pela CONTRATANTE.

A atuagao da CONTRATADA devera garantir o funcionamento continuo da recepgao
institucional, evitando interrupgdes, atrasos ou prejuizos ao atendimento, especialmente
em periodos de maior demanda, devendo ser adotadas medidas operacionais que
assegurem a fluidez no acesso de visitantes e a adequada prestagao dos servigos.

Locais e Horarios da Prestacdo dos Servicos

Os servicos serdo prestados na recepcdao do Prédio Central da URBS, localizado na
Rodovidria de Curitiba, sito a Av. Pres. Affonso Camargo, n2 330, Jardim Botanico, Curitiba
- PR, conforme especificacOes e condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e em
Seus anexos.

O horario de prestacao dos servicos serd de segunda a sexta-feira, no periodo das 12h00
as 19h00, em dias Uteis.

A jornada de cada posto observara carga horaria diaria de 6 (seis) horas, sendo admitida a
sobreposicdo parcial de horarios para garantir a continuidade do atendimento.

Quantitativo de postos

A prestacdo dos servicos devera contemplar 02 (dois) postos de trabalho destinados a
execucdo de atividades de recepcdo, com jornada didria de 06 (seis) horas cada, para
atuacdo no Prédio Central da URBS, conforme especificacdes deste Termo de Referéncia.

A CONTRATADA sera responsavel pela definicdo das escalas de trabalho e pela alocacao
dos profissionais, devendo garantir a cobertura integral do periodo de funcionamento da
recepcdo, bem como a adequada distribuicdo dos postos ao longo da jornada, podendo, a
titulo exemplificativo e ndo vinculante, adotar escalas como 12h00 as 18h00 e 13h00 as
19h00, respeitados os intervalos legais e as disposi¢des da convengao coletiva aplicavel.

A organizagao da escala devera assegurar a continuidade do atendimento durante todo o
periodo estabelecido, bem como a atuagao simultanea dos postos nos momentos de maior
demanda, de forma a evitar a formagao de filas e garantir a fluidez no acesso de visitantes.

A definicdo da escala de trabalho devera observar a legislacdo trabalhista vigente, a
convengdo coletiva aplicavel e as condigbes operacionais do servigo, sendo vedada a
adocdo de praticas que comprometam a qualidade do atendimento ou a continuidade da
prestacdo dos servigos.

Os horarios de prestacdo dos servicos poderdo ser ajustados pela CONTRATANTE,
mediante comunicag¢do prévia a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 48 (quarenta
e oito) horas, desde que respeitada a carga horaria contratual e a legislacdo vigente.

A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela definicdo, gestdo e adequacao das
escalas de trabalho, nao cabendo a CONTRATANTE qualquer ingeréncia na organizagdo da
jornada dos empregados, desde que assegurada a continuidade e a qualidade da prestacao
dos servigos.
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A definicdo das escalas ndo podera implicar extrapolacdo habitual de jornada nem
descaracterizacdo do regime de trabalho adotado, sendo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA o cumprimento da legislacdo trabalhista.

3.4. Prazo de execugao dos servigos
A CONTRATADA devera iniciar a prestagao dos servigos no prazo maximo de 30 (trinta)
dias, contados a partir do recebimento da Ordem de Inicio dos Servigos, a ser emitida pela
CONTRATANTE ap0s a assinatura do contrato.

Para o inicio da execucdo, a CONTRATADA deverd assegurar a disponibilizacdo de
profissionais devidamente selecionados, treinados e aptos a execuc¢do das atividades,
inclusive quanto ao procedimento de credenciamento para acesso de visitantes as
dependéncias e aos procedimentos internos da CONTRATANTE.

A mobilizac3o inicial devera garantir que os servicos sejam iniciados de forma organizada,
continua e em conformidade com as exigéncias contratuais, evitando prejuizos ao
funcionamento da recepcdo.

Em casos excepcionais, devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE, o prazo
para inicio podera ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, sem prejuizo das
demais condicdes contratuais.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados
Com a contratacao dos servigos, espera-se alcangar os seguintes resultados e beneficios:

I. Melhoria na organizagao e atendimento ao publico em geral;
II. Reducgdo do tempo de espera para registro e encaminhamento do visitante as
dependéncias da CONTRATANTE;
[ll.  Padronizagdo dos procedimentos de recepgao e atendimento;
IV. Melhoria na experiéncia dos visitantes;
V. Garantia de funcionamento continuo e eficiente da recepgao institucional.

3.6. Consorcio
A participacao de empresas reunidas em consoércio, em regra, € admitida em contratagdes
de elevada complexidade ou de grande vulto, nas quais uma Unica empresa nao detenha
condi¢des de executar integralmente o objeto ou quando os requisitos de qualificagdao
técnica envolvam multiplas especialidades, podendo tal medida ampliar a competitividade
do certame.

Contudo, no presente caso, trata-se de contratacdao de servico comum, de natureza
operacional, com ampla disponibilidade de prestadores no mercado, a ser realizada por
meio de pregdo eletronico, ndo havendo complexidade ou especializacdo que justifique a
formacgdo de consorcio.

Dessa forma, considerando a natureza do objeto e a inexisténcia de restricio a
competitividade, ndo serd permitida a participacdo de empresas reunidas em consorcio.

4. CONDICOES DE EXECUGAO DOS SERVICOS
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4.1. Atribui¢des da equipe

4.1.1. Recepcionar visitantes na entrada da unidade, prestando atendimento inicial de
forma cordial, profissional e alinhada aos padrées institucionais;

4.1.2. Identificar os visitantes e verificar a finalidade da visita, coletando as informacdes
necessarias para o acesso;

4.1.3. Realizar o cadastro de visitantes em sistema eletronico, incluindo o registro de dados
pessoais, documento de identificagdo, empresa de origem e setor ou colaborador a ser
visitado;

4.1.4. Operar o sistema informatizado de cadastro e registro de visitantes, incluindo
tecnologia de reconhecimento facial, garantindo o correto registro e liberacdo de entrada
dos visitantes;

4.1.5. Registrar a entrada e saida de visitantes no sistema, assegurando a rastreabilidade
das informacdes;

4.1.6. Confirmar, quando necessario, a autoriza¢do da visita junto ao colaborador ou setor
responsavel;

4.1.7. Orientar os visitantes quanto aos procedimentos de acesso, normas internas e
circulacdo nas dependéncias da CONTRATANTE;

4.1.8. Organizar o fluxo de atendimento na recep¢do, adotando medidas necessdrias para
evitar a formacdo de filas e assegurar a fluidez no acesso de visitantes;

4.1.9. Zelar pela organizacdo do ambiente da recepc¢do, mantendo o local adequado para
atendimento ao publico;

4.1.10. Comunicar a supervisdo da CONTRATADA ou ao preposto quaisquer irregularidades,
inconsisténcias cadastrais ou situacdes que possam comprometer a adequada prestacgao
do servico;

4.1.11. Auxiliar na orientacdo geral de visitantes dentro das dependéncias da unidade,
guando necessario;

4.1.12. Cumprir os procedimentos internos relacionados ao servico de recepc¢ao, conforme
diretrizes repassadas pela CONTRATADA,;

4.1.13. Zelar pelo correto uso dos equipamentos e sistemas disponibilizados para execucdo
das atividades;

4.1.14. Realizar o atendimento ao publico com urbanidade, clareza, agilidade e respeito,
observando padrdes adequados de comunicagao, postura e comportamento compativeis

com o ambiente institucional.

4.2. Exigéncias referentes a equipe
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4.2.1. Para o desempenho adequado das atividades, os profissionais deverdo apresentar as
seguintes caracteristicas:

4.2.1.1. Ensino médio completo;
4.2.1.2. Experiéncia prévia em atividades de recepc¢ao, atendimento ao publico ou portaria;

4.2.1.3. Conhecimentos basicos de informatica, especialmente para operacgdo de sistemas de
cadastro de visitantes;

4.2.1.4. Boa comunicagao verbal e capacidade de atendimento ao publico;
4.2.1.5. Organizagado, responsabilidade e atengdo aos procedimentos;
4.2.1.6. Capacidade de atuacdao em ambiente com fluxo de pessoas;
4.2.1.7. Postura profissional adequada ao atendimento institucional;

4.2.1.8. Capacidade de seguir orientacdes e procedimentos operacionais definidos pela
CONTRATADA;

4.2.1.9. Comprometimento com a qualidade do atendimento e com o cumprimento das
rotinas estabelecidas;

4.2.1.10. Apresentacdo pessoal compativel com o ambiente institucional, incluindo asseio,
uso adequado do uniforme e postura profissional durante a execugdo das atividades.

4.3. CondigOes gerais de execugao dos servigos

4.3.1. Os servicos deverdo ser prestados por profissionais devidamente contratados pela
CONTRATADA, sob sua exclusiva responsabilidade;

4.3.2. Aexecucdo das atividades devera observar a legislacdo trabalhista vigente, bem como
as normas coletivas aplicaveis a categoria;

4.3.3. A CONTRATADA deverad assegurar que os profissionais estejam devidamente
uniformizados e identificados, conforme padrdes estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

4.3.4. A CONTRATADA devera promover treinamento inicial dos profissionais quanto as
atividades a serem desempenhadas;

4.3.5. A comunicag¢do com os profissionais devera ocorrer exclusivamente por intermédio
do preposto ou responsdvel indicado pela CONTRATADA, ndo havendo subordinacdo
direta a CONTRATANTE;

4.3.6. A CONTRATADA devera garantir a substituicdo de profissionais em caso de auséncia,
afastamento ou inadequacdo ao servico, sem prejuizo a continuidade das atividades;
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4.3.7. Os profissionais deverdo atuar exclusivamente nas atividades previstas neste Termo
de Referéncia, sendo vedado o desvio de funcao;

4.3.8. A execucdo dos servicos devera ocorrer de forma continua, organizada e eficiente,
garantindo o adequado atendimento aos visitantes e seu acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;

4.3.9. A CONTRATADA devera garantir a continuidade da prestagdo dos servigos,
assegurando a reposicdao dos profissionais nos postos de trabalho, observados os
seguintes prazos:

I. Em caso de auséncia ndo programada, atraso ou falta injustificada, a reposicao devera
ocorrer no prazo maximo de até 2 (duas) horas, contadas do inicio da jornada;

Il. Nos casos de auséncias programadas, tais como férias, licencas ou afastamentos
previamente comunicados, a substituicdo deverd ocorrer de forma imediata, sem
interrupcao da prestacao dos servicos;

lll. Para substituicOes definitivas de profissionais, a CONTRATADA devera providenciar a
reposicao no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas da solicitagdo
da CONTRATANTE ou da ocorréncia do afastamento.

O descumprimento dos prazos acima caracterizard falha na execuc¢do contratual,
sujeitando a CONTRATADA as glosas e penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

4.3.10. A eventual indisponibilidade de profissional ndo exime a CONTRATADA da obrigacao
de cobertura integral dos postos, sendo vedada a interrupcao da prestacao dos servicos.

5. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

5.1. Contratar os profissionais necessarios a execu¢do dos servicos, sob sua exclusiva
responsabilidade, observando integralmente a legislacdo trabalhista, previdenciaria e as normas
coletivas aplicaveis a categoria profissional.

5.2. A CONTRATADA devera apresentar, antes do inicio da execucdo dos servicos, relacdo dos
empregados alocados, contendo nome completo, funcdo, jornada de trabalho, nimero de
documento de identificacdo e comprovacdo do vinculo empregaticio, bem como exames
admissionais, quando aplicavel.

5.3. A CONTRATADA devera assegurar que seus empregados assinem termo de compromisso
de confidencialidade e sigilo quanto as informacdes acessadas durante a execucdo dos servicos.

5.4. Indicar formalmente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do
contrato, preposto responsdavel pela execucdao dos servicos, com poderes para representar a
CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

5.5. Garantiradisponibilizagdo dos profissionais nos postos de trabalho definidos, assegurando
a continuidade da prestagao dos servigos durante todo o periodo contratado.



CURITIBA

Prefeitura Municipal de Curitiba ik,
urbs
Urbanizagio de Curitiba S.A. ! &
Av. Presic 30 it ¥
=
3
a

5.6. Responsabilizar-se pela substituicdo imediata de profissionais em caso de faltas, atrasos,
afastamentos ou inadequacdo ao servigo, garantindo a continuidade da prestacdo dos servicos.

5.7. Promover a substituicdo de profissionais sempre que solicitado pela CONTRATANTE,
mediante justificativa relacionada a inadequacdo técnica ou comportamental para o
desempenho das atividades.

5.8. Responsabilizar-se integralmente pela gestao dos profissionais alocados, incluindo
controle de frequéncia, escala de trabalho, férias, afastamentos e demais obrigacdes
decorrentes da relagao de emprego.

5.9. A CONTRATADA deverd comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e
guatro) horas, a admissao, substituicdo ou desligamento de empregados vinculados a execugdo
contratual.

5.10. A CONTRATADA serd integralmente responsavel por todos os custos necessarios a
execucdo dos servicos, incluindo, mas ndo se limitando a remuneracdo dos profissionais,
beneficios previstos em convencdo coletiva, uniformes, substituicbes, treinamento e demais
despesas diretas ou indiretas, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer 6nus adicional além do
valor contratado.

5.11. Assegurar que todos os profissionais estejam devidamente uniformizados e identificados
durante a prestacao dos servicos.

5.12. Fornecer, as suas expensas, uniformes e crachas de identificacdo funcional aos
profissionais alocados, observando os padrdes de apresentacdo compativeis com o ambiente
institucional da CONTRATANTE.
5.12.1. ACONTRATANTE poder3, a qualquer tempo, solicitar ajustes nos padrdes de uniforme
e identificagao, com vistas a adequagao a identidade institucional, desde que ndao implique
alteragao substancial de custos, hipdtese em que devera ser avaliado eventual reequilibrio
econdmico-financeiro.
5.12.2. Os uniformes deverao possuir padrdo social e profissional, compativel com ambiente
corporativo e atendimento institucional, caracterizando-se por vestimenta formal,

discreta e alinhada a imagem da CONTRATANTE.

5.12.3. Considera-se padrao social, para fins deste Termo de Referéncia, o seguinte conjunto
de uniforme:

I. Camisa/camisete social manga curta e camisa/camisete social manga longa;
Il. calga social, em modelagem adequada ao ambiente profissional;
ll. blazer;
IV. calcado social fechado;

5.12.4. A CONTRATADA devera fornecer, no minimo, 02 (dois) conjuntos completos de
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uniforme por profissional, assegurando sua adequada reposicdo.

5.12.5. Os uniformes deverdo conter identificacdo institucional da CONTRATANTE, mediante
aplicacdo da logomarca em local visivel, preferencialmente na regido superior da
vestimenta (ex.: lado esquerdo do peito), por meio de bordado ou técnica equivalente que
assegure durabilidade, qualidade e padrado estético adequado.

5.12.6. A arte da logomarca e as diretrizes de aplicagao serao fornecidas pela CONTRATANTE,
cabendo a CONTRATADA sua correta reproducdo, condicionada a prévia aprovacdo da
fiscalizagao contratual.

5.12.7. As pecas deverdo apresentar cores neutras, corte adequado, auséncia de estampas
chamativas ou elementos informais, devendo transmitir imagem de organizacdo,
profissionalismo e padronizacdo visual.

5.12.8. N3o serdo admitidas vestimentas informais, tais como camisetas, jeans, roupas
esportivas, calcados abertos ou quaisquer itens incompativeis com o ambiente
corporativo e com as atividades de recepc¢ao.

5.12.9. O cracha de identificacdo devera conter, no minimo:

I. nome do profissional;
II. funcdo exercida;
ll. identificacdo da empresa contratada;

IV. referéncia a CONTRATANTE;

5.12.10. O uso do uniforme e do cracha serd obrigatdrio durante toda a jornada de
trabalho, devendo estar visivel e em adequado estado de conservacao.

5.12.11. A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo imediata em caso de desgaste,
dano ou necessidade de atualizacao.

5.13. Responsabilizar-se pelo correto uso dos sistemas, equipamentos e instalagdes
disponibilizados pela CONTRATANTE.

5.14. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer ocorréncias que possam impactar
a execucdo dos servicos, tais como falhas operacionais, auséncia de profissionais ou

irregularidades no atendimento.

5.15. Assegurar a adequada execucdo dos servicos, mantendo padrdo de qualidade, organizagado
e eficiéncia no atendimento aos visitantes.

5.16. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados por seus empregados ao patrimonio da
CONTRATANTE ou de terceiros, decorrentes de acao ou omissao na execucao dos servicos.

5.17. Assumir integral responsabilidade por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
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comerciais decorrentes da execug¢do do contrato, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio
entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE.

5.18. Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, documenta¢cdo comprobatdria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdencidrias relativas aos profissionais alocados,
sem prejuizo do envio periddico conforme disposicdes deste Termo de Referéncia.

5.19. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as condicdes de habilitacdo e qualificacao
exigidas no processo licitatério.

5.20. N3o transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execu¢do dos servicos, sem prévia
autorizacao da CONTRATANTE.

5.21. Manter sigilo sobre todas as informacées a que tiver acesso em decorréncia da execugao
dos servicos, sendo vedada sua divulgacdo ou utilizacdo indevida.

5.22. A CONTRATADA devera observar integralmente as orientacdes da CONTRATANTE quanto
ao uso do sistema informatizado de cadastro de visitantes e as regras de prote¢do de dados
pessoais aplicaveis, sendo vedada a utilizacdo das informacGes acessadas em razao do contrato
para finalidade diversa da execucdo dos servicos.

5.23. A CONTRATADA deverda adotar medidas de seguranca, sigilo e confidencialidade
compativeis com a natureza das informacGes tratadas, respondendo por eventual uso indevido
por seus prepostos ou empregados.

5.24. Cumprir integralmente as disposi¢Ges deste Termo de Referéncia, do Edital e do contrato
firmado.

6. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
6.1. Proporcionar as condi¢gdes necessarias para a execugdo dos servigos, incluindo a
disponibilizagdao de espago fisico adequado para a recepgao, bem como os equipamentos e

sistemas necessarios.

6.2. Disponibilizar a CONTRATADA as orientagdes, normas internas e procedimentos
relacionados a recepgao e circulagao de visitantes nas dependéncias da unidade.

6.3. Designar formalmente fiscal e/ou gestor do contrato, responsdvel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo da execucdo dos servicos, nos termos da legislacdo aplicavel.

6.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, verificando o cumprimento das
obrigacdes contratuais, sem prejuizo da responsabilidade exclusiva da CONTRATADA pela gestao

de seus empregados e pela execucdo dos servicos.

6.5. Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na execug¢ao dos
servicos, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

6.6. Solicitar a substituicdo de profissionais que ndo atendam as exigéncias contratuais ou que
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apresentem conduta inadequada no desempenho das atividades, mediante justificativa.

6.7. Efetuar o pagamento pelos servicos prestados, conforme condicdes estabelecidas no
contrato, condicionado a efetiva execucao dos servicos, nos termos deste Termo de Referéncia.

6.8. N3o exercer qualquer forma de subordinacdo direta sobre os empregados da
CONTRATADA, restringindo-se a fiscalizacdo dos servicos contratados, ndo se estabelecendo
qualquer vinculo de natureza trabalhista entre a CONTRATANTE e os empregados da
CONTRATADA.

6.9. Fornecer, quando necessario, acesso aos sistemas e informacGes indispensaveis a
execucdo dos servicos, observadas as normas de seguranca da informacdo aplicaveis.

6.10. Assegurar que as atividades desempenhadas pelos profissionais da CONTRATADA estejam
restritas ao objeto do contrato, vedando a utilizacdo desses profissionais em atividades
estranhas a contratacdo.

6.11. Exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a apresentacdo de documentos
comprobatdrios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas
aos empregados alocados na execucdo dos servicos, para fins de acompanhamento e fiscaliza¢do
contratual.

6.12. Registrar formalmente as ocorréncias relacionadas a execugao contratual, inclusive para
fins de acompanhamento da fiscalizagdo e aplicagao de sangdes, quando cabivel.

7. DO RECEBIMENTO DO OBIJETO
7.1. Medicao dos servigos

7.1.1. A medicdao dos servicos sera realizada mensalmente, considerando a efetiva
disponibilizagdo dos postos de trabalho e a execugao das atividades previstas neste Termo
de Referéncia.

7.1.2. Para fins de medicdo, serd verificado o cumprimento da jornada contratada, a
assiduidade dos profissionais, a adequada execucdo das atividades e o atendimento aos
padroes de qualidade estabelecidos.

7.1.3. Eventuais faltas, atrasos, auséncias ndo justificadas, substituicdes ndo realizadas ou
realizadas em desacordo com os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, bem
como execugdo inadequada dos servicos, poderdo ensejar glosas proporcionais no valor
mensal devido, conforme apuracao da fiscalizacdo contratual.

7.1.4. A CONTRATANTE realizard o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo dos
servigos, podendo utilizar registros de frequéncia, relatérios operacionais e demais
instrumentos de controle para validagao da medigao.

7.1.5. Recebimento provisério
O recebimento provisdrio dos servicos ocorrera no ambito da medicdo mensal, sendo
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realizado pela fiscalizacdo contratual mediante verificacdo da efetiva disponibilizacdo dos
postos de trabalho, do cumprimento da jornada contratada e das atividades previstas
neste Termo de Referéncia, sendo formalizado por meio do Termo de Recebimento
Provisorio (Anexo C).

7.1.6. Recebimento definitivo parcial
O recebimento definitivo parcial ocorrerd apds a consolidacdo da medicdo mensal,
mediante andlise da execucdo contratual pelo gestor do contrato, considerando a
regularidade da prestacdo dos servicos, o cumprimento das obrigacdes contratuais e a
eventual apuracdo de glosas ou ajustes, sendo formalizado por meio do Termo de
Recebimento Definitivo Parcial (Anexo D), com consequente autoriza¢cdo para pagamento,
nos termos deste Termo de Referéncia.

7.1.7. Recebimento definitivo total
O recebimento definitivo total ocorrerd ao término da vigéncia contratual, mediante a
verificacdo do cumprimento integral das obrigacdes contratuais pela CONTRATADA,
incluindo a adequada execucdo dos servicos ao longo do periodo contratual e a
apresentacao da documentacdo pertinente ao encerramento do contrato, sendo
formalizado por meio do Termo de Recebimento Definitivo Total (Anexo E).

Para fins de recebimento definitivo total, a CONTRATADA deverd apresentar, quando
aplicavel, documentagdo comprobatdria relativa a quitacao das obrigacdes trabalhistas dos
empregados vinculados a execugdo contratual.

O recebimento definitivo total ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por eventuais
irregularidades constatadas posteriormente, nos termos da legislacdo aplicavel.

Condig¢des para pagamento

7.2.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentagdao da Nota Fiscal ou
Fatura correspondente ao periodo de execugao dos servigos, devidamente atestada pela
fiscalizacdo contratual e instruida com a documentacao pertinente, conforme disposi¢des
deste Termo de Referéncia.

7.2.2. Apds a execugdo dos servigos do periodo, a CONTRATADA devera formalizar o pedido
de pagamento por meio do Sistema PROCEC PAGAMENTOS, disponivel no endereco
eletronico https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br, ou outro que venha a substitui-lo,
observando os procedimentos e orientacdes constantes no respectivo sistema e no Guia de
Servigos no seguinte endereco eletrénico:
https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br/Home/Pagamentos.

7.2.3. A Nota Fiscal devera:
l. ser emitida em nome da URBS — Urbanizagdo de Curitiba S/A;
Il. conter a descricdo dos servicos prestados e o periodo de referéncia;

lll. indicar o nimero do contrato, bem como, quando aplicdvel, a Nota de Empenho
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correspondente;

IV. ser apresentada em moeda corrente nacional e atender as exigéncias relativas a emissao
de Nota Fiscal eletronica;

V. conter os dados bancdrios para crédito, incluindo banco, agéncia e conta corrente.

7.2.4. A CONTRATADA devera encaminhar mensalmente a fiscalizagdo contratual, nos prazos
e forma por esta definidos, a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e fundiarias relativas aos empregados alocados na execuc¢do do
contrato.

Deverdo ser apresentados, no minimo: comprovantes de pagamento de salarios, folhas de
pagamento, registros de jornada, guias de recolhimento de FGTS e INSS, bem como a relagdo
dos empregados vinculados ao contrato no periodo.

Em caso de desligamento de empregados vinculados a execugdo contratual, a CONTRATADA
devera apresentar, adicionalmente, a comprovacado do pagamento das verbas rescisorias
devidas.

A apresentacdo dessa documentacdo integra as atividades de acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo contratual. Eventuais irregularidades poderdo ensejar a adogao das
medidas administrativas cabiveis, sem prejuizo do pagamento pelos servicos efetivamente
prestados.

7.2.5. A fiscalizagdo contratual podera, a qualquer tempo, solicitar documentos
complementares, tais como folhas de pagamento detalhadas, registros de jornada,
comprovantes de beneficios, documentos rescisorios e demais comprovagdes pertinentes a
execucdo do contrato.

7.2.6. A Nota Fiscal ou Fatura devera estar acompanhada da comprovagdo de regularidade
fiscal e trabalhista da CONTRATADA, mediante consulta aos sistemas eletronicos oficiais
disponiveis ou apresentacao das certiddes pertinentes, quando necessario.

7.2.7. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes, ou
gualquer circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado
até que a CONTRATADA providencie a regularizacdo da situacdo.

7.2.8. Nessa hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da
regularizacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.2.9. Serdconsiderada como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para crédito em favor da CONTRATADA.

7.2.10. Previamente a cada pagamento, podera ser realizada consulta ao cadastro de
fornecedores do Municipio de Curitiba ou a outros sistemas oficiais, para verificacdo da
manuteng¢ao das condigdes de habilitagao e da inexisténcia de impedimentos para contratar
com a Administracdo Publica.
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7.2.11. A eventual irregularidade da CONTRATADA ndo impedira, por si s, o pagamento pelos
servicos efetivamente prestados, desde que comprovada a execucdo do objeto, sem
prejuizo da adog¢do das medidas administrativas cabiveis e da exigéncia de regularizacao.

7.2.12. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE podera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

7.2.13. Serdao realizadas as retengdes tributarias cabiveis sobre o valor da Nota Fiscal
apresentada pela CONTRATADA, conforme legislacdo vigente.

7.3. Prazo de pagamento

7.3.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados da data
de apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura devidamente atestada pela fiscalizagdo contratual.

7.4. Descontos e glosas

7.4.1. A CONTRATANTE podera realizar descontos nos valores devidos a CONTRATADA em
razao de:

I. servicos ndo executados ou executados em desconformidade;
Il. auséncia de profissionais nos postos de trabalho;
lll. descumprimento de obriga¢des contratuais;
IV. danos causados ao patrimonio da CONTRATANTE ou de terceiros.

7.4.2. As glosas serdao apuradas pela fiscalizagao contratual, assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditdrio e a ampla defesa.

7.4.3. A auséncia de reposicdao dentro dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia
serd considerada falha na execugdo contratual, sujeitando a CONTRATADA a glosa
proporcional ao periodo de descontinuidade do posto de trabalho, sem prejuizo da
aplicacdo das sancoes cabiveis.

7.5. Compensacao financeira

7.5.1. Em caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva da CONTRATANTE, podera ser
aplicada compensacao financeira sobre os valores devidos, conforme legislacdo vigente.

8. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. S3o aplicdveis as san¢Ges administrativas previstas na Lei Federal n2 13.303/2016, no RILC,
neste Termo de Referéncia, no Edital e no contrato.

8.2. A CONTRATADA estara sujeita as seguintes multas, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na legislacdo aplicavel, neste Termo de Referéncia, no Edital e no contrato:
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8.2.1. Multa de 5% (cinco por cento), no caso de atraso no inicio da execucdo dos servicos,
calculada sobre o valor da parcela ndo executada.

8.2.2. Multa de 5% (cinco por cento), no caso de falhas na execucdo dos servicos ou
descumprimento das obrigagdes contratuais, incluindo a ndo apresentagao, apresentagao
intempestiva ou apresentagdao em desacordo com as exigéncias deste Termo de
Referéncia para fins de acompanhamento e fiscalizacdo contratual, calculada sobre valor
mensal do contrato.

8.2.3. Apos o 309 (trigésimo) dia corrido de inadimplemento ou execucdo inadequada dos
servicos, a CONTRATANTE podera considerar caracterizada a inexecuc¢do total ou parcial
do contrato, podendo ensejar a rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo das demais
sanc¢Oes cabiveis.

8.2.4. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento), calculada sobre o valor do contrato, no caso
de descumprimento de demais obriga¢cGes contratuais para as quais ndo haja penalidade
especifica.

8.2.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso de
inexecucdo parcial dos servigos, sem prejuizo da aplicagdo de suspensdo temporaria do
direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, pelo
prazo de até 1 (um) ano.

8.2.6. Multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato, no caso de
inexecucdo total dos servigos, sem prejuizo da aplicacdo de suspensdo tempordria do
direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, pelo
prazo de até 2 (dois) anos.

8.3. A aplicagao de penalidades nao afasta a possibilidade de realizagao de glosas nos
pagamentos, quando constatada a execugao parcial ou inadequada dos servigos.

8.4. Justifica-se o padrdao de aplicacdo de penalidades acima e os percentuais fixados, por se
tratarem de parametros adotados pela CONTRATANTE em contratacdes similares, considerados
adequados a natureza do objeto, ndao se evidenciando distor¢des que incentivem o
descumprimento contratual, tampouco inviabilizem a aplicagdao das penalidades, estando em
consonancia com o equilibrio contratual esperado.

9. GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

9.1. A execug¢do do contrato sera acompanhada e fiscalizada por empregado(s) formalmente
designado(s) pela CONTRATANTE, nos termos da legislagao aplicavel.

9.2. Compete a fiscalizagao:

9.2.1. acompanhar a execugdo dos servigos, verificando o cumprimento das obrigacdes
contratuais;

9.2.2. registrar ocorréncias relacionadas a execugao do contrato;
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9.2.3. atestar a execugdo dos servicos para fins de medicdo e pagamento;
9.2.4. solicitar a CONTRATADA a adoc¢do de medidas corretivas, quando necessario;

9.2.5. comunicar a autoridade competente eventuais irregularidades para fins de aplicagao
de sancoes.

9.3. A fiscalizagdo poderd, a qualquer tempo, realizar diligéncias, solicitar esclarecimentos e
exigir a apresentacdo de documentos adicionais necessarios a verificacdo do cumprimento das
obrigacBes contratuais.

9.4. A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA pela execugdo dos servicos.

9.5. Ao término do contrato, a CONTRATADA deverd apresentar a CONTRATANTE
documentacdo comprobatéria relativa a situacdo dos empregados vinculados a execugdo
contratual, incluindo, quando aplicavel, os documentos de rescisdo contratual e comprovantes
de quitacdo das verbas trabalhistas devidas.

9.6. A apresentacdo dessa documentacdo tem por finalidade subsidiar a fiscalizacdo contratual
e a verificacdo do cumprimento das obrigacOes trabalhistas, ndo implicando quitacdo de
eventuais obrigacbes por parte da CONTRATANTE, as quais permanecem sob exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

9.7. Quando aplicavel, a CONTRATADA devera colaborar com a transicdo operacional
decorrente do encerramento contratual, incluindo a prestacdo de informacbes necessarias a
continuidade dos servicos, de modo a evitar descontinuidade do atendimento e assegurar o
adequado encerramento das atividades.

10. PLANILHA DE CUSTOS

10.1. A licitante classificada em primeiro lugar na etapa de lances deverd apresentar, no prazo
de até 02 (dois) dias Uteis apds convocacdo do(a) Pregoeiro(a), por meio do sistema eletronico
ou outro meio indicado no Edital, a planilha de composicdo de custos e formacdo de precos,
devidamente identificada, contendo referéncia ao respectivo Pregao Eletrénico.

10.2. A planilha devera ser elaborada de forma clara, detalhada e objetiva, em conformidade
com o instrumento convocatorio, devendo refletir integralmente o valor final ofertado pela
licitante.

10.3. A composicdo de custos devera contemplar, no minimo:

I. remuneracdo dos profissionais envolvidos na execucao dos servicos, respeitando o piso
salarial da categoria aplicavel;

Il. encargos trabalhistas, previdenciarios e fundiarios;

lll. beneficios previstos em convencgdo coletiva de trabalho;
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IV. tributos, taxas, seguros e demais encargos incidentes;
V. custos administrativos, operacionais e indiretos;
VI. margem de lucro;

VIl. indicagdao do enquadramento sindical adotado, bem como da convengao coletiva de
trabalho aplicavel, incluindo data-base e vigéncia.

10.4. Todos os custos necessarios a execucdo integral do objeto deverdo estar contemplados na
planilha, ndo sendo admitida, em hipdtese alguma, a inclusdo posterior de valores ou encargos
ndo previstos. A omissdo de custos ou encargos na planilha ndo implicara direito a revisdo
contratual ou recomposicao de precos.

10.5. A licitante sera responsdavel pela exatiddo dos dados apresentados, assumindo integral
compromisso com os valores informados em sua proposta, ndo sendo admitida revisdo
contratual decorrente de erros de estimativa.

10.6. Eventuais erros materiais ou falhas aritméticas poderdo ser corrigidos, desde que ndo
impliguem aumento do valor final da proposta, devendo a licitante apresentar a planilha
ajustada quando solicitado.

10.7. A planilha apresentada sera submetida a analise técnica da ACN — Assessoria de Controle
Interno da CONTRATANTE, podendo ser solicitados esclarecimentos ou ajustes para fins de
validacdo da proposta, inclusive quanto a analise de exequibilidade da proposta, podendo ser
solicitadas comprovacgdes adicionais dos custos apresentados.

10.8. O modelo de planilha de composi¢ao de custos e formagao de pregos consta do Anexo B
deste Termo de Referéncia e devera ser utilizado como parametro para elaboragdo da proposta,
devendo a licitante apresentar, no minimo, todas as informagdes, categorias de custos e
detalhamentos nele previstos, admitida a utilizagdo de modelo préprio, desde que mantida a
equivaléncia das informacdes e a plena comparabilidade entre as propostas.

11. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

11.1. A execugdo contratual terd inicio apds a assinatura do contrato e emissao da Ordem de
Inicio dos Servicos, devendo a CONTRATADA providenciar a alocacdo dos profissionais nos
postos definidos, conforme quantitativos, horarios e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

11.2. A prestagdo dos servigos ocorrera de forma continua, mediante disponibilizagao de mao
de obra com dedicacdo exclusiva, cabendo a CONTRATADA assegurar a regularidade,
continuidade e qualidade dos servicos prestados ao longo de toda a vigéncia contratual.

11.3. A execugao dos servigos sera acompanhada por preposto indicado pela CONTRATADA e
fiscalizada pela CONTRATANTE, conforme disposicdes deste Termo de Referéncia, competindo
a CONTRATADA a gestao integral de seus empregados, sem qualquer subordinagao direta a
CONTRATANTE.
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11.4. A CONTRATANTE realizara o acompanhamento da execucdo contratual quanto aos
aspectos qualitativos e quantitativos, podendo registrar ocorréncias, solicitar ajustes e adotar
medidas corretivas, nos termos deste Termo de Referéncia.

11.5. Poderdao ser realizados ajustes operacionais na execug¢ao dos servigos, tais como
adequacdo de hordrios ou rotinas, desde que ndo impliquem alteracdo do objeto contratado,
mediante comunicagao prévia a CONTRATADA.

11.6. Ao término da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera promover a desmobilizacdo
da equipe e apresentar a documentagdo pertinente ao encerramento do contrato, conforme
previsto neste Termo de Referéncia.

12. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. A contratacdo sera realizada por meio de procedimento licitatério, nos termos da Lei
Federal n? 13.303/2016 e do Regulamento Interno de Licitaces e Contratos — RILC da
CONTRATANTE.

12.2. A modalidade de licitacdo adotada sera o Pregdo, na forma eletronica, considerando que
o objeto da contratacdo se enquadra como servico comum.

12.3. O objeto da contratacdo possui padroes de desempenho e qualidade objetivamente
definidos neste Termo de Referéncia, por meio de especificacbes usuais de mercado,
caracterizando-se como servico comum.

12.4. O modo de disputa adotado sera o aberto, conforme legislagao aplicavel.
12.5. O critério de julgamento das propostas sera o de menor prego.

12.6. O regime de execugdo sera o de empreitada por preg¢o unitario, considerando a forma de
medicdo por postos de trabalho.

12.7. A contratacdo sera formalizada por meio de instrumento contratual, observadas as
disposi¢des deste Termo de Referéncia, do Edital e da legislagao aplicavel.

12.8. As exigéncias de habilitacdo juridica, regularidade fiscal, qualificacdo técnica e qualificacdo
econdmico-financeira serdo estabelecidas no Edital, conforme solicitado pela legislacdo vigente.

12.9. Qualificagao Técnica Operacional

12.9.1. A empresa classificada em primeiro lugar na etapa de lances, devera encaminhar
oficio devidamente identificado com o nome da licitante, empresa de terceirizagdao
comercial, da etapa de lances, contendo o nimero do Pregdo Eletrénico ao qual se refere
e anexando os documentos relativos a qualificacdo técnica operacional, relacionados
abaixo, em até 02 (dois) dias Uteis apds a convocagao, o qual deverd ser protocolado na
Recepcdo da URBS, sito a Av. Presidente Affonso Camargo, n.2 330, Estacdo
Rodoferrovidria/Bloco Central, aos cuidados do(a) Pregoeiro(a) designado(a).
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12.9.2. A licitante devera comprovar aptiddo para a execucdo do objeto por meio da
apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprovem a execucdao de servicos compativeis em
caracteristicas com o objeto desta contratagao.

12.9.3. Considera-se servico compativel aquele que envolva atividades de recepcao,
atendimento ao publico, portaria administrativa ou servigos similares, ainda que
executados sob denominacdo diversa.

12.9.4. Para fins de comprovacdo da capacidade técnico-operacional, o(s) atestado(s)
devera(do) demonstrar a execucdo de servicos com quantitativo minimo de 01 (um) posto
de trabalho, admitido o somatdrio de atestados.

12.9.5. Para fins de comprovacdo de experiéncia, o(s) atestado(s) devera(ao) demonstrar a
execucdo dos servicos por periodo minimo de 06 (seis) meses, admitido o somatério de
atestados, inclusive relativos a contratos executados de forma simultanea.

12.9.6. Os atestados deverdo conter informacdes suficientes para identificacdo do objeto
executado, periodo de execucdo e identificacdo da pessoa juridica emitente, podendo a
Administracdo realizar diligéncias para verificacdo da veracidade das informagGes
prestadas.

12.9.7. Nao serdo aceitos atestados emitidos por empresas que pertengam ao mesmo grupo
econdmico da licitante.

12.9.8. Para fins de complementagao das informagdes constantes dos atestados, poderao ser
apresentados contratos, declara¢cdes ou outros documentos idoneos relacionados a
execugao dos servigos, a critério da licitante.

12.9.9. A documentagao apresentada serd submetida a analise da UAD — Unidade de Apoio
Administrativo da CONTRATANTE, que emitird parecer quanto a sua adequagdo e
compatibilidade com o objeto da contratacao.

12.9.10. A exigéncia de qualificagdao técnica operacional justifica-se pela necessidade de
assegurar que a licitante possua experiéncia prévia na execugdo de servigos compativeis
com o objeto da contratacdo, especialmente no que se refere ao atendimento ao publico,
organizacdo de fluxo de pessoas e utilizagcdo de sistemas informatizados para cadastro e
registro de visitantes.

12.9.11. A exigéncia de quantitativo minimo para comprovag¢ao da capacidade técnico-
operacional foi definida de forma proporcional a dimensdo do objeto, sendo suficiente
para demonstrar a aptidao da licitante para a execugdo dos servigos, sem impor restricao
indevida a competitividade.

12.9.12. A definicdo de exigéncia de atestado com periodo minimo de execugdao visa
assegurar que a empresa detenha experiéncia suficiente para garantir a continuidade,
regularidade e qualidade dos servigos, ndo se mostrando excessiva nem restritiva a
competitividade, estando alinhada as praticas de mercado e a natureza do objeto
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contratado.

12.10. Subcontratacao

12.10.1. E vedada a subcontratagdo do objeto principal desta contrata¢io, compreendido
como o fornecimento de mao de obra para execucdo das atividades de recepcao.

12.10.2. N3o se caracteriza como subcontratacdo a contratacdo de servicos acessorios ou de
apoio necessarios a execucao do objeto, tais como fornecimento de uniformes,
treinamentos, suporte técnico, manutencdao de equipamentos, transporte ou outros
servicos correlatos.

12.10.3. A CONTRATADA permanecera integralmente responsavel pela execucdo do objeto
contratual, inclusive no que se refere a qualidade dos servicos prestados, ao cumprimento
das obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e fiscais, bem como a atuacdo de eventuais
terceiros por ela contratados.

12.10.4. A eventual contratacdo de servigos de apoio ndo estabelece qualquer vinculo juridico
entre a CONTRATANTE e terceiros, permanecendo a CONTRATADA como Unica

responsavel perante a Administracdo pela execug¢do do contrato.

12.10.5. A inobservancia das disposi¢cOes relativas a subcontratacdo poderad ensejar a
aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital e no contrato.

13. ESTIMATIVA DE PRECOS

13.1. A estimativa de precos da contratacdo foi elaborada com base em pesquisa de mercado,
conforme documentagao constante do processo administrativo.

13.2. O valor estimado da contratagao sera definido com base nos parametros obtidos na
pesquisa de precos, ndo sendo divulgado no Edital, conforme estratégia da CONTRATANTE, nos
termos do art. 34 da Lei n2 13.303/2016.

14. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

14.1. Os dispéndios decorrentes do presente Contrato correrdo por conta dos recursos proprios
da URBS - Urbanizagdo de Curitiba S/A.

15. DISPOSICOES COMPLEMENTARES
15.1. A celebracdo do contrato ficard condicionada ao cumprimento das exigéncias previstas
neste Termo de Referéncia e no Edital, bem como a verificagdo da regularidade da
documentagao apresentada pela licitante vencedora.

15.2. Os casos omissos serdo resolvidos conforme o Edital, o contrato e a legislagao aplicavel.

15.3. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento das condigdes necessarias a execugao do
objeto, ndo podendo alegar desconhecimento para fins de revisdao contratual.
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15.4. Garantia contratual

15.4.1. N3o sera exigida garantia contratual para a presente contratacao.
16. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

16.1. N3o ha contratacdes correlatas ou interdependentes necessarias além da presente
licitacdo. A escolha por um contrato especifico para a presente contratagao é suficiente para
atender as necessidades atuais, sem a necessidade de contratacdes correlatas ou
interdependentes adicionais.

17. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

17.1. N3o havera significativos impactos ambientais na aquisicao do servico pretendido.

Compdem esse Termo de Referéncia os seguintes anexos:

ANEXO A - MATRIZ DE RISCO

ANEXO B - PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS
ANEXO C - TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

ANEXO D - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO PARCIAL
ANEXO E - TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO TOTAL

itally PAULO HENRIQUE
EM E RSO N Assinado de forma digital PAULO gggRIQUE Dgs SAy§3500é1 124%23%6205 cl
por EMERSON THIAGO Brasll ou 47182342000133 °
THIAGO PINGUELLO:03388467943 SANTO% 4066 114 itba.pr 9o
Pl N G U E LLOO Dados: 2026.05.27 Bate: 2026.05.28 09:36:13 -0300
16:41:15 -03'00"
3388467943

Gestor do Contrato

Emerson Thiago Pinguello
Matricula: 85.357

ELOISA DE
CARVALHO:0
2154063977

Digitally signed by ELOISA DE
CARVALHO:02154063977

DN: cn=ELOISA DE
CARVALHO:02154063977, c=BR,
0=ICP-Brasil, 0u=47182342000133,
email=eloisacarvalho77@gmail.com
Date: 2026.05.28 17:38:31 -03'00"

Fiscal de Servigos

Eloisa de Carvalho
Matricula: 84.448

Gestor Suplente do Contrato
Paulo Henrigue dos Santos
Matricula: 984.970
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A matriz de riscos da presente contratacdo de servicos terceirizados de
recepgao, com disponibilizacdo de postos de trabalho com dedicagcdo exclusiva de
mao de obra, para atuacdo nas dependéncias da URBS — Urbanizagdo de Curitiba
S.A., considera aspectos juridicos, operacionais, trabalhistas e financeiros
relacionados a execugdo contratual, em conformidade com a Lei Federal n°
13.303/2016 (Lei das Estatais) e com o Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos
(RILC) da URBS.

A analise foi estruturada com o objetivo de identificar os principais riscos que
podem impactar a adequada prestacédo dos servigos, bem como estabelecer medidas
de mitigagcdo que contribuam para a continuidade, qualidade e regularidade da
execugao contratual, conforme categorizagao apresentada a seguir:

Risco ldentificado Probabilidade Impacto Medidas de Mitigagao Responsavel

Previsao de substituicdo em

Média Alto contrato; fiscalizagéo continua; Coniratada

Auséncia de profissionais

nos postos de trabalho L . Contratante
aplicacao de penalidades
Exigéncia de qualificagédo
Rotaﬂwdgde_elev_ada de Média Médio minima; treinamento inicial; Contratada
profissionais acompanhamento da
execucao

Definicao de atribuigdes;
Média Alto treinamento; possibilidade de
substituicao de profissionais

Contratada /
Contratante

Atendimento inadequado
ao publico

Exigéncia de envio de
Média Alto documentagéo; fiscalizagao;
aplicacao de sangdes

Contratada /
Contratante

Inadimplemento de
obrigagoes trabalhistas

Vedagao a subordinagéo
Baixa Alto direta; atuagao por preposto; Contratante
fiscalizagdo contratual

Exigéncia de planilha de
custos; andlise de

Reconhecimento de
vinculo com a contratante

Proposta inexequivel Média Alto exequibilidade: verificago de Contratante
CCT
SEHLTED 6D 7525 GlEs Baixa Médio Ag:c)rgzz(r%\?; t%fr:/i?ai'lglrt]?ﬁﬁg Contratante
sem controle P ) O
pela fiscalizagéo
Designagéo formal de
Falhas na fiscalizagao do Baixa Alto geAsto_r/fltc,caI; registro de Contratante
contrato ocorréncias; acompanhamento

sistematico

Previsao de penalidades;
Média Médio monitoramento continuo; Contratante
notificagdes formais

Descumprimento de
obrigagoes contratuais

Substituicdo obrigatéria de
Interrupgao da prestagao Baixa Alto pessoal; sangdes contratuais; Contratada /
dos servigos acompanhamento da Contratante
execucao




PLANILHA DE COMPOSIGAO DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

SERVICOS DE RECEPGAO COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

URBS URBANIZAGAO DE CURITIBA S.A.

PREGAO ELETRONICO URBS N°. XXX/20XX - PROCESSO N°. XXX/20XX
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA:

CNPJ:

REGIME TRIBUTARIO DA EMPRESA:

DATA DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA:

ANO ACORDO / CONVENGAO COLETIVA:

DISCRIMINAGAO DO SERVIGO: SERVIGOS DE RECEPGAO
QUANTIDADE TOTAL A CONTRATAR:

CATEGORIA PROFISSIONAL (*)

(*) Informar todas as categorias profissionais envolvidas na prestacdo de servico.

PLANILHA DE CUSTO E FORMAGAO DE PREGCOS - PROPOSTA

B- SUBTOTAL

1- REMUNERACAO/MAO DE OBRA A - UNIT/MES QTDE = (AxB)

Salario Base

Repouso Semanal Remunerado sobre a Intrajornada

Intrajornada

Outros (especificar)

SOMA (1) Valor da Remuneragao

SUBTOTAL
2 - ENCARGOS SOCIAIS C-% Z (1) x C%

Total de Enc. Sal/Sociais (Ver observagéo 1)

SOMA (2) Valor dos Encargos

VALOR TOTAL DA MAO DE OBRA (REMUNERAGAO MAIS ENCARGOS)

: _ — SUBTOTAL
3 - BENEFICIOS (*) D - VLR UNIT E - N°. =(D x E)

Auxilio alimentagéo

Vale transporte

Seguro saude

Seguro de vida/ Aux Federal

Outros (especificar)

SOMA(3) Valor dos Beneficios

Nota (**): o valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente
pago pelo empregado).

TOTAL MONTANTE A (1+2+3)

4 - INSUMOS (***) VLR UNIT QTDE SUBTOTAL

EPI's




Uniformes

Equipamentos

Outros(especificar)

SOMA(4) Valor dos Insumos

Nota (***) O valor informado devera ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente

pago pelo empregado).

5 - CREDITOS (COFINS E PIS)

TOTAL MONTANTE B (4-5)

6 — CUSTO OPERACIONAL (TOTAL MONTANTE A+B)

F%

SUBTOTAL
=(6) x F%

7 — TAXA DE ADMINISTRAGCAO

G%

SUBTOTAL
= (6) x G%

8 - LUCRO

9 — SOMA (6+7+8)

10 - IMPOSTOS % SUBTOTAL = IMPOSTOS

PIS (=) (1) x 1,65%

COFINS (**) (1) x 7,60%

1SS (I) x aliq. Apligével p/ este
servico

SIMPLES NACIONAL

11 — SOMA DE ALIQUOTAS/VALORES SOMG Q)L;Qxlﬁ/?ms

TOTAL GERAL MENSAL H = 100% - (X%) = (9)H

TOTAL GERAL PARA 30 MESES J=1x30

VALOR POR PESSOA

(****)Para empresa optante pelo Lucro Presumido as aliquotas para PIS e COFINS, sdo respectivamente, 0,65% e 3% e néo

ha deducéo de créditos conforme Lei.

DEMONSTRATIVO VALE TRANSPORTE E ALIMENTAGAO

QUANTIDADE VLR BRUTO

DESC. | VLRLIQUIDO

VALE TRANSPORTE

VALE ALIMENTAGCAO

OBSERVAGOES:

1) INFORMAR EM PLANILHA ANEXA - TODOS OS ENCARGOS E PROVISOES QUE COMPOEM
OS ENCARGOS SOCIAS E SALARIAIS E OS SEUS PERCENTUAIS (CONFORME MODELO).

2) FAZER COM QUE OS VALORES DO PIS, COFINS E ISS INTEGREM A SUA PROPRIA BASE

DE CALCULO (UTILIZAR O METODO DE CALCULO "POR DENTRO").




3) CASO A EMPRESA SEJA OPTANTE PELO REGIME DE TRIBUTAGAO - SIMPLES NACIONAL,
ADEQUAR AS ALIQUOTAS DA PLANILHA DE CUSTOS E INFORMAR EM QUAL TABELA/ANEXO
A EMPRESA SE ENQUADRA, INDICANDO OS PERCENTUAIS DE CADA TRIBUTO.
CONSIDERAR A POSSIBILIDADE DE FUTURA CONTRATAGAO DESTE SERVIGO E O SEU
RESPECTIVO AUMENTO DE RECEITA.

4) INFORMAR EM PLANILHA ANEXA TODOS OS INSUMOS: UNIFORMES, EQUIPAMENTOS,
ACESSORIOS, EPI'S A SEREM UTILIZADOS, QUANTIDADES E VALORES UNITARIOS
(CONFORME O MODELO).

5) APRESENTAR A DECLARAGCAO DO CONTADOR DA EMPRESA COM IDENTIFICAGAO DO
CRC, INFORMANDO O REGIME DE TRIBUTACAO.

6) PARA O SERVICO QUE SERA PRESTADO, INDICAR O SINDICATO DE CADA CATEGORIA
PROFISSIONAL E ANEXAR COPIA DA CONVENGCAO COLETIVA.




Relagédo de Insumos

A B C=AxB D = C/30
Discriminagao dos itens (marca |Preco |Tempo |Quantidade |Valor Total | Valor
e modelo) Unitario | p/ Troca |/30 Meses 130 Meses | Mensal

1) Uniformes

1.1 — Camisa / Camisete Social
Manga Curta

1.2 — Camisa / Camisete Social
Manga Longa

1.3 — Calga Social

1.4 — Blazer

1.5 — Calgado Social fechado

SUBTOTAL

2) Identificagao

2.1 — Cracha de identificagao

SUBTOTAL

3) Outros (especificar)

3.1

SUBTOTAL

TOTAL




PLANILHA DE CUSTO - METODOLOGIA DE CALCULO - ENCARGOS SOCIAIS

1-Grupo A

INSS
TERCEIROS
RAT/SAT
FGTS

Total Grupo A

2 -Grupo B

FERIAS

FALTAS LEGAIS

AUXILIO DOENGA/ACIDENTE DE TRABALHO
13°. SALARIO

AUXILIO PATERNIDADE

Total Grupo B

3-Grupo C

AVISO PREVIO
FGTS S/ AVISO PREVIO

Total Grupo C

4 -Incidéncia A sobre B

INCIDENCIA GRUPO A SOBRE GRUPO B

Total % INCIDENTE SOBRE REMUNERAGAO
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Anexo C — Modelo de Termo de Recebimento Provisoério

PREGAO ELETRONICO ___ N°. /20 Curitba,  / /20|

Prestacao de servico de...

Declaramos haver recebido o objeto acima referido, em carater provisoério, pelo prazo
de __ (____) dias uteis para efeito de posterior verificagcdo de conformidade com o especificado,
nao importando este em aceitagéo, ficando claro que a URBS rejeitara no todo ou em parte os
referidos objetos, caso verifique que os mesmos se encontram em desacordo com o especificado
no Edital supramencionado.

Outrossim, aplicam-se ao presente, as disposicbes relativas ao recebimento
consignados no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da URBS,

disponivel para consulta em: www.urbs.curitiba.pr.gov.br.

COMISSAO DE RECEBIMENTO EMPRESA CONTRATADA

18

28
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Anexo D — Modelo de Termo de Recebimento Definitivo Parcial

PREGAO ELETRONICO ___N°. /20 Curitba,  / /20|

Prestacao de servico de...

Haja vista que o objeto acima referido se achar em conformidade com o
especificado na Licitacdo supra, bem assim se encontram dentro dos padrdes
exigidos, declaramos que o0s mesmos sdo por nds considerados aceitos
definitivamente.

COMISSAO DE RECEBIMENTO EMPRESA CONTRATADA

16

28
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Anexo E — Modelo de Termo de Recebimento Definitivo Total

PREGAO ELETRONICO ___ N°. /20 Curitiba,  / /20

Prestacao de servico de...

Haja vista que o objeto acima referido se achar em conformidade com o
especificado na Licitacdo supra, bem assim se encontram dentro dos padrdes
exigidos, declaramos que o0s mesmos sdo por nds considerados aceitos
definitivamente.

COMISSAO DE RECEBIMENTO EMPRESA CONTRATADA

16

28
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PREGAO ELETRONICO URBS Ne. 014/2026 |

MODELO DE CALCULO DOS iNDICES DE LIQUIDEZ
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MODELO DE CALCULO DOS iNDICES DE LIQUIDEZ

NOME DA EMPRESA:
CNPJ:

EXERCICIO ENCERRADO EM / /

INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE - I.L.C.

ILC = Ativo Circulante
Passivo Circulante

ILC = valor do ativo circulante = VALOR
valor do passivo circulante

INDICE DE LIQUIDEZ GERAL - I.L.G.

ILG = Ativo Circulante+Realizdvel a Longo Prazo
Passivo Circulante+Exigivel a Longo Prazo

ILG = valor do Ativo Circulante + valor do Realizavel a Longo Prazo = VALOR
valor do passivo circulante + valor do exigivel a Longo Prazo

Curitiba / /

Nome e Assinatura do Responsavel Legal da Empresa

Nome e Assinatura do Responsdavel Contabil da Empresa/n2 CRC
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ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO URBS Ne. 014/2026 |

MINUTA DO CONTRATO
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM A URBS - URBANIZAGAO DE
CONTRATO URBS Ne. /2026 CURITIBA S.A. E ....courrrrerrnnernnnennennnsnssaneanes

A URBS - URBANIZACAO DE CURITIBA S.A., sociedade de economia mista municipal, com sede nesta
Capital, na Av. Presidente Affonso Camargo, N2. 330, Estacdo Rodoferrovidria, Bloco Central, Jardim
Botanico, Curitiba, PR, inscrita no CNPJ sob N2. 75.076.836/0001-79, neste ato representada por seu
Presidente, Sr. OGENY PEDRO MAIA NETO e por seu Diretor Administrativo e Financeiro, Sr. PEDRO
HENRIQUE SCHERNER ROMANEL, ora em diante denominada simplesmente de CONTRATANTE e, de

outro lado, a empresa inscrita no CNPJ sob Ne. , com sede
na cidade de , Estado do ____, na Rua/Av. Ne. , Bairro

, CEP , e-mail , telefone: , heste ato
representada por seu Representante Legal, Sr. , inscrito(a) no CPF/MF sob o Ne.

, que também subscreve, aqui simplesmente denominada CONTRATADA, tém justo e
contratado o seguinte:

1 OBJETO DO CONTRATO

1.1 Constitui objeto deste Contrato a prestagdo de servicos terceirizados de recep¢do, mediante
disponibilizagdo de postos de trabalho com dedica¢do exclusiva de mao de obra, incluindo o
fornecimento de uniformes, crachas de identificagdo e demais insumos necessarios a
execucdo dos servigos, para atua¢do nas dependéncias da URBS, na cidade de Curitiba, Estado
do Parand, conforme especificagdes e quantitativos descritos no ANEXO I do Edital do PREGAO
ELETRONICO URBS N2. 014/2026 - ALC/AMNT - Processo Administrativo Eletrdnico - Protocolo
SUP N2. 01-101480/2026.

1.2 O regime de execugdo do presente Contrato é empreitada por prego unitario.

1.3 A lavratura do presente Contrato, foi autorizada através do Termo de Homologacdo (mov. xxx)
do processo eletrénico que gerou o presente instrumento.

2 DOCUMENTOS INTEGRANTES

2.1 Para todos os efeitos legais, para melhor caracterizacdo do objeto contratual, bem assim para
definir procedimentos e normas decorrentes das obrigagGes ora contraidas, integram este
Contrato como se nele estivessem transcritos, com todos os seus anexos, 0s seguintes
documentos:

a) Edital do Processo Administrativo Eletrénico — Protocolo SUP: 01-101480/2026 - PREGAO
ELETRONICO URBS N2. 014/2026 - ALC/AMNT e seus Anexos;
b) Proposta da CONTRATADA.

2.2 Os documentos referidos no presente item sdo considerados suficientes para, em
complemento a este Contrato, definir a sua extensdo, e desta forma reger a execu¢do do
objeto contratado.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO, LOCAIS, HORARIOS, PRAZOS, CONDICOES GERAIS PARA EXECUCAO
DO OBJETO E VIGENCIA DO CONTRATO
3.1 Descricdo da Solucdo —item 3.1 do Termo de Referéncia

3.1.1 A solugdo consiste na prestacdao de servigos terceirizados, com aloca¢do de postos de trabalho
com profissionais capacitados para atuarem na recepc¢do de visitantes nas dependéncias da
CONTRATANTE.

3.1.2 A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento de mao de obra qualificada, uniformizada,
treinada e supervisionada, garantindo a execug¢do das atividades de recepc¢ao, identificacdo,
cadastro de visitantes, orientagdo ao publico e organiza¢do do fluxo de entrada.
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3.13

3.1.4

3.15

3.1.6

3.2
3.2.1

3.2.2

3.23

33
331

3.3.2

333

334

335
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A execucdo dos servigos devera ocorrer em conformidade com os procedimentos internos da
CONTRATANTE e com as diretrizes de seguranca estabelecidas.

A solugdo contratada visa:

I. Recepcionar, orientar e encaminhar o publico em geral;

Il. Assegurar a correta identificagdo e cadastro dos visitantes;
Il. Evitar a formacdo de filas e atrasos no atendimento;

IV. Promover a organizacao do fluxo de entrada de pessoas e

V. Permitir que os empregados proprios concentrem suas atividades em fungdes
estratégicas.

A execuc¢do contratual deverd assegurar a continuidade e a qualidade dos servicos desde o
inicio da vigéncia até o encerramento do contrato, mediante adequada alocacdo de
profissionais, cumprimento das jornadas estabelecidas, substituicdo tempestiva de auséncias
e observancia dos padrdes de atendimento definidos pela CONTRATANTE.

A atuagdo da CONTRATADA deverda garantir o funcionamento continuo da recepgdo
institucional, evitando interrupgdes, atrasos ou prejuizos ao atendimento, especialmente em
periodos de maior demanda, devendo ser adotadas medidas operacionais que assegurem a
fluidez no acesso de visitantes e a adequada prestagdo dos servigos.

Locais e hordrios da prestacdo dos servicos —item 3.2 do Termo de Referéncia

Os servigos serdo prestados na recepgao do Prédio Central da URBS, localizado na Rodovidria de
Curitiba, sito a Av. Pres. Affonso Camargo, n? 330, Jardim Botanico, Curitiba - PR, conforme
especificacdes e condices estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico URBS n2 014/2026 e
seus Anexos.

O horario de prestagdo dos servigos sera de segunda a sexta-feira, no periodo das 12h00 as
19h00, em dias uteis.

A jornada de cada posto observara carga horaria didria de 6 (seis) horas, sendo admitida a
sobreposicdo parcial de horarios para garantir a continuidade do atendimento.

Quantitativo de postos — item 3.3 do Termo de Referéncia

A prestacdo dos servicos devera contemplar 02 (dois) postos de trabalho destinados a execugdo
de atividades de recepg¢do, com jornada didria de 06 (seis) horas cada, para atuagdo no Prédio
Central da URBS, conforme especificagGes estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico URBS n?
014/2026 e seus Anexos.

A CONTRATADA sera responsavel pela definicdo das escalas de trabalho e pela alocacdo dos
profissionais, devendo garantir a cobertura integral do periodo de funcionamento da recepgao,
bem como a adequada distribuicdo dos postos ao longo da jornada, podendo, a titulo
exemplificativo e ndo vinculante, adotar escalas como 12h00 as 18h00 e 13h00 as 19h00,
respeitados os intervalos legais e as disposi¢cdes da convencgao coletiva aplicavel.

A organizag¢do da escala deverd assegurar a continuidade do atendimento durante todo o
periodo estabelecido, bem como a atuagdo simultanea dos postos nos momentos de maior
demanda, de forma a evitar a formacao de filas e garantir a fluidez no acesso de visitantes.

A definicdo da escala de trabalho deverd observar a legislagdo trabalhista vigente, a convengdo
coletiva aplicavel e as condi¢Ges operacionais do servigo, sendo vedada a adogdo de praticas
que comprometam a qualidade do atendimento ou a continuidade da prestagdo dos servigos.

Os horarios de prestacdo dos servicos poderdo ser ajustados pela CONTRATANTE, mediante
comunicagdo prévia a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas,
desde que respeitada a carga horaria contratual e a legislagdo vigente.
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A CONTRATADA serd integralmente responsavel pela defini¢do, gestdo e adequagao das escalas
de trabalho, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer ingeréncia na organizagdo da jornada dos
empregados, desde que assegurada a continuidade e a qualidade da prestagdo dos servigos.

A definigdo das escalas ndo podera implicar extrapolagdo habitual de jornada nem
descaracterizacdo do regime de trabalho adotado, sendo de exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA o cumprimento da legislacdo trabalhista.

Prazo de execucdo dos servicos — item 3.4 do Termo de Referéncia

A CONTRATADA deverad iniciar a execugdo dos servigos no prazo maximo de até 30 (trinta) dias,
contados a partir do recebimento da Ordem de Servico.

Para o inicio da execucdao, a CONTRATADA devera assegurar a disponibilizacdo de profissionais
devidamente selecionados, treinados e aptos a execug¢do das atividades, inclusive quanto ao
procedimento de credenciamento para acesso de visitantes as dependéncias e aos
procedimentos internos da CONTRATANTE.

A mobiliza¢do inicial devera garantir que os servicos sejam iniciados de forma organizada,
continua e em conformidade com as exigéncias contratuais, evitando prejuizos ao
funcionamento da recepgao.

Em casos excepcionais, devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE, o prazo para
inicio podera ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo, sem prejuizo das demais
condi¢Ges contratuais.

O Requerimento de Prorrogacao deverd ser apresentado pelo interessado antes da data fixada
para a execuc¢do dos servicos, e sera instruido com as razoes e documentos que justifiquem a
prorrogagao.

A CONTRATANTE considerara, para efeitos de prazo de execucdo dos servicos, a data do envio
da Ordem de Servico a CONTRATADA, que estard a disposicdao dos interessados sempre que
ocorrer duvidas quanto a data da liberagdo.

Considerar-se-a em mora no dia seguinte ao vencimento dos prazos conforme descrito no item
3.4.1 do presente instrumento, correndo por conta da CONTRATADA, as despesas decorrentes
de embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdencidrios
decorrentes da prestagao de servigos.

O ndo cumprimento do prazo indicado no item 3.4.1 ensejard na aplicacao das penalidades
previstas na legislacao vigente.

A inobservancia dos prazos estipulados neste Edital ocasionard a aplicacdo das penalidades
previstas neste instrumento.

O prazo de vigéncia do Contrato, sera de 30 (trinta) meses contados da data da assinatura do
referido ajuste, com possibilidade de prorrogacao, caso haja o interesse da CONTRATANTE,
respeitando o limite temporal legal estabelecido pelo artigo 135 do RILC.

Condicoes de Execucdo dos Servicos: Atribuicoes da Equipe — itens 4.1 a 4.1.14 do Termo de
Referéncia

Recepcionar visitantes na entrada da unidade, prestando atendimento inicial de forma cordial,
profissional e alinhada aos padrdes institucionais;

Identificar os visitantes e verificar a finalidade da visita, coletando as informagGes necessarias
para o acesso;

Realizar o cadastro de visitantes em sistema eletronico, incluindo o registro de dados pessoais,
documento de identificagcdo, empresa de origem e setor ou colaborador a ser visitado;

Operar o sistema informatizado de cadastro e registro de visitantes, incluindo tecnologia de
reconhecimento facial, garantindo o correto registro e liberagdo de entrada dos visitantes;



URBS

Urbanizagao de Curitiba S.A.

Av. Presidente Affonso Camargo, 330 u r bs
Rodoferrovidria - Bloco Central
80060-090 JD Boténico Curitiba PR

Tel 41 3320-3000 / 3320-3232
www.urbs.curitiba.pr.gov.br

355

3.5.6

3.5.7

3.5.8

3.5.9

3.5.10

3.5.11

3.5.12

3.5.13

3.5.14

3.6

3.6.1

3.6.2
3.63
3.6.4

3.6.5
3.6.6
3.6.7
3.6.8
3.6.9
3.6.10

3.6.11

3.7
3.7.1

Prefeitura de

CURITIBA

Registrar a entrada e saida de visitantes no sistema, assegurando a rastreabilidade das
informagdes;

Confirmar, quando necessario, a autorizagdo da visita junto ao colaborador ou setor
responsavel;

Orientar os visitantes quanto aos procedimentos de acesso, normas internas e circulagdo nas
dependéncias da CONTRATANTE;

Organizar o fluxo de atendimento na recep¢do, adotando medidas necessarias para evitar a
formacao de filas e assegurar a fluidez no acesso de visitantes;

Zelar pela organizacdo do ambiente da recepc¢do, mantendo o local adequado para
atendimento ao publico;

Comunicar a supervisdo da CONTRATADA ou ao preposto quaisquer irregularidades,
inconsisténcias cadastrais ou situacdes que possam comprometer a adequada prestacdo do
Servigo;

Auxiliar na orientagdo geral de visitantes dentro das dependéncias da unidade, quando
necessario;

Cumprir os procedimentos internos relacionados ao servico de recepgdo, conforme diretrizes
repassadas pela CONTRATADA;

Zelar pelo correto uso dos equipamentos e sistemas disponibilizados para execugdo das
atividades e

Realizar o atendimento ao publico com urbanidade, clareza, agilidade e respeito, observando
padrées adequados de comunicagdo, postura e comportamento compativeis com o ambiente
institucional.

Condicoes de Execucdo dos Servicos: Exigéncias referentes a Equipe — itens 4.2 a2 4.2.1.10 do
Termo de Referéncia

Para o desempenho adequado das atividades, os profissionais deverdao apresentar as seguintes
caracteristicas:

Ensino médio completo;
Experiéncia prévia em atividades de recepgao, atendimento ao publico ou portaria;

Conhecimentos bdsicos de informatica, especialmente para operacdo de sistemas de cadastro
de visitantes;

Boa comunicagdo verbal e capacidade de atendimento ao publico;

Organizacgdo, responsabilidade e atengdo aos procedimentos;

Capacidade de atuagdo em ambiente com fluxo de pessoas;

Postura profissional adequada ao atendimento institucional;

Capacidade de seguir orienta¢bes e procedimentos operacionais definidos pela CONTRATADA;

Comprometimento com a qualidade do atendimento e com o cumprimento das rotinas
estabelecidas e

Apresentacdo pessoal compativel com o ambiente institucional, incluindo asseio, uso adequado
do uniforme e postura profissional durante a execugdo das atividades.

Condicoes Gerais de Execucdo dos Servicos —itens 4.3.1 a 4.3.10 do Termo de Referéncia

Os servicos deverdo ser prestados por profissionais devidamente contratados pela
CONTRATADA, sob sua exclusiva responsabilidade;
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3.7.2 A execugdo das atividades devera observar a legislagdo trabalhista vigente, bem como as
normas coletivas aplicaveis a categoria;

3.7.3 A CONTRATADA devera assegurar que os profissionais estejam devidamente uniformizados e
identificados, conforme padrGes estabelecidos no Edital do Pregdo Eletrénico URBS n2
014/2026 e seus Anexos;

3.7.4 A CONTRATADA deverd promover treinamento inicial dos profissionais quanto as atividades a
serem desempenhadas;

3.7.5 A comunica¢do com os profissionais devera ocorrer exclusivamente por intermédio do preposto
ou responsavel indicado pela CONTRATADA, ndo havendo subordinacdo direta a
CONTRATANTE;

3.7.6 A CONTRATADA deverd garantir a substituicdo de profissionais em caso de auséncia,
afastamento ou inadequacgado ao servigo, sem prejuizo a continuidade das atividades;

3.7.7  Os profissionais deverdao atuar exclusivamente nas atividades previstas no Edital do Pregdo
Eletrénico URBS n2 014/2026 e seus Anexos, sendo vedado o desvio de fungio;

3.7.8  Aexecucdo dos servigos devera ocorrer de forma continua, organizada e eficiente, garantindo o
adequado atendimento aos visitantes e seu acesso as dependéncias da CONTRATANTE;

3.7.9 A CONTRATADA devera garantir a continuidade da prestagdo dos servigos, assegurando a
reposicdo dos profissionais nos postos de trabalho, observados os seguintes prazos:

I. Em caso de auséncia ndo programada, atraso ou falta injustificada, a reposi¢do devera ocorrer
no prazo maximo de até 2 (duas) horas, contadas do inicio da jornada;

II. Nos casos de auséncias programadas, tais como férias, licengas ou afastamentos
previamente comunicados, a substituicdo devera ocorrer de forma imediata, sem interrupgao
da prestagdo dos servicos;

Ill. Para substituicdes definitivas de profissionais, a CONTRATADA deverda providenciar a
reposicdo no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas, contadas da solicitacdo da
CONTRATANTE ou da ocorréncia do afastamento.

3.7.10 O descumprimento dos prazos acima caracterizara falha na execu¢do contratual, sujeitando a
CONTRATADA as glosas e penalidades previstas neste Contrato.

3.7.11 A eventual indisponibilidade de profissional ndo exime a CONTRATADA da obrigacdo de
cobertura integral dos postos, sendo vedada a interrup¢ao da prestacdo dos servicos.

3.7.12 E vedada a participagdo de outro érgdo ou entidade neste Contrato.

3.7.13 O servico deverd atender rigorosamente as especificacbes descritas no Edital do Pregdo
Eletronico URBS n2 014/2026 e seus Anexos.

PRECO

4.1 O preco para prestacdo de servicos do objeto deste Contrato é o apresentado na proposta da
CONTRATADA, devidamente aprovado pela CONTRATANTE, o qual totaliza o valor global
estimado de RS ( )-

Valor Valor
OBJETO UNID. Mensal Estimado RS Global Estimado
(30 meses) RS

Prestacdo de servigos terceirizados de
recepcao, mediante disponibilizagdo
de 02 (dois) postos de trabalho com Mao de
dedicacdo exclusiva de mao de obra Obra
para atuacdo na recep¢do da
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CONTRATANTE, incluindo a realizagdo
de cadastro de visitantes em sistema
informatizado, orientagdo ao publico e
organizacdo do fluxo de entrada,
conforme especificacdes e
guantitativos descritos no Edital, no
Termo de Referéncia e seus Anexos.

Observagdo: No valor global proposto
estd contemplada a prestagdo do
servico pelo periodo de 30 (trinta)
meses, compreendendo o quantitativo
indicado de 02 (dois) postos de
trabalho.

Codigo SGP: 01.36.08.87597-9

Horas extras eventuais (reserva técnica
de até 5% do valor global do contrato)

Observagdao: Conforme disposto no
item 2.4 do Termo de Referéncia -
Anexo |l do Edital, foi considerada para
fins de planejamento orgamentario, a
previsdo de reserva técnica destinada
a eventual realizacdo de horas extras
estimadas em até 5% (cinco por cento)
do valor global do contrato, ndo
representando obrigacao de utilizacao
ou de desembolso por parte da
CONTRATANTE.

Valor Global Estimado do Processo RS:

4.2 O preco global retro referido é final, ndo se admitindo qualquer acréscimo, estando incluidos no
mesmo todas as despesas e custos, diretos e indiretos, como também os lucros da
CONTRATADA oriundos da prestagdo de servigos, objeto do presente instrumento.

4.2.1 Conforme disposto no item 2.4 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Edital, foi considerada
para fins de planejamento orgamentario, a previsdo de reserva técnica destinada a eventual
realizagdo de horas extras estimadas em até 5% (cinco por cento) do valor global do contrato,
nao representando obrigacdo de utilizacdo ou de desembolso por parte da CONTRATANTE.

4.2.1.1 O valor estimado correspondente a previsdo supracitada é de RS
( ), conforme disposto na Tabela acima.

4.3 REAJUSTE, REEQUILIBRIO E/OU REAJUSTAMENTO

4.3.1 Este contrato poderd ser alterado nos casos previstos nos artigos 141 a 146 do RILC, desde que
haja interesse pelas partes, com a apresentagdo das devidas justificativas.

4.4 REAJUSTAMENTO DE PRECOS:

4.5.1 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento estimado, datado de 06/04/2026.

4.5.2  Decorrido o prazo de 12 (doze) meses de vigéncia deste contrato, o reajuste podera ser
aplicado mediante solicitacdo expressa do Contratado, com base na variagcdo acumulada do
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indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE, limitado as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds o transcurso
do periodo de caréncia, observadas as disposi¢Oes legais aplicaveis.

Para os reajustes subsequentes, sera observado o intervalo minimo de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de aplicagdo do ultimo reajuste.

Na hipdtese de extingdo do IPCA, ou caso este indice ndo possa mais ser utilizado por forca de
norma legal ou decisdo administrativa, sera adotado o indice que vier a substitui-lo conforme a
legislagdo vigente a época.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento, nos termos da legislacdo vigente,
salvo nas hipdteses que exijam termo aditivo, conforme estabelecido neste instrumento.

Independentemente da aplicacdo do reajuste previsto nas cldusulas anteriores, é assegurada as
partes a possibilidade de revisdo dos valores contratados para fins de reequilibrio econémico-
financeiro do contrato, nos termos do RILC - Regulamento Interno de LicitacGes, Contratos e
Convénios da URBS, mediante demonstragdo clara e fundamentada da ocorréncia de fatos
imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que impactem substancialmente a
equagdo econdmico-financeira original do contrato.

MEDICAO DOS SERVIGOS E CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO - ITENS 7.1 A 7.1.7 DO
TERMO DE REFERENCIA

A medicdo dos servigos serd realizada mensalmente, considerando a efetiva disponibilizacdo
dos postos de trabalho e a execuc¢do das atividades previstas no Edital do Pregdo Eletrénico
URBS n? 014/2026 e seus Anexos.

Para fins de medicdo, sera verificado o cumprimento da jornada contratada, a assiduidade
dos profissionais, a adequada execugdo das atividades e o atendimento aos padrdes de
qualidade estabelecidos no Edital do Pregdo Eletrénico URBS n2 014/2026 e seus Anexos.

Eventuais faltas, atrasos, auséncias ndo justificadas, substituicdes ndo realizadas ou realizadas
em desacordo com os prazos estabelecidos no Edital do Pregdo Eletronico URBS n2 014/2026 e
seus Anexos, bem como execucdo inadequada dos servicos, poderdo ensejar glosas
proporcionais no valor mensal devido, conforme apuracdo da Fiscalizagdo Contratual.

A CONTRATANTE realizard o acompanhamento e a fiscalizacdo da execu¢do dos servigos,
podendo utilizar registros de frequéncia, relatérios operacionais e demais instrumentos de
controle para validacdao da medicao.

Mensalmente, o objeto serd recebido provisoriamente pelo periodo de 5 (cinco) dias uteis,
contados da data da entrega da Nota fiscal e demais documentos listados no item 6 deste
contrato.

Por ocasido da Entrega, as partes assinardo o Termo de Recebimento Provisério, constante no
Anexo C do Termo de Referéncia.

Constatadas irregularidades no objeto contratual, a CONTRATANTE podera:

a) Rejeita-lo no todo ou em parte, determinando a corre¢do das irregularidades apontadas
ou rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

a.1) Na hipdtese de haver a necessidade de correcdo de irregularidades, a contratada
devera fazé-las em conformidade com a indicagdo da CONTRATANTE, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias tteis, contados da notificagdo por escrito, mantido o preco
inicialmente contratado;
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Recebimento Provisério: O recebimento provisdrio dos servigos dar-se-a no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data da entrega da Nota fiscal e demais documentos listados no
item 6 deste contrato e ocorrera no ambito da medicdo mensal, sendo realizado pela
Fiscalizacdo Contratual mediante verificacdo da efetiva disponibilizacdao dos postos de trabalho,
do cumprimento da jornada contratada e das atividades previstas no Edital do Pregao
Eletronico URBS n2 014/2026 e seus Anexos, sendo formalizado por meio do Termo de
Recebimento Provisério constante do Anexo C do Termo de Referéncia.

Recebimento Definitivo Parcial: O recebimento definitivo parcial ocorrerd apds a
consolidacdo da medicdo mensal, mediante andlise da execugdo contratual pelo Gestor do
Contrato, considerando a regularidade da prestacdo dos servicos, o cumprimento das
obrigacGes contratuais e a eventual apuracgdo de glosas ou ajustes, sendo formalizado por
meio do Termo de Recebimento Definitivo Parcial constante do Anexo D do Termo de
Referéncia, com consequente autorizagdo para pagamento, nos termos do Edital do Pregdo
Eletrénico URBS n2 014/2026 e seus Anexos.

Recebimento Definitivo Total: O recebimento definitivo total ocorrerd ao término da vigéncia
contratual, mediante a verificagdo do cumprimento integral das obrigagGes contratuais pela
CONTRATADA, incluindo a adequada execugdo dos servigos ao longo do periodo contratual e a
apresentacao da documentacdo pertinente ao encerramento do contrato, sendo formalizado
por meio do Termo de Recebimento Definitivo Total constante do Anexo E do Termo de
Referéncia.

Para fins de recebimento definitivo total, a CONTRATADA deverd apresentar, quando aplicavel,
documentacdo comprobatdria relativa a quitacdo das obrigacdes trabalhistas dos empregados
vinculados a execugdo contratual.

O recebimento definitivo total ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA por eventuais
irregularidades constatadas posteriormente, nos termos da legislagdo aplicavel.

CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO

Mensalmente, apds a execugdo dos servicos do periodo, a empresa CONTRATADA devera
protocolar via eletrdnica, processo dirigido a URBS — Urbanizacdo de Curitiba S/A, solicitando o
pagamento, para tanto devera anexar ao processo:

a) Requerimento dirigido a URBS — Urbanizagdo de Curitiba S/A, solicitando o pagamento da
Nota Fiscal anexada, com indicacdo do nome do Banco, nome e nimero da Agéncia e
numero da Conta Corrente onde sera creditado o valor;

b) Certiddo negativa de débitos previdenciarios e de terceiros, referente ao més
imediatamente anterior;

c) Guias de Recolhimento da contribuicdo previdenciaria, devidamente quitadas relativas aos
empregados envolvidos na execu¢do do contrato;

d) Guias de Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS devidamente
quitadas e Relacdo de Empregados — RE envolvidos na execugao do objeto contratado;

e) Folhas de salario dos empregados envolvidos na execu¢do do objeto contratual;

f) Declaracdo do responsavel legal pela empresa dando conta da regular quitacdo de todos os
direitos sociais trabalhistas de seus empregados;

g) Termos de rescisdo contratual firmados no periodo e correspondente termo de quitagdo
das verbas rescisodrias e recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
acompanhado do relatério GRRF ou outro que venha a substitui-lo;

h) Declaracdo do responsavel legal da empresa, contendo indicagdo dos empregados que
desenvolveram as atividades previstas no objeto do contrato por posto de trabalho e
periodo, integral ou parcial, de atuacdo no més de apuragdo, com indicativo expresso da
jornada cumprida em cada posto de trabalho e hordrio de intervalo de cada empregado.

i) A declaragdo mencionada devera trazer, ainda, a qualificagdo civil e nUmero da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social — CTPS de cada um dos empregados envolvidos, bem como o
motivo do afastamento durante o més.
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j)  Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

k) Os documentos acima listados poderdo ser apresentados na forma original ou copia
autenticada, sendo que a autenticidade podera ser efetivada pelo servidor que os receber.

I)  As notas fiscais e faturas deverdo ser apresentadas em moeda corrente nacional.

m) O pagamento do periodo serd efetuado, mediante apresentacdo da fatura devidamente
protocolada, apds ter sido verificada e atestada a sua exatiddo, por empregado indicado
pela URBS — Urbanizac¢do de Curitiba S/A.

O pagamento sera efetuado até o 302 (trigésimo) posterior a data de apresentagdo da fatura
correspondente.

A CONTRATADA fica vedado negociar, ou efetuar a cobranca ou desconto da duplicata emitida
através de rede bancaria ou com terceiros, permitindo-se tdo somente cobrancas em carteira
simples, ou seja, diretamente na Area de Finangas da CONTRATANTE.

A CONTRATANTE podera descontar dos pagamentos importancias que, a qualquer titulo, lhes
sejam devidas pela CONTRATADA, por forca deste Contrato.

Na eventualidade de ocorrer atraso nos pagamentos sobre a quantia devida, incidira juros
moratorios, a razdo de 0,5 % (meio por cento) ao més, calculados "pro rata tempore" em
relacdo ao atraso verificado, a titulo de compensacao financeira.

Para a hipotese definida no item 6.5, a CONTRATADA fica obrigada a emitir fatura suplementar,
identificando de forma clara de que se trata de valor pertinente a atualizagdo financeira
origindria de pagamento de fatura em atraso por inadimplemento da CONTRATANTE.

Os pagamentos das faturas ficarao condicionados ainda, a apresentagdo a CONTRATANTE dos
seguintes documentos:

a) comprovantes de regularidade perante a Receita Federal e a Divida Ativa da Unido, a
Seguridade Social (INSS) e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), bem como, a
certiddo de regularidade dos tributos estaduais, expedida pela Secretaria de Estado da
Fazenda, a certiddo de regularidade dos tributos municipais, expedida pela Prefeitura
Municipal da sede da licitante (incluindo tributos mobiliarios e imobilidrios) e a certiddo
de regularidade de débitos trabalhistas, a CNDT, expedida pela justica do trabalho;

a.1 Os documentos acima nominados deverdo estar dentro dos seus prazos da validade.

a.2 Como a CONTRATADA é obrigada a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, todas as
condi¢Ges de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo, caso a mesma apresente
alguma das certidGes listadas na alinea “a” acima com o prazo de validade vencido, serd a
CONTRATADA notificada do fato em questdo, ou seja, do dever de regularizar a situagdo e
da necessidade de apresentar uma nova certiddo valida a CONTRATANTE, ou seja, dentro
do seu prazo de validade.

a.3 0O ndo atendimento ao contido na alinea “a.2” acima pela CONTRATADA, observados os
principios do contraditério e da ampla defesa, podera levar a rescisdo do Contrato de
fornecimento, sem prejuizo também de aplicagdo a mesma das penalidades previstas em
Lei e neste Edital. (Acérddo n.2 964/2012-Plenario, TC 017.371/2011-2, rel. Min. Walton
Alencar Rodrigues, 25.4.2012).

a.4 As certiddes emitidas via internet, poderdo ter a autenticidade reconhecida mediante
consulta ao sitio eletrénico do 6rgdo/entidade emissora.

Se a nota fiscal/fatura apresentar incorre¢des sera devolvida a CONTRATADA para corregao e seu
vencimento ocorrerd em 30 (trinta) dias apds a data de sua apresentagdo valida, sem qualquer
onus pelo atraso no pagamento.

Caberd a CONTRATADA, com exclusividade, todas as obrigagbes e despesas com encargos
sociais, trabalhistas, securitdrios, previdencidrios, passados, presentes e futuros, na forma de
legislagdo em vigor, relativos aos empregados utilizados na execucdo do objeto deste Contrato,
bem como de quaisquer ag¢des trabalhistas que porventura possam surgir durante a vigéncia
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deste Contrato ou apds a rescisdo do mesmo, ndo podendo, em hipdtese alguma, ser a
CONTRATANTE por elas responsabilizada.

NOTAS:

1) Serdo ainda de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, todas as obrigagdes
decorrentes de agdes civeis e trabalhistas que possam vir a ser promovidas contra a URBS
por funciondrios da CONTRATADA que prestarem servigos junto a URBS em decorréncia da
prestacdo do servico contratado, objeto deste contrato, durante a vigéncia do mesmo ou
apos a sua rescisdo.

2) Em caso de condenac¢do do CONTRATANTE nas reclamatorias trabalhistas e/ou agdes civeis
referidas no item 6.8 e no pardgrafo anterior, caberda a CONTRATADA a obrigacdo de
ressarcir ao CONTRATANTE, os valores eventuais pagos.

Para todos os fins do presente contrato, a CONTRATADA considera-se como empregadora
autonoma, nao existindo entre seus empregados e o CONTRATANTE, vinculo de qualquer
natureza. Também ndo poderdo ser entregues a terceiros os servicos ajustados neste contrato,
salvo quando autorizados por escrito pelo CONTRATANTE, dentro do limite.

A CONTRATADA devera formalizar o pedido de pagamento via Sistema PROCEC -
PAGAMENTOS.

Os procedimentos e a forma de acesso ao PROCEC - PAGAMENTOS, estdo disponiveis no
'"Tutorial de Uso', no seguinte endereco eletronico:
https://procecpagamentos.curitiba.pr.gov.br/Home/Pagamentos.

Demais condig¢Oes relacionadas a forma de pagamento encontram-se listadas nos itens 7.2 a
7.5 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Edital.

PENALIDADES ESPECIFICAS
S3o aplicaveis as san¢des administrativas previstas na Lei Federal 13.303/2016 e no RILC.

A CONTRATADA estara sujeita as seguintes multas, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na legislagdo em vigor, neste Edital e na legislagdo aplicavel:

Multa de 5% (cinco por cento) no caso de atraso no inicio da execug¢do dos servigos, calculada
sobre o valor da parcela nao executada.

Multa de 5% (cinco por cento), no caso de falhas na execu¢do dos servicos ou
descumprimento das obrigagdes contratuais, incluindo a ndao apresentagdo, apresenta¢do
intempestiva ou apresentacdo em desacordo com as exigéncias do Edital, do Termo de
Referéncia e seus Anexos para fins de acompanhamento e fiscalizagdo contratual, calculada
sobre o valor mensal do contrato.

Multa de 0,5% (cinco décimo por cento) calculada sobre o valor do Contrato, no caso de
descumprimento das demais obrigagGes previstas neste instrumento para as quais ndo haja
penalidade especifica cominada.

Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do Contrato pela Inexecugdo Parcial do
Ajuste e Suspensdo Tempordria do Direito de Participar de Licitagio e Impedimento de
Contratar com a URBS, por até 1 (um) ano, contado da publicagdo no Didrio Oficial do
Municipio de tal medida punitiva.

Multa de 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do Contrato, por Inexecugdo Total do
Ajuste e Suspensdo Tempordria do Direito de Participar de Licitagio e Impedimento de
Contratar com a URBS, por até 02 (dois) anos, contados da publicacdo no Diario Oficial do
Municipio de tal medida punitiva.

Apos o 302 (trigésimo) dia corrido a Administracdo Podera Ndao Mais Aceitar o Objeto, de
forma a configurar, nessa hipdtese, a Inexecugao Total ou Parcial da obrigagdo assumida, sem
prejuizo do Cancelamento Unilateral da avenca, que ensejara a desconsideracdo da Multa
prevista no subitem anterior e a imposicdao das Sang6es previstas no item 7.24 ou 7.2.5.



URBS

Urbanizagao de Curitiba S.A.

Av. Presidente Affonso Camargo, 330 u r bs
Rodoferrovidria - Bloco Central
80060-090 JD Boténico Curitiba PR

Tel 41 3320-3000 / 3320-3232
www.urbs.curitiba.pr.gov.br

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

8.1
8.2

8.2.1

8.3

8.4

8.5

8.6

9.1.1

Prefeitura de

CURITIBA

Serd propiciada defesa a CONTRATADA, antes da imposi¢cdo das penalidades elencadas nos
itens precedentes.

Os valores pertinentes as multas aplicadas serdo descontados dos créditos que a CONTRATADA
tiver direito ou cobrados judicialmente.

Caso a CONTRATADA nao disponha de valores a receber da CONTRATANTE, ser-lhe-a concedido
um prazo de 5 (cinco) dias, contados de sua intimagdo, para efetuar o pagamento. Decorrido
esse prazo sem o recolhimento dos valores, a Administracdo procedera a cobranca judicial dos
valores.

As penalidades aqui previstas tém carater de san¢do administrativa, sendo que sua aplicagdo
ndao exime a CONTRATADA de reparar eventuais perdas e danos que seus atos venham a
acarretar a Administragao.

As eventuais multas aplicadas por forca do disposto no item 7 ndo terdo carater
compensatdrio, mas simplesmente moratério e, portanto, ndo eximem o fornecedor de
reparagdo de possiveis danos, perdas ou prejuizos que seus atos venham a acarretar, nem
impedem a declaragdo de cancelamento do pacto em aprego.

A CONTRATADA é responsavel direta e exclusivamente pela prestagdo dos servicos, de acordo
com o prescrito no ANEXO | desde Edital e consequentemente responde, civil e criminalmente
por todos os danos que na sua execu¢do venha a provocar, direta ou indiretamente para a
URBS.

RESCISAO

Aplica-se a presente contratagdo o disposto nos 173 a 176 do RILC.

Constitui falta grave o ndo pagamento de salario, de vale-transporte e de auxilio alimentacgdo
dos empregados na data fixada, o que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo
da aplicagdo das sang0es cabiveis

O descumprimento das obrigacBes trabalhistas, como as citadas no item 8.2, ou a perda das
condig¢Ges de habilitagdo da CONTRATADA, podera ensejar a rescisdo contratual, sem prejuizo
da aplicagdo das sangdes previstas no RILC e neste instrumento de contrato.

O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pelo contratado,
sobretudo quanto as obriga¢Oes e encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas, ensejara a
aplicacdo das sang¢Ges cabiveis, podendo culminar com a rescisdo contratual, sem prejuizo da
aplicagdo das sangdes previstas no RILC e no instrumento de contrato.

A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, com a aplicagdo das
penalidades e das consequéncias cabiveis.

Sem prejuizo das situacGes expressamente referidas no presente contrato, constituem motivos
a ensejar a rescisdo do contrato aqueles previstos no art. 174 do RILC.

Na hipotese de rescisdo contratual em razdao de inexecucdo total ou parcial, a CONTRATADA
reconhece os direitos da CONTRATANTE previstos no art. 176 do RILC.

DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATADA assume integral responsabilidade pelos danos que causar a CONTRATANTE ou
a terceiros, por si ou por seus sucessores e representantes na prestagdo do servi¢o contratado,
isentando esta Ultima de toda e qualquer reclamagdo que possa surgir em decorréncia do
mesmo.

A CONTRATADA é responsavel direta e exclusivamente pela prestagdo do servigo contratado e
consequentemente responde, civil e criminalmente por todos os danos que na sua execuc¢do
venha a provocar, direta ou indiretamente para a URBS, inclusive no que diz respeito a danos
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causados aos equipamentos onde serdo realizados, caso reste comprovado que estes se
originaram em decorréncia do servigo prestado.

Aplicam-se a este Contrato as disposices do Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e
Convénios da URBS, disponivel para consulta dos interessados no site:
www.urbs.curitiba.pr.gov.br, o qual regulamenta as licitagdes e contrata¢Ges promovidas por
esta Sociedade de Economia Mista.

TRANSFERENCIA DO CONTRATO

A CONTRATADA ndo podera transferir o presente Contrato, no todo ou em parte, nem podera
subcontratar os servicos relativos ao seu objeto, sem o expresso consentimento da
CONTRATANTE, dado por escrito, sob pena de rescisdo do ajuste.

Se houver necessidade de subcontratacdo parcial dos servicos contratados, a CONTRATADA
devera instruir o pedido com toda a documentacao a ser exigida pela CONTRATANTE para cada
caso, principalmente no que se refere ao atendimento dos requisitos de habilitagdo exigidos da
CONTRATADA no Edital a que gerou o presente instrumento.

FISCALIZAGAO DO CONTRATO

A CONTRATANTE indica como Gestor do Contrato o funcionario Emerson Thiago Pinguello,
matricula n? 85.357, como Gestor Suplente o funciondrio Paulo Henrique dos Santos,
matricula n.2 984.970 e como Fiscal dos Servigos, a funcionaria Eloisa de Carvalho, matricula
n.2 84.448, que serdo os interlocutores de todos os contatos com a CONTRATADA, bem como
os agentes fiscalizadores deste contrato.

A fiscalizagdo pela CONTRATANTE, ndo exclui ou reduz a responsabilidade da CONTRATADA em
obedecer as especificagcdes do objeto contratual.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Contratar os profissionais necessdrios a execu¢do dos servicos, sob sua exclusiva
responsabilidade, observando integralmente a legislacdo trabalhista, previdenciaria e as
normas coletivas aplicdveis a categoria profissional.

A CONTRATADA devera apresentar, antes do inicio da execu¢do dos servigos, relagdo dos
empregados alocados, contendo nome completo, fungdo, jornada de trabalho, nimero de
documento de identificacdo e comprovacdo do vinculo empregaticio, bem como exames
admissionais, quando aplicavel.

A CONTRATADA deverd assegurar que seus empregados assinem termo de compromisso de
confidencialidade e sigilo quanto as informacdes acessadas durante a execugdo dos servicos.

Indicar formalmente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato,
preposto responsavel pela execugdo dos servicos, com poderes para representar a
CONTRATADA perante a CONTRATANTE.

Garantir a disponibilizacdo dos profissionais nos postos de trabalho definidos, assegurando a
continuidade da prestagao dos servigos durante todo o periodo contratado.

Responsabilizar-se pela substituicdo imediata de profissionais em caso de faltas, atrasos,
afastamentos ou inadequacgdo ao servigo, garantindo a continuidade da prestagado dos servigos.

Promover a substituicdo de profissionais sempre que solicitado pela CONTRATANTE, mediante
justificativa relacionada a inadequacdo técnica ou comportamental para o desempenho das
atividades.

Responsabilizar-se integralmente pela gestdao dos profissionais alocados, incluindo controle de
frequéncia, escala de trabalho, férias, afastamentos e demais obriga¢cOes decorrentes da
relagdo de emprego.
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12.9 A CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, a admissdo, substituicdo ou desligamento de empregados vinculados a execugdo
contratual.

12.10 A CONTRATADA sera integralmente responsavel por todos os custos necessarios a execugdo
dos servigos, incluindo, mas ndo se limitando a remuneragdo dos profissionais, beneficios
previstos em convengdo coletiva, uniformes, substituicOes, treinamento e demais despesas
diretas ou indiretas, ndo cabendo a CONTRATANTE qualquer 6nus adicional além do valor
contratado.

12.11 Assegurar que todos os profissionais estejam devidamente uniformizados e identificados
durante a prestagao dos servicos.

12.12 Fornecer, as suas expensas, uniformes e crachds de identificacdo funcional aos profissionais
alocados, observando os padrées de apresentagdao compativeis com o ambiente institucional da
CONTRATANTE.

12.12.1 A CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, solicitar ajustes nos padrGes de uniforme e
identificacdo, com vistas a adequacdo a identidade institucional, desde que ndo implique
alteracdo substancial de custos, hipotese em que devera ser avaliado eventual reequilibrio
econdmico-financeiro.

12.12.2 Os uniformes deverdo possuir padrdo social e profissional, compativel com ambiente
corporativo e atendimento institucional, caracterizando-se por vestimenta formal, discreta e
alinhada a imagem da CONTRATANTE.

12.12.3 Considera-se padrdo social, para fins deste Termo de Referéncia, o seguinte conjunto de
uniforme:

I. Camisa/camisete social manga curta e camisa/camisete social manga longa;
II. calga social, em modelagem adequada ao ambiente profissional;

1l. blazer;

IV. calgado social fechado;

12.12.4 A CONTRATADA devera fornecer, no minimo, 02 (dois) conjuntos completos de uniforme por
profissional, assegurando sua adequada reposicao.

12.12.5 Os uniformes deverdo conter identificagdo institucional da CONTRATANTE, mediante aplicagdo
da logomarca em local visivel, preferencialmente na regido superior da vestimenta (ex.: lado
esquerdo do peito), por meio de bordado ou técnica equivalente que assegure durabilidade,
gualidade e padrao estético adequado.

12.12.6 A arte da logomarca e as diretrizes de aplicagdo serdo fornecidas pela CONTRATANTE, cabendo
a CONTRATADA sua correta reproducdo, condicionada a prévia aprovacdo da fiscalizacado
contratual.

12.12.7 As pecas deverdo apresentar cores neutras, corte adequado, auséncia de estampas chamativas
ou elementos informais, devendo transmitir imagem de organizacdo, profissionalismo e
padronizagdo visual.

12.12.8 Ndo serdo admitidas vestimentas informais, tais como camisetas, jeans, roupas esportivas,
calcados abertos ou quaisquer itens incompativeis com o ambiente corporativo e com as
atividades de recepc¢ao.

12.12.9 O cracha de identificagdo deverd conter, no minimo:

I. nome do profissional;

1. funcgdo exercida;

Ill. identificagdo da empresa contratada;
IV. referéncia a CONTRATANTE;
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12.12.10 O uso do uniforme e do cracha sera obrigatério durante toda a jornada de trabalho, devendo

estar visivel e em adequado estado de conservagao.

12.12.11 A CONTRATADA devera providenciar a substituicdo imediata em caso de desgaste, dano ou

12.13

12.14

12.15

12.16

12.17

12.18

12.19

12.20

12.21

12.22

12.23

12.24

13

13.1

13.2

133

necessidade de atualizagao.

Responsabilizar-se pelo correto uso dos sistemas, equipamentos e instalagdes disponibilizados
pela CONTRATANTE.

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE quaisquer ocorréncias que possam impactar a
execucdo dos servicos, tais como falhas operacionais, auséncia de profissionais ou
irregularidades no atendimento.

Assegurar a adequada execugdo dos servicos, mantendo padrao de qualidade, organizacdo e
eficiéncia no atendimento aos visitantes.

Responsabilizar-se por quaisquer danos causados por seus empregados ao patrimoénio da
CONTRATANTE ou de terceiros, decorrentes de acdo ou omissao na execuc¢ao dos servicos.

Assumir integral responsabilidade por encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais decorrentes da execuc¢do do contrato, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio
entre os empregados da CONTRATADA e a CONTRATANTE.

Apresentar, quando solicitado pela CONTRATANTE, documentagdo comprobatéria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relativas aos profissionais
alocados, sem prejuizo do envio periédico conforme disposicées do Edital do Pregdo
Eletrénico URBS n2 014/2026 e seus Anexos.

Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condi¢cBes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas no processo licitatorio.

Ndo transferir a terceiros, no todo ou em parte, a execu¢cdo dos servicos, sem prévia
autorizacdo da CONTRATANTE.

Manter sigilo sobre todas as informagGes a que tiver acesso em decorréncia da execugdo dos
servigos, sendo vedada sua divulgagdo ou utilizagdo indevida.

A CONTRATADA deverd observar integralmente as orientacdes da CONTRATANTE quanto ao
uso do sistema informatizado de cadastro de visitantes e as regras de prote¢do de dados
pessoais aplicaveis, sendo vedada a utilizagdo das informagGes acessadas em razdo do contrato
para finalidade diversa da execugdo dos servigos.

A CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, sigilo e confidencialidade compativeis
com a natureza das informagdes tratadas, respondendo por eventual uso indevido por seus
prepostos ou empregados.

Cumprir integralmente as disposi¢cdes estabelecidas no Edital do Pregdo Eletronico URBS n?
014/2026 e seus Anexos.

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Proporcionar as condigGes necessarias para a execu¢do dos servigos, incluindo a
disponibilizacdo de espaco fisico adequado para a recepg¢do, bem como os equipamentos e
sistemas necessarios.

Disponibilizar a CONTRATADA as orientagGes, normas internas e procedimentos relacionados a
recepgao e circulagdo de visitantes nas dependéncias da unidade.

Designar formalmente fiscal e/ou gestor do contrato, responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagcdo da execugdo dos servigos, nos termos da legislagao aplicavel.
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Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, verificando o cumprimento das obrigagGes
contratuais, sem prejuizo da responsabilidade exclusiva da CONTRATADA pela gestdo de seus
empregados e pela execugdo dos servigos.

Comunicar a CONTRATADA quaisquer irregularidades verificadas na execugao dos servigos, para
que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias.

Solicitar a substituicdo de profissionais que ndo atendam as exigéncias contratuais ou que
apresentem conduta inadequada no desempenho das atividades, mediante justificativa.

Efetuar o pagamento pelos servigos prestados, conforme condi¢des estabelecidas no contrato,
condicionado a efetiva execug¢do dos servicos, nos termos do Edital do Pregdo Eletronico URBS
n2 014/2026 e seus Anexos.

Nado exercer qualquer forma de subordinacdo direta sobre os empregados da CONTRATADA,
restringindo-se a fiscalizacdo dos servicos contratados, ndo se estabelecendo qualquer vinculo
de natureza trabalhista entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA.

Fornecer, quando necessario, acesso aos sistemas e informacdes indispensaveis a execug¢ao dos
servigos, observadas as normas de seguranca da informacao aplicéveis.

Assegurar que as atividades desempenhadas pelos profissionais da CONTRATADA estejam
restritas ao objeto do contrato, vedando a utilizacdo desses profissionais em atividades
estranhas a contratacao.

Exigir da CONTRATADA, sempre que necessario, a apresentacdo de documentos
comprobatérios do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais relativas
aos empregados alocados na execuc¢do dos servicos, para fins de acompanhamento e
fiscalizagdo contratual.

Registrar formalmente as ocorréncias relacionadas a execuc¢do contratual, inclusive para fins de
acompanhamento da fiscalizacdo e aplicacdo de san¢bes, quando cabivel.

Ao término do contrato, conforme consta do item 9.5 do Termo de Referéncia, a CONTRATADA
deverd apresentar a CONTRATANTE documentagdo comprobatdria relativa a situacdo dos
empregados vinculados a execugdo contratual, incluindo, quando aplicdvel, os documentos de
rescisdo contratual e comprovantes de quitacdo das verbas trabalhistas devidas.

13.13.1 A apresentacdo da documentagao acima tem por finalidade subsidiar a fiscalizagdo contratual e a

13.14

14
14.1

14.2

verificagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, ndo implicando quitacdo de eventuais
obrigacOes por parte da CONTRATANTE, as quais permanecem sob exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA.

Quando aplicavel, a CONTRATADA deverd colaborar com a transi¢cdo operacional decorrente do
encerramento contratual, incluindo a prestacdo de informagdes necessarias a continuidade dos
servicos, de modo a evitar descontinuidade do atendimento e assegurar o adequado
encerramento das atividades.

DA PROTECAO DE DADOS DE PESSOA NATURAL

A CONTRATADA declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para deixar
seus parceiros e colaboradores também cientes, de que a CONTRATANTE, em decorréncia do
presente Contrato, realize tratamento envolvendo opera¢des como as que se referem a coleta,
producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou controle da
informacdo, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracdo dos Dados Pessoais
fornecidos ou prestados pela CONTRATADA, exclusivamente para fins definidos pelo presente
instrumento.

As partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da
Lei N2. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”), e obrigam-se a adotar



URBS

Urbanizagao de Curitiba S.A.

Av. Presidente Affonso Camargo, 330 u r bs
Rodoferrovidria - Bloco Central
80060-090 JD Boténico Curitiba PR

Tel 41 3320-3000 / 3320-3232
www.urbs.curitiba.pr.gov.br

15
15.1

15.2

16
16.1

16.2

16.3

16.4

17
17.1

Prefeitura de

CURITIBA

todas as medidas para garantir a privacidade dos Dados Pessoais na extensdo autorizada na
referida LGPD.

DA CONFIDENCIALIDADE

As partes obrigam-se a manter absoluto sigilo sobre quaisquer dados, documentos,
informacgOes técnicas, comerciais ou pessoais que venham a ter conhecimento, fisicas ou
juridicas, ndo podendo sob qualquer pretexto, direta ou indiretamente, divulgar, revelar,
reproduzir, utilizar ou dar conhecimento de tais informagdes a terceiros, ressalvados os casos
definidos pela LGPD e LAI (Lei de Acesso a Informagdo).

A obrigacdo de sigilo e confidencialidade prevista neste instrumento subsistird mesmo apds sua
vigéncia, por prazo indeterminado.

DAS DECLARACOES E GARANTIAS ANTICORRUPCAO

Cada Parte declara neste ato que estd ciente, conhece e entende os termos da lei anticorrupgao
brasileira ou de quaisquer outras aplicaveis sobre o objeto do presente Contrato (“Regras
Anticorrupc¢do”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma
violagdo das disposicdes destas Regras Anticorrupcao.

Cada Parte, por si e por seus administradores, diretores, funcionarios e agentes, bem como
seus sécios que venham a agir em seu nome, se obriga a conduzir suas praticas comerciais,
durante a consecu¢do do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os
preceitos legais aplicaveis. Na execucdo deste Contrato, nem qualquer das partes, nem
qualquer de seus diretores, empregados, agentes ou sdcios agindo em seu nome, devem dar,
oferecer, pagar, prometer pagar, ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente,
qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor a qualquer autoridade governamental,
consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a finalidade de influenciar
qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar qualquer vantagem
indevida, ou direcionar negdcios para, qualquer pessoa, e que violem as Regras Anticorrupgao
("Pagamento Proibido"). Um pagamento Proibido ndo abrange pagamento de despesas
razoaveis e de boa-fé, tais como, exemplificativamente, despesas de viagem e hospedagem,
que estdo diretamente relacionados com a promoc¢do, a explicagdo, demonstracdo ou de
produtos ou servigos, ou de execucdao de um contrato com um governo ou suas agéncias, desde
que o pagamento seja permitido pela legislacdo aplicavel.

Para os fins da presente Clausula, cada Parte declara neste ato que:

(a) ndo violou, viola ou violara as Regras Anticorrupgao;

(b) ja tem implementado ou se obriga a implementar durante a vigéncia deste Contrato
um programa de conformidade e treinamento razoavelmente eficaz na prevencdo e
deteccdo de violagGes das Regras Anticorrupgdo e dos requisitos estabelecidos nesta
Clausula;

(c) tem ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrupgdo é proibida e que
conhece as consequéncias possiveis de tal violagao.

Qualquer comprovado descumprimento das Regras Anticorrupc¢do pela Parte infratora, podera
ensejar a rescisdo motivada imediata do presente instrumento, independentemente de
qualquer notificacdo, observadas as penalidades previstas neste Contrato.

DESCONTO E RETENGCAO DE VALORES

Comprovada administrativamente qualquer irregularidade nos pagamentos e nos
recolhimentos dos encargos (trabalhistas, previdenciarios ou fiscais) referente aos empregados
da CONTRATADA que laboraram nas prestagdes dos servigos objeto do presente contrato, a
CONTRATATANTE fica autorizada a reter o(s) pagamento(s) do(s) crédito(s) daquela, no
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montante julgado necessario a cobrir as importancias principais e acessérias ndo pagas ou
pagas em desconformidades com os preceitos legais.

No caso de aforamento de ReclamagOes Trabalhistas propostas por empregados usados na
prestacdo dos servigos, nas quais a CONTRATANTE seja arrolada no pdlo passivo fica esta
autorizada a, de plano, efetuar a retengdo prevista no item 17.1 do contrato, facultando-se
ainda a mesma o direito de utilizar os valores retidos para pagamento das verbas reclamadas,
mesmo que mediante acordo judicial, descontando as importancias dos créditos da
CONTRATADA.

Na hipdtese da CONTRATADA descumprir o prescrito no item 6.6 deste contrato, fica
convencionado também que a CONTRATANTE podera suspender o(s) pagamentos(s) até o
adimplemento da obrigagao.

Durante o periodo de retengdo ou de suspensdo nao correrdo juros ou atualizagdes monetarias
de qualquer espécie.

As providencias tomadas com base nos itens precedentes independem da aplicagdo das
penalidades previstas neste instrumento.

Os valores pertinentes a multas aplicadas serdo descontadas dos créditos a que a CONTRATADA
tiver direito ou da garantia por ela prestada, ou cobradas judicialmente.
INADIMPLEMENTO DE VERBAS TRABALHISTAS

Constitui falta grave o ndo pagamento de saldrio, de vale-transporte e de auxilio alimentacdo
dos empregados na data fixada, o que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo
da aplicacdo das san¢des cabiveis.

MATRIZ DE RISCOS — ANEXO A DO TERMO DE REFERENCIA
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Risco ldentificado Probabilidade Impacto Medidas de Mitigagao Responsavel

Previséo de substituicdo em

Auséncia de profissionais 5 ; Sy cile Contratada /
Media Alfo contrato; fiscalizacdo continua;
nos postos de trabalho aplicac 30 de penalidades Contratante
Exigéncia de qualificagdo
Rotatividade elevada de i L minima; treinamento inicial;
profissionais i M acompanhamento da ET
execucdo
. : Definicdo de atribuigdes;
Atendm;intztl:l'liggequado Media Alto treinamento; possibilidade de %%?EE?EJ
P substituicdo de profissionais
f Exigéncia de envio de
Inadimplemento de - = S Contratada /
obrigagoes trabalhistas Media Alto documentacao; fiscalizacao; Contratante

aplicacdo de sangbes

Vedacdo a subordinacdo
Baixa Alio direta; atuacdo por preposto; Coniratante
fiscalizacdo contratual

Reconhecimento de
vinculo com a contratante

Exigéncia de planilha de
custos; analise de

Proposta inexequivel Média Alto exequibilidade: verificago de Contratante
CCT
< Autorizacdo prévia; limitacdo
Execuz;d:or;:r;s; - Baixa Médio por reserva técnica; controle Contratante
pela fiscalizagdo
Designagdo formal de
Falhas na fiscalizagao do . gestorffiscal; registro de
contrato e a0 ocorméncias; acompanhamento Comr-
sistematico
i Previsdo de penalidades;
obD:} scu'ﬁmez"c";::t:tgzi z Média Médio monitoramento continuo; Contratante
ga¢ notificagdes formais
Substituicdo obrigatoria de
Interrupgao da prestagao Baixa Alto pessoal, sangdes contratuais, Contratada /
dos servigos acompanhamento da Confratante
execucdo
TOLERANCIA

Se qualquer das partes contratantes, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissodes, a
inobservancia no todo ou em parte de qualquer dos itens e condi¢Bes deste Contrato e/ou de
seus ANEXOS, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer forma afetar ou prejudicar
esses mesmos itens e condi¢Bes, os quais permanecerdo inalterados, como se nenhuma
tolerancia houvesse ocorrido.

ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado nas hipdteses e circunstancias previstas no art. 141 do
RILC, no que couber.

REGENCIA E CASOS OMISSOS

Este contrato é regido pela Lei Federal N2. 13.303/2016 e suas alterages posteriores, pelo
RILC, bem como pela legislagdo municipal aplicavel as licitagdes e contratos administrativos, no
que couber, sendo os casos omissos e as situacGes ndo explicitadas decididos pela
CONTRATANTE em conformidade com as disposi¢cdes contidas no referido repertdrio legal e
demais preceitos de direito publico, e, supletivamente, em consonancia com os principios da
teoria geral dos contratos e com as disposi¢Oes de direito privado.

FORO
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23.1 Elegem as partes o Foro Central desta Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba, para
dirimir todas e quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

23.2 Nos termos da legislagdo vigente, as partes expressamente reconhecem como vilida e
suficiente a comprovagdo de anuéncia e vinculagdo aos termos deste Contrato por formato
eletronico, incluindo a adog¢do de assinaturas eletronicas pelas Partes e pelas testemunhas
abaixo indicadas.

23.3 As partes consideram, para todos os efeitos, a data mencionada abaixo, como a da
formalizagdo juridica deste instrumento.

234 Por estarem justos e acordados, foi lavrado o presente instrumento, que depois de lido e
achado conforme vai por todos assinado, em uma Unica via, de onde serdo extraidas as copias
necessarias.

Curitiba, __ de de 2026.

URBS - URBANIZAGAO DE CURITIBA S.A.

Contratada Contratante
OGENY PEDRO MAIA NETO
Representante Legal Presidente

PEDRO HENRIQUE SCHERNER ROMANEL
Diretor Administrativo e Financeiro

Agentes fiscalizadores do contrato:

Gestor do Contrato Gestor Suplente do Contrato
Nome: Emerson Thiago Pinguello Nome: Paulo Henrique dos Santos
Matricula: 85.357 Matricula: 984.970

Fiscal dos Servigos
Nome: Eloisa de Carvalho
Matricula: 84.448

Testemunhas:
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